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MENSAGEM DO DIRETOR GERAL

O presente Plano Estratégico da Entidade Or¢camental (EO)
constitui um ponto de viragem na consolidacdo do modelo de
governacdo financeira publica. Surge na sequéncia da
reestruturacdo organica de 2025, que reforcou a capacidade
institucional da EO, garantindo coeréncia, integridade e

transparéncia em todo o ciclo orcamental.

A Missao da EO: “superintender na elaboragdo e execugdo do

Or¢camento do Estado, na contabilidade do Estado, no controlo da

legalidade, regularidade e economia da administra¢do financeira
do Estado, e assegurar a participa¢éo do Ministério das Finan¢as no quadro da negociagdo do orcamento e
da programagdo financeira plurianual da Unido Europeia”, constitui a ancora estratégica deste Plano e o

denominador comum das iniciativas que estruturam o proximo ciclo de transformacao.

Este ndo é um exercicio meramente programatico. Representa uma ambicdo partilhada de elevar padrdes,
reforcar o escrutinio e consolidar uma cultura de transparéncia e accountability, pilares essenciais de uma

administragdo publica moderna e orientada para resultados.

Assente numa leitura sistematica do contexto interno e externo, o Plano materializa uma abordagem
metodoldgica robusta, suportada em instrumentos de diagndstico reconhecidos, nomeadamente a Analise
SWOT e o Modelo CAF (Common Assessment Framework), que permitiram mapear desafios, alavancar

oportunidades e priorizar dreas criticas de intervengdo com base em evidéncia.

A estratégia definida para 2026-2030
organiza-se em trés eixos transformadores:
Investir nas Pessoas, Explorar a Tecnologia e
Desenvolver a Gestdo. Estes vetores refletem
uma visdao de futuro assente numa EO mais

agil, digital, colaborativa e resiliente, capaz de

responder com eficdcia as exigéncias
crescentes da governacdo financeira publica,

tanto no plano nacional como europeu.

E igualmente uma mensagem clara de

reconhecimento das equipas, dirigentes,
técnicos e demais trabalhadores, cujo rigor, profissionalismo e sentido de missdo sustentam diariamente a

credibilidade institucional da EO.

Com esta estratégia, a EO reafirma o compromisso de garantir uma gestdo publica exemplar, assegurando o
uso eficiente dos recursos, reforcando a confianca dos stakeholders e contribuindo para um Estado mais

moderno, transparente e orientado para resultados.
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SUMARIO EXECUTIVO

Entre 2026 e 2030, a EO seguird uma agenda de transformacdo alinhada com o Programa do Governo, a
Reforma do Ministério das Financas, as Grandes Opc¢Ges do Governo, a Agenda 2030 (ODS) e o modelo de
Orgamentacgdo por Programas. O Plano Estratégico consolida esta visdao de médio prazo, articulando missao,
visdo, valores e politica da qualidade com uma arquitetura de gestdo orientada para resultados,
transparéncia e criacdo de valor publico.

Para reforcar esta visdo de conjunto e proporcionar uma leitura imediata do impacto esperado, apresenta-
se de seguida um quadro sintético com os principais grandes numeros que materializam este Plano

Estratégico, funcionando como sumario executivo da ambicdo institucional para o periodo 2026-2030:

Figura 1 | Grandes nimeros do Plano Estratégico

Vetores ﬁ
Estratégicos 7
Investir nas Pessoas, Explorar a
Tecnologia e Desenvolver a

Gestao.

Objetivos o Indicadores de |‘
operacionais Desempenho (KPI)
Traduzindo a execugao KPI alinhados com o novo
concreta das prioridades modelo de governagao.

Objetivos ﬁ
Estratégicos

Definidos para orientar a
transformagdo institucional da
EO.

estratégicas.
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9 =

Processos ==

6 S| modernizados
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3 solugdes tecnolégicas

10 processos automatizados

=10% reportes manuais

+5% por ano centralizagdo nos SOL
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2 75% Indice de Satisfagdo dos
Stakeholders

2 50% taxa de renovagdo do mapa de
pessoal (1 entrada / 2 aposentagdes)

2 60% colaboradores em
formacgao/mentoria por ano

Reformadas &%
Financas Publicas

2 95% de participacao em
representagoes e missoes

Governacao zﬁ‘

60% dos sistemas internos integrados em
plataforma self-service

ﬁ Gestaoe D,

80% dos OE monitorizados através de institucionais

sistemas interoperaveis 2 95% de respostas dentro do prazo as
40% dos dirigentes formados em gestdo entidades de controlo

por objetivos e andlise de dados Revisdo documentada de 3

procedimentos por ano.

A estratégia organiza-se em 3 Vetores Estratégicos: V1. Investir nas Pessoas, V2. Explorar a Tecnologia e V3.
Desenvolver a Gestéio, que enquadram a modernizagdo do modelo de governagao financeira publica: reforgo
das competéncias e da atratividade da EO; transformagdo tecnoldgica e digitalizacdo dos sistemas e
processos; e consolidacdo de praticas de gestdo baseadas em evidéncia, controlo interno e accountability.

Estes vetores materializam-se em quatro Objetivos Estratégicos (OE), que cobrem o desenvolvimento do
capital humano, a moderniza¢do tecnoldgica, a melhoria da gestdo e a implementagdo da reforma das

finangas publicas e do controlo orcamental.
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1. ENQUADRAMENTO E CONTEXTO DA EO

O presente documento define as orientacdes e os objetivos estratégicos da EO para o préximo
quinquénio, refletindo a sua visdo de médio prazo e enquadrando a acdo institucional no novo ciclo
estratégico 2026-2030.

Consolida, igualmente, a nossa visdao, missdo e os nossos valores corporativos e os compromissos da politica
da qualidade, bem como apresenta as novas orientacdes estratégicas que orientardo a atuacdo da EO neste

periodo.

O Plano Estratégico (PE) constitui o instrumento de planeamento plurianual e prospetivo que define a visao,
as grandes linhas orientadoras e as prioridades de acdo da EO, em articulacdo com o mandato da atual
Dire¢do. Assenta num quadro orcamental de médio prazo que visa reforgar a sustentabilidade, coeréncia e

integracdo das politicas publicas.

O Plano estd alinhado com os principais instrumentos de planeamento e orienta¢do estratégica do Estado e
do Ministério das Financas, refletindo a coeréncia com as politicas publicas nacionais e europeias. Entre os

principais instrumentos de enquadramento destacam-se:

e o0 Programa do Governo (XXV), cujos Eixos Prioritarios reforcam a valorizagdo das pessoas, a
moderniza¢do do Estado, a digitalizacdo e a melhoria dos servicos publicos;

e as Linhas de Orienta¢do para a Reforma do Ministério das Finangas (Resolu¢do do Conselho de
Ministros (RCM) n.2 121/2025, de 12/08), que estabelecem os pilares de transformacdo
organizacional, digitalizacdo e simplificacdo administrativa;

e as Grandes Opgoes 2024-2028 (GO) do Governo (Lei n.2 45-B/2024, de 31/12), que destacam a
qualificacdo dos trabalhadores, a inovacdo tecnoldgica, a eficiéncia da administracdo publica e a
governacao orientada para resultados;

e 0s principais instrumentos de politica setorial e europeia, nomeadamente a Agenda do Trabalho
Digno, a Estratégia Digital Nacional, o Al Act (Artificial Intelligence Act - Regulamento (UE) n.2
2024/1689, 01/08), a Estratégia para a Transformacdo Digital da Administracdo Publica e os
mecanismos de monitorizagdo do Semestre Europeu;

e a Agenda 2030 e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), que enquadram a atuagdo

da EO em matéria de qualificacdo, inovacao, sustentabilidade, transparéncia e instituicGes eficazes;

e e o modelo de Orcamentac3o por Programas (MBO)1, que associa metas e indicadores financeiros

e ndo financeiros ao desempenho institucional e a contribui¢cdo da EO para as politicas publicas.

A metodologia de construcdo da estratégia baseou-se numa analise integrada dos fatores internos e externos
que influenciam a atuac¢do da EO, incorporando instrumentos de diagndstico e planeamento amplamente

reconhecidos na administragcdo publica, como a Andlise SWOT e o Modelo CAF (Common Assessment

1 conceitointroduzido pela Lei de Enquadramento Orgamental — Artigo 45.2, aprovada pela Lein.2 151/2015, de 11 de setembro, na sua atual redaggo |
MBO - A misséo de base orgdnica é o nivel mais agregado da especificagdo por programas. Inclui o conjunto de despesas e respetivas fontes de
financiamento que concorrem para a realizagdo das diferentes politicas publicas setoriais, de acordo com a lei orgénica do governo.
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Framework). Esta abordagem permitiu identificar os desafios e oportunidades, definir prioridades e articular

as agOes estratégicas de forma coerente e mensuravel.

O processo de formulagdo estratégica desenvolveu-se de forma sistematica, conforme representado na

figura seguinte:

Figura 2 | Modelo Estratégico da EO
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1.1. Missao, Visao e Valores

A EO é uma entidade inserida na administracdo direta do Estado, sob a dire¢cdo do Ministro de Estado e
das Finangas, dotada de autonomia administrativa.
A sua natureza juridica, missdo, atribuicGes, drgdos e modelo organizacional estdo definidos no Decreto-Lei
n.2 53/2025, de 28/03. Por sua vez, a estrutura organizacional e as competéncias da EO, bem como a
identificacdo das suas unidades orgéanicas nucleares, encontram-se estabelecidas na Portarian.2 233/2025/1,
de 26/05.
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Figura 3 | Missdo, Visdo e Valores

VISAo

Sera referéncia nacional na governagdo
financeira publica, garantindo um
quadro orgamental credivel,
transparente e inovador, que suporte a
estabilidade macroeconémica e a
confianga dos cidaddos e parceiros
europeus na sustentabilidade das
finangas publicas.

VALORES

Independéncia e rigor técnico
Transparéncia e Responsabilidade
Inovagdo e Digitalizagdo

Sentido de Responsabilidade e de
Servigo Publico

Espirito de Equipa e Cooperagdo

Sustentabilidade e
Financeira

Estabilidade

MISSAO

Superintender na elaboragdo e
execugdo do Orgamento do
Estado, na contabilidade do
Estado, no controlo da legalidade,
economia da
financeira  do

regularidade e
administragdo
Estado, e assegurara participagdo

'} Orcamental

do Ministério das Finangas no
quadro da negociagdo do
orgamento e da programagdo
financeira plurianual da Unido
Europeia.

A EO mantém o compromisso de cumprir a sua missdo publica, assumindo a responsabilidade de
superintender a elaboragdo e a execugdo do Orcamento do Estado e de exercer um papel ativo no controlo
da gestdo orcamental, promovendo uma utilizacdo criteriosa e eficiente dos recursos publicos. Este
contributo é determinante para garantir uma politica orcamental sdlida, orientada para a sustentabilidade
das financas publicas, o crescimento econdmico e a criagdo de valor para o pais, reforcando um Estado mais
eficiente, transparente e orientado para resultados.

A Figura seguinte sintetiza de forma integrada as principais atribuicdes da EO, organizadas pelos dominios
fundamentais de intervencdo e alinhadas com o enquadramento legal aplicavel, constituindo a base

operativa sobre a qual assenta a concretizagdo da estratégia institucional.

PLANO ESTRATEGICO DA EO 2026-2030 7
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Figura 4 | Principais atribui¢es da EO

1. Planeamento e
Preparacao do
Orgamento e da Conta
Geral do Estado

a) Preparar o Orcamento do Estado; b) Elaborar a Conta Geral do Estado; m) Elaborar o quadro plurianual do
Orgamento do Estado e manter atualizado um quadro previsional da evolugdo das contas orgamentais do setor
publico administrativo; e n) Preparar proposta de projetos de diploma de execugdo orgamental e instrugdes para o
seu cumprimento e elaborar pareceres juridicos e orgamentais sobre os projetos de diplomas que impliquem
despesas e receitas publicas;

2. Acompanhamento
Execugdo e Controlo
Orgamental

c) Acompanhar a evolugdo da conta das administragdes publicas, na perspetiva do cumprimento dos objetivos de
politica definidos; h) Analisar, acompanhar e controlar a execugdo dos programas orgamentais, em colaboragdo
com os respetivos coordenadores; i) Propor orientagdes para melhorar o desempenho da politica orcamental; j)
Desencadear as iniciativas necessdrias para efeitos da realizagdo de auditorias orgamentais e colaborar com a
Inspecdo-Geral de Finangas em agdes deste ambito; e p) Gerir o capitulo 70 do Orgamento do Estado no que se
refere aos recursos proprios europeus;

3. Informagao e
Transparéncia
Orgamental e

Financeira

d) Produzir e difundir a informagdo respeitante a execugdo orgamental e as matérias relativas as finangas publicas; f)
Elaborar estimativas das contas das administragdes publicas na ética da contabilidade nacional e colaborar na
elaboragdo das contas nacionais; e k) Superintender na elaboragdo e divulgacdo de normas de contabilizagdo de
receitas e despesas publicas e colaborar na definigdo de regras e procedimentos necessarios a elaboragdo das
demonstragdes financeiras do Estado, de acordo com o modelo conceptual definido pela Comissdo de Normalizagdo
Contabilistica;

4. Normas, Sistemas e
Processo Or¢amental

g) Definir e acompanhar, numa dtica de melhoria continua, os principios e normas do processo orgamental,
incluindo a definicdo dos requisitos funcionais dos sistemas de gestdo e informagdo orcamental; ) Coordenar o
sistema de gestdo e informagdo orgamental; e r) Estabelecer, em coordenagdo com a Entidade de Servigos
Partilhados da Administragdo Publica, I. P. (ESPAP, I. P.), a concegdo de instrumentos de suporte e ou execugdo
financeiros e orgamentais;

5. Articulagao
Interinstitucional e
Setorial

e) Garantir uma efetiva articulagdo em matéria orgamental com os coordenadores dos programas orgamentais; q)
Acompanhar os programas celebrados entre o Estado e os municipios e os Governos Regionais; 0) Assegurar, em
articulagdo com o Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliagdo e Relagbes Internacionais (GPEARI), a participagdo
do MF no quadro da aprovagdo do orgamento e da programacdo financeira plurianual da Unido Europeia; e t) Emitir
orientagdes com vista a harmonizagdo de entendimentos e conformadoras da atuagdo dos servigos e organismos da
Administragdo Publica no ambito das suas atribuigdes.

6. Capacitagao e
Desenvolvimento de
Competéncias

1.2.

s) Assegurar, em articulagdo com o Centro de Pessoas e Administracdo Publica (CEPAP), a defini¢do e coordenagdo
de um centro de competéncias para a gestdo financeira publica, garantindo uma rede de partilha de conhecimento,
designadamente por via de formacdo de competéncias, bem como de boas praticas, adotando modelos de trabalho
colaborativo com as entidades relevantes nesta area;

Estrutura organizacional

A estrutura organizacional da EO, definida pela Portaria n.2 233/2025/1, de 26/05, constitui uma

resposta estratégica as novas exigéncias da gestdo financeira publica, refletindo a adaptacdo da entidade aos
desafios emergentes e a crescente complexidade dos processos orcamentais. A estrutura nuclear e as
respetivas competéncias assentam em principios orientadores que suportam a modernizagao institucional,

destacando-se:

e Responder de forma eficaz as exigéncias da Reforma da Gestdo Financeira Publica;

e Assegurar uma supervisdao abrangente de todo o processo orgamental, desde a programacgdo até a
apresentacdo do Orcamento do Estado;

e Promover a normalizacdo e padronizagdo de procedimentos, refor¢cando a coeréncia e a qualidade

em todas as fases do ciclo orcamental;

8 | PLANO ESTRATEGICO DA EO 2026-2030
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e Valorizar a gestdo dainformacdo como eixo central de uma administracdo financeira publica eficiente
e orientada para resultados;
e Fomentar a qualidade, a inovacdo e a melhoria continua, promovendo um ambiente organizacional

favoravel ao desenvolvimento de solugdes transformadoras.

Esta abordagem reafirma o compromisso da EO com o refor¢o da sua capacidade institucional, promovendo
uma atuagdo mais adaptavel, eficaz e alinhada com as exigéncias crescentes da gestdo financeira publica,

contribuindo para uma Administracao Publica mais moderna, eficiente e orientada para resultados.

Em 2026, prosseguem os trabalhos associados ao Centro de Competéncias em Gestdo Financeira Publica

(CCGFP), assegurando a continuidade das atividades necessarias a sua plena operacionalizacdo.

Figura 5 | Estrutura Nuclear da EO

Direcao

! ! ! ! ! ! ! !

Sstinao o Departamento de T Departamentos de
Consultadoria Juridica e Acompanhamento
Setorial (*)

Orgamental

Departamento de Analise Planeamento, Gestdo Departamento de Analise
e Prestacio de Contas Orcamental e Assuntos e Finangas Publicas
Europeus

Departamento de Departamento de Gestao Implementacdo da Lei de
Sistemas de Informacdo de Recursos Enquadramento
Orcamental
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° ° ° ° °
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Fonte: Portaria n.2 233/2025/1, de 26/05

1:3: Parceiros Institucionais da EO (Stakeholders)

A EO mantém relagGes institucionais com um alargado conjunto de entidades, procurando, de forma
continua, consolidar parcerias existentes e desenvolver novas formas de cooperagao. Este esforgo visa
reforcar o desempenho organizacional e promover uma colaboragao eficaz entre os diversos parceiros.

As entidades com que a EO interage distinguem-se pelo ambito de atuagdo e pelas competéncias atribuidas,
0 que exige abordagens diferenciadas e ajustadas a natureza e complexidade de cada interlocutor. Para dar
resposta a esta diversidade, a EO adota estratégias especificas de articulagdo, alinhadas com os objetivos

comuns e as responsabilidades institucionais de cada parceiro.

Como exemplo da amplitude e complexidade destas relagdes, em 2026, o universo de entidades sob
acompanhamento orcamental da EO ascende a 476 entidades?, o que evidencia a dimens3o e a relevancia

da sua atuagao no contexto da gestdo financeira publica.

2 A Circular Série A, n.2 1412, de 23 de junho de 2025, identifica 627 entidades no perimetro orgamental da Administragdo Central. Para este
apuramento, excluem-se 146 entidades classificadas como “Transferéncias do Or¢camento do Estado” e 5 associadas a tipologias especiais, resultando
num total de 476 entidades contabilisticas.
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Figura 6 | Principais stakeholders da EO
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Legenda: AR - Assembleia da Republica; BdP — Banco de Portugal; CE - Comissdo Europeia; CFP - Conselho das Finangas Publicas; DGAL — Diregdo-Geral das
Autarquias Locais; FMI - Fundo Monetério Internacional; IGF - Inspe¢do Geral de Finangas - Autoridade de Auditoria; INE — Instituto Nacional de Estatistica;
OCDE - Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico; PO - Programas Orgamentais; TdC - Tribunal de Contas.

2. ANALISE DO AMBIENTE INTERNO E EXTERNO A EO

A andlise SWOT constitui um instrumento-chave de diagndstico estratégico, permitindo a EO avaliar, de
forma integrada, os fatores internos que moldam a sua capacidade de atuacdo e as dindmicas externas que
influenciam o seu posicionamento institucional. Esta abordagem sistematica reforca a capacidade de
antecipacdo, suporta decisGes estruturantes e garante que a Estratégia 2026-2030 assenta num
entendimento claro das realidades organizacionais e do enquadramento politico, tecnolégico e regulatério

gue enquadra a gestdo financeira publica.

A matriz seguinte sintetiza estes elementos, distinguindo o contributo da envolvente interna e o impacto

das tendéncias externas mais determinantes:
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Figura 7 | Matriz de Forgas e Fraquezas | Oportunidades e Ameacas
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-g ptblica e a agenda digital criam exigéncia regulatoria, dependéncias
< condigoes favordveis a tecnolégicas e instabilidade
K transformagao. normativa.

No processo de definicdo estratégica, procedeu-se a uma leitura estruturada das varidveis criticas que
influenciam a capacidade institucional da EO. ldentificaram-se as Forgas, essencialmente associadas a
qualificacdo técnica, a estabilidade dos procedimentos e a credibilidade das equipas; bem como as

Fraquezas, traduzidas em limitagdes de recursos, dependéncias operacionais e processos ainda pouco

uniformizados.

Do ponto de vista externo, destacam-se Oportunidades decorrentes da modernizagdo das finangas publicas,
da agenda digital e dos programas de investimento estruturante, criando um ambiente favoravel a
transformacdo organizacional. Em paralelo, reconhecem-se Ameagas relevantes associadas a pressdo

regulatdria, a evolucdo tecnoldgica acelerada e a volatilidade inerente ao contexto politico-normativo.

Esta leitura integrada sustenta as opcGes estratégicas da EO e orienta a priorizagdo das iniciativas
apresentadas nos capitulos seguintes.

De seguida apresenta-se uma apreciacao consolidada dos elementos mais relevantes de cada quadrante da
matriz SWOT, evidenciando a forma como estes se articulam com os trés vetores estratégicos: V1 Investir
nas Pessoas, V2 Explorar a Tecnologia e V3 Desenvolver a Gestdo e, por consequéncia, com os objetivos

estratégicos da EO para o ciclo 2026-2030 (OE1 — OE4).

A desagregacdo detalhada dos fatores de Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameagas encontra-se

sistematizada no Anexo | - Analise Ambiente Interno e Externo.
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FORCAS @

As forgas traduzem os recursos, competéncias e capacidades internas que diferenciam a EO e sustentam a

execugdo da sua missdo.

As forcas da EO (S1-S9) consolidam a base institucional sobre a qual assenta a sua capacidade de gerar valor
publico. Destacam-se, em primeiro lugar, os ativos humanos qualificados (S1), alinhados com o vetor V1 -
Investir nas Pessoas e estruturantes para o OE1, refletindo uma equipa tecnicamente competente, resiliente
(52) e reconhecida pelo rigor analitico e profissionalismo (S3). A este capital humano soma-se um
compromisso institucional com formacdo continua, mentoria e desenvolvimento de competéncias através
do CCGFP (S4).

No dominio tecnoldgico, associado ao vetor V2 - Explorar a Tecnologia e ao OE2, sobressai a existéncia de
praticas maduras de gestdo da qualidade (S5), capacidade instalada de desenvolvimento aplicacional e
manutencgdo evolutiva de sistemas (S6), bem como uma forte competéncia em andlise de dados e exploracdo

orcamental (S7).

Do ponto de vista da governacdo, e em coeréncia com o vetor V3 - Desenvolver a Gestdo e com os OE3 e
OE4, a EO beneficia de elevado rigor normativo (S8), presenga consolidada no ciclo orgamental e histdrico de
articulagdo qualificada com o MF, IGF, TdC e instituicGes europeias (S9), fatores que aumentam credibilidade,

previsibilidade e influéncia institucional.

Codificagao das Forgas: S1-S9.

FRAQUEZAS @

As fraquezas evidenciam limitagées estruturais e operacionais que reduzem a eficiéncia institucional e exigem

intervencdo estratégica.

As fraquezas da EO (W1-W10) refletem constrangimentos internos que carecem de resposta estruturada ao
longo do ciclo 2026-2030. No dominio dos recursos humanos, associado ao vetor V1 - Investir nas Pessoas e
ao OE1, persistem limitagGes decorrentes da insuficiéncia e envelhecimento do quadro (W1), perda de
conhecimento critico por rotatividade (W2) e pressdo crescente sobre equipas com fungdes altamente

especializadas (W3).

Do ponto de vista tecnolégico, e em articulacdo com o vetor V2 - Explorar a Tecnologia e o OE2, subsistem
sistemas fragmentados e com baixa interoperabilidade (W4), dependéncias de tecnologias legadas (W5) e
infraestruturas insuficientes para suportar novos modelos de dados, automacgdo e seguranca (W6).
No dominio da gestao, relacionado com o vetor V3 - Desenvolver a Gestdo e com os OE3 e OE4, observam-
se processos heterogéneos (W7), praticas de monitorizagdo ainda pouco consolidadas (W8), articulagdo
estratégica irregular entre unidades (W9) e limitacGes fisicas associadas as instalacbes (W10).
Estas fragilidades reforcam a urgéncia de acelerar a modernizagdo tecnoldgica, fortalecer o modelo de gestdo

e investir de forma intencional na renovacgao e capacitagdo interna.

Codificagao das Fraquezas: W1-W10.
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OPORTUNIDADES

As oportunidades representam tendéncias externas e iniciativas do ecossistema publico que potenciam a

modernizagdo e o refor¢o da atuagdo da EO.

O contexto externo oferece um conjunto significativo de oportunidades (01-013) que reforcam o papel
estratégico da EO e potenciam os vetores V1, V2 e V3. No dominio das pessoas (V1 - OE1), a Agenda do
Trabalho Digno e as politicas de valorizagdo do emprego publico (01-02) criam condi¢des favoraveis para

atrair talento, renovar o quadro e reforgar competéncias emergentes.

No dominio tecnoldgico (V2 - OE2), a Reforma da Administragdo Financeira do Estado (0O3), o PRR enquanto
fonte de financiamento estrutural para transformacdo digital (O4), a Estratégia Digital Nacional, o Al Act e
politicas europeias de interoperabilidade (O5) criam um contexto propicio para acelerar a automacao,

modernizar sistemas e adotar solugdes de IA.

Finalmente, no dominio da gestdo (V3 - OE3, OE4), destaca-se o reforgo das praticas de governagao baseada
em evidéncia (0O7), o enquadramento normativo resultante do Regime Geral de Prevengao da Corrupgdo e
os instrumentos de compliance (08), a expansao da coordenacgao europeia (09), a adog¢do do CAF e modelos
de melhoria continua (010) e a centralidade crescente das agendas ESG - Environmental, Social and
Governance (Ambiental, Social e Governagdo) e ODS - Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel
(Sustainable Development Goals): 011-013.

Este conjunto articulado de tendéncias cria um ambiente favordvel a transformacao institucional, permitindo

a EO alinhar-se com as prioridades nacionais e europeias de modernizagdo administrativa.

Codificagao das Oportunidades: 01-013.

AMEACAS A

As ameacas correspondem a fatores de risco provenientes do ambiente externo que podem comprometer a

execugdo, estabilidade e previsibilidade da a¢do da EOQ.

As ameacas identificadas (T1-T9) refletem riscos externos que afetam diretamente a estabilidade
operacional, a continuidade de negdcio e a previsibilidade do processo orcamental. Associadas aos vetores
V2 - Explorar a Tecnologia (T2, T3, T5) e V3 - Desenvolver a Gestdo (T1, T4), com impacto predominante nos
OE2, OE3 e OE4, incluem a instabilidade normativa e o ritmo acelerado de alteracdo legislativa (T1),
dependéncias tecnoldgicas criticas que podem comprometer interoperabilidade e evolugdo (T2) e 0 aumento

dos custos operacionais e tecnoldgicos (T3).

Adicionalmente, as exigéncias crescentes da tutela, IGF, TdC e instituicdes europeias em matéria de reporte
e compliance (T4), bem como os riscos de ciberseguranca e protecao de dados (T5), colocam pressao

significativa sobre os sistemas e processos da EO.

Eventos externos imprevisiveis, como falhas sistémicas, crises sanitdrias, ambientais ou tecnoldgicas (T6),
constituem ameacas efetivas a continuidade e a resiliéncia do processo orcamental. Por sua vez, a

variabilidade da qualidade e da tempestividade dos reportes das entidades da AP (T7), enquanto elementos
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estruturantes do BIORC (Business Intelligence do Orcamento), representa um risco permanente para a

fiabilidade da informacdo disponibilizada pela EO.

Estas ameacgas reforcam a necessidade de fortalecer sistemas, diversificar dependéncias tecnoldgicas e

consolidar modelos de controlo e gestdo de risco.

Codificagao das Ameacgas: T1-T9

3. ESTRATEGIA DA EO

3.1. Vetores e Objetivos Estratégicos

A estratégia da EO para o periodo de 2026 a 2030, operacionaliza-se através de trés eixos de ac¢do: V1.
Investir nas Pessoas, V2. Explorar a Tecnologia e V3. Desenvolver a Gestao, que orientam a transformacao
organizacional e a consolidagdo da governacao financeira publica. Estes eixos enquadram a definicdo dos
quatro Objetivos Estratégicos (OE) que estruturam a atuacdo da EO ao longo deste periodo, conforme

descrito na sec¢do abaixo:

Figura 8 | Vetores Estratégicos 2026-2030

I
V1. Investir nas pessoas V2. Explorar a Tecnologia | V3. Desenvolver a Gestdo

Desenvolver Simplificar e automatizar Geri com eficiéncia
competéncias com foco processos
na agao

V1. INVESTIR NAS PESSOAS

Este eixo reforga a prioridade atribuida ao desenvolvimento e valorizagdo dos
trabalhadores, assegurando a continuidade do servigo publico, a renovagao
de competéncias e a preservacdao do conhecimento técnico especializado. As
iniciativas incluem recrutamento estratégico, programas de formacdo
ajustados as necessidades das areas de negdcio, mecanismos de mentoria e

tutoria para transmissdo estruturada de conhecimento e a¢des de integragao

e team building que consolidam a cultura organizacional. Trata-se de uma
dimensdo essencial para garantir a sustentabilidade das fungdes criticas da EO e mitigar riscos associados a

perda de conhecimento e a rotatividade.
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V2. EXPLORAR A TECNOLOGIA

A modernizagdo tecnoldgica assume-se como um motor decisivo para a
eficiéncia e a transparéncia da gestdo financeira publica. Este eixo integra
projetos de reengenharia e evolugdo dos sistemas de informacao, reforco da
interoperabilidade e simplificacdo dos processos, reducdo das obrigagdes de
reporte e promocdo da automacdo (incluindo RPA e chatbots). Paralelamente,

reforca-se a componente analitica através de modelos multidimensionais e

solucdes self-service de exploracdo de dados. O objetivo é construir um

ecossistema tecnoldgico mais integrado, seguro e orientado para a decisao.
V3. DESENVOLVER A GESTAO

Este eixo foca-se na consolidagdo de prdticas de gestdo publica orientadas por
resultados, reforcando o alinhamento entre objetivos, recursos e desempenho.
Inclui o desenvolvimento de dashboards de gestdo, a uniformizacdo e simplificacdo
de procedimentos, o refor¢co da definicdo de objetivos e indicadores e a melhoria
da articulagdo entre instrumentos de gestdo (OE, Conta Geral do Estado, execugdo

orcamental, QUAR, entre outros). Visa aumentar a capacidade de planeamento,

monitorizacdo e avaliacdo, garantindo maior previsibilidade e qualidade nos

processos da EO.
A EO assume, de forma clara, o compromisso expresso na sua Visao institucional:

“Ser a referéncia nacional na governacgdo financeira publica, garantindo um quadro orcamental credivel,
transparente e inovador, que suporte a estabilidade macroeconémica e a confian¢a dos cidaddos e parceiros

europeus na sustentabilidade das finangas publicas.”

A partir desta visdo, e ancorada nos trés vetores estratégicos: Investir nas Pessoas, Explorar a Tecnologia e
Desenvolver a Gestdo, foram definidos quatro OE que orientam a atuagdo da organizagdo e suportam o
cumprimento da sua missao institucional:

e OE1| Investir nas Pessoas e na Rede de Competéncias, promover a valorizagdo e o desenvolvimento
dos trabalhadores da EO e assegurar, através do CCGFP a capacitacdo e inovagao colaborativa na
gestao financeira publica.

e OE2| Explorar a tecnologia - modernizar os sistemas, automatizar os processos e promover a
digitalizacdo organizacional.

e OE3| Desenvolver a Gestdo - modernizar a gestdo com foco em resultados, transparéncia e
controlo.

e OE4| Promover a implementacdo da Reforma das Finangas Publicas e do Controlo Orgamental.
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32 Objetivos estratégicos

A integracdo destes objetivos na estratégia para o periodo 2026-2030, refor¢ca o compromisso da EO
com a transparéncia, a responsabilizacdo e a gestdo orientada para os resultados. Todas as atividades sdo
planeadas, monitorizadas e avaliadas de forma sistematica, assegurando coeréncia com os seus principios
estratégicos. Este modelo de gestdo, orientado para resultados, permite uma visdo integrada do

desempenho institucional e facilita os ajustes necessarios ao longo do ciclo de gestao.

Os investimentos estruturantes e transversais mantém um papel central na estratégia, com especial enfoque
nos processos de reforma e melhoria continua, orientados para a consolida¢do de uma cultura organizacional

baseada na inovagao, na exceléncia e na criagdo de valor publico.

Entre os eixos prioritarios destaca-se o desenvolvimento das qualificacdes dos colaboradores, promovendo
a aquisicdo de competéncias essenciais ao sucesso da organizacdo. Esta aposta visa ndo apenas reforcar os
niveis de motivacdo e compromisso, como também criar um ambiente propicio a realizacdo pessoal e

profissional.

Transformar desafios em oportunidades é o objetivo central desta abordagem, contribuindo para a formacao

de uma equipa altamente qualificada, motivada e alinhada com os objetivos institucionais.

Estes pilares estratégicos sdo determinantes para sustentar uma gestao moderna, eficiente e de elevada
qualidade, capaz de responder as necessidades e expectativas dos stakeholders e de reforgar a credibilidade

e sustentabilidade do sistema orcamental publico.
A caracterizacdo dos objetivos estratégicos apresenta-se de seguida:

OE 1. [INVESTIR NAS PESSOAS E NA REDE DE COMPETENCIAS, PROMOVER A VALORIZAGAO E O DESENVOLVIMENTO DOS
TRABALHADORES DA EO E ASSEGURAR, ATRAVES DO CENTRO DE COMPETENCIAS (CCGFP) A CAPACITAGAO E INOVAGAO

COLABORATIVA NA GESTAO FINANCEIRA PUBLICA

Este OE constitui a base humana da estratégia institucional e traduz o compromisso da EO em garantir

quadros qualificados, motivados e alinhados com as exigéncias crescentes da governacgao financeira publica.

Decorre diretamente do vetor estratégico V1 - Investir nas Pessoas, reconhecendo que a sustentabilidade
da missdo da EO depende da capacidade de atrair, desenvolver e reter talento, assegurar a continuidade de
fungdes criticas e preservar conhecimento especializado em areas determinantes do ciclo orgamental e da

gestdo financeira publica.

A concretizacdo do OE1 estrutura-se em trés dimensdes fundamentais, alinhadas com as metas definidas
para 2030:

Meta 1 | Reforgo da confianga e da relagdo com os stakeholders

A meta de alcangar, até 2030, um indice de Satisfacdo dos Stakeholders > 75% evidencia que investir nas
pessoas tem impacto direto na qualidade dos servicos prestados e na credibilidade institucional da EO.

Melhores equipas, mais capacitadas e mais alinhadas com a missdo, traduzem-se em respostas mais
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consistentes, decisGes mais informadas e maior confiangca por parte dos organismos setoriais, areas

governativas, parceiros europeus e demais entidades que interagem com a EO.
Meta 2| Reforgo e renovagdo do quadro de pessoal

A renovacdo planeada do mapa de pessoal, assegurando pelo menos 1 entrada por cada 2 aposentagoes, é
critica para garantir continuidade de servico, mitigar riscos associados a perda de conhecimento critico e
manter a capacidade operacional num contexto de envelhecimento dos recursos humanos e crescente

complexidade das fun¢des desempenhadas pela EO.
Meta 3| Capacitagao, formag¢do e mentoria

A meta de garantir que 60% dos trabalhadores sejam abrangidos anualmente por a¢gdes de formagao e
mentoria reforca a aposta na qualificagdo continua. Esta dimensdo promove o desenvolvimento de
competéncias técnicas e comportamentais, acelera a integracdo de novos trabalhadores, reforca a

produtividade das equipas e assegura maior consisténcia na execuc¢ao das atividades.

Assim, o OE1 afirma-se como um vetor critico da transformacdo institucional. Ao investir de forma estratégica
no seu capital humano, a EO reforga a sua capacidade operacional, melhora o desempenho organizacional e

consolida as bases para um modelo de gestdo publica mais robusto, sustentavel e orientado para resultados.

OE2. EXPLORAR A TECNOLOGIA - MODERNIZAR OS SISTEMAS, AUTOMATIZAR OS PROCESSOS E PROMOVER A
DIGITALIZAGAO ORGANIZACIONAL

O presente OE traduz o compromisso da EO com a transformacdo tecnoldgica estruturante, capaz de reforgar
a eficiéncia administrativa, a fiabilidade da informagdo, a transparéncia e a accountability no ciclo

orcamental.

Este objetivo decorre diretamente do vetor estratégico V2 - Explorar a Tecnologia, reconhecendo que a
modernizacdao dos sistemas de informacdo, a automacao inteligente dos processos e a consolidacdao de
praticas digitais integradas sdo condi¢es indispensaveis para responder as exigéncias crescentes da gestao

financeira publica e a complexidade dos servigos prestados pela EO.

A concretizacdo do OE2 estrutura-se em trés dimensdes centrais, alinhadas com as metas definidas para
2030:

Meta 1 | Reengenharia de Sistemas de Informacdo (Metas M1.1 e M1.2)

A EO enfrenta um legado tecnoldgico com mais de uma década, assente em plataformas descontinuadas e
sistemas cuja arquitetura limita a eficiéncia, a seguranca e a integracdao. A reengenharia dos sistemas de
informagcdo é, por isso, um elemento fundamental para garantir fiabilidade, interoperabilidade e

continuidade operacional.

e M1.1- Modernizar, até 2030, um total 6 sistemas de informagdo, assegurando a implementagdo de
um sistema por ano, incluindo o Sistema de Gestdo Documental, Portal de Internet, Portal de Intranet,

Servigos OnLine (SOL) e modelos analiticos fundamentais para o apoio a decisao.
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e M1.2 - Aumentar a taxa de interoperabilidade com os sistemas centrais do Ministério das Finangas
em 15% até 2030, reforcando a integragdo dos ecossistemas digitais e garantindo maior automatizagdo

na circulacdo de dados, maior seguranca e menor duplicacao de esforgos.

Esta dimensdo implica repensar processos, eliminar redundancias, reduzir dependéncias tecnoldgicas
ultrapassadas (como InfoPath Forms ou plataformas sem suporte) e garantir que a evolugdo tecnoldgica

acompanha as necessidades operacionais e regulatérias da administracdo financeira do Estado.
Meta 2 | Inovagdo Organizacional (Metas M2.1 e M2.2)

Explorar a tecnologia significa também introduzir abordagens inovadoras que apoiem a operag¢do, melhorem

a produtividade das equipas e reforcem a capacidade analitica da EO.
e M2.1 - Implementar, até 2030, pelo menos 3 solugdes tecnoldgicas inovadoras, nomeadamente:

o agentes de automacao de processos (RPA) aplicados a tarefas repetitivas e de validagao de
dados;

o chatbots baseados em Large Language Models (LLM) com aprendizagem por reforco com
feedback humano (RLHF3);

o dashboards analiticos self-service que permitam aos utilizadores aceder, explorar e cruzar

informacgao autonomamente.

e MZ2.2 - Automatizar 10 processos internos até 2030, reduzindo erros manuais, eliminando etapas

redundantes e libertando equipas para fun¢des de maior valor acrescentado.

Esta dimensdo traduz a transicdo de uma légica de digitalizagdo basica para um modelo de inovagdo
orientada a dados, onde a tecnologia se torna um motor ativo da simplificacdo, eficiéncia e transparéncia

organizacional.
Meta 3| Simplificacdo de Processos (Metas M3.1 e M3.2)

A digitalizacdo integral da organizacdo sé é eficaz quando acompanhada por uma revisdo critica dos
processos e dos mecanismos de reporte. A multiplicacdo de formuldrios, pedidos de informacgao e fluxos

paralelos ao longo dos anos exige uma abordagem estrutural de simplificacao.

e M3.1 - Reduzir em 10%, até 2030, o volume de reportes manuais, substituindo-os por mecanismos

digitais integrados, de recolha Unica e automatizada.

e Ma3.2 — Aumentar, em +5% ao ano, a taxa de centralizagdo de reportes nos SOL, garantindo que a

informacado é submetida, validada e auditada num ponto Unico.

A simplificacdo e centralizacdo dos reportes permitirdo reduzir significativamente o volume de emails e

interacdes manuais - hoje estimado em centenas por ano -, melhorar a rastreabilidade, reduzir erros e

3 RLHF - Reinforcement Learning from Human Feedback
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assegurar maior consisténcia e rapidez na andlise dos dados, contribuindo para uma gestdo publica mais

fidvel e orientada para evidéncia.

Este OE2 é determinante para a capacidade futura da EO. A moderniza¢do tecnoldgica e a automacdo
inteligente dos processos reforcam a robustez da administragdo financeira publica, aumentam a eficiéncia
na execuc¢do do Orgcamento do Estado, fortalecem a transparéncia e garantem um modelo de governacdo
orcamental mais agil, seguro e preparado para responder as exigéncias de um contexto econdémico e digital

em rapida evolugao.
OE 3. DESENVOLVER A GESTAO - MODERNIZAR A GESTAO COM FOCO EM RESULTADOS, TRANSPARENCIA E CONTROLO

O terceiro OE traduz a ambicdo da EO de consolidar um modelo de governa¢cdao mais integrado, orientado
por evidéncia, e capaz de assegurar maior previsibilidade, qualidade e rigor em todas as etapas do ciclo

orcamental.

Este objetivo decorre do vetor estratégico V3 - Desenvolver a Gestdo, que reconhece que a modernizagao
da gestdo publica exige uma abordagem sistematica de definicdo, monitorizacdo e avaliacdo de objetivos,
suportada por dados fidveis e por instrumentos de controlo interno adequados a complexidade da missdo da
EO.

A EO enfrenta desafios especificos: além de cumprir os instrumentos tradicionais de gestdo (Orcamento,
Grandes OpcgGes, QUAR, Plano de Atividades, Controlo Interno e Prestacdo de Contas), assume
responsabilidades adicionais e altamente especializadas — como a elaboragdo da proposta do Orcamento do
Estado, a elaborac¢do da Conta Geral do Estado e 0o acompanhamento continuo da Execu¢do Orcamental. Esta
multiplicidade de obrigacdes exige uma gestdo mais estruturada, integrada e suportada por sistemas

inteligentes.
O OE3 sera concretizado através de trés a¢des principais, alinhadas com as metas para 2030:

Meta M1| Criar e implementar uma plataforma de dashboard analitico self-service, integrada com pelo

menos 60% dos sistemas internos até 2030

A EO carece atualmente de uma visdo integrada da informacdo relevante para a gestdo. Os objetivos
estratégicos e operacionais sdo medidos em sistemas autdénomos, nao interoperaveis entre si, dificultando a
consolidacdo de resultados, atrasando processos de andlise e aumentando o risco de decisGes baseadas em

informacao fragmentada, esta meta responde diretamente a esta necessidade.
A nova solugdo pretende permitir:

e integrar informacdo dispersa em varios sistemas;

e disponibilizar séries temporais e repositorios historicos;

e permitir composi¢des analiticas em modelo self-service;

e produzir relatérios de gestdo com maior rapidez, rigor e autonomia;
e reforgar a transparéncia e a qualidade da prestacdo de contas;

e apoiar a decisdo ao nivel da diregdo, chefias intermédias e drgdos de tutela.
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Meta M2|Garantir, até 2030, que 80% dos objetivos estratégicos da EO (OE1-OE4) sio monitorizados

através de sistemas interoperaveis

A meta referida refor¢ca a necessidade de uma governacdo orientada por dados, alinhada com os

instrumentos de gestdao e com as politicas publicas que envolvem a EO.
Esta meta permitira:

e assegurar coeréncia entre planeamento, execugdo, monitorizacao e avaliagao;
e reduzir assimetrias de informagado entre unidades internas;

e melhorar a previsibilidade e a capacidade de corre¢ao atempada de desvios;

e facilitar o reporte a tutela e a organismos nacionais e internacionais;

e reforgar a transparéncia e accountability institucional.

Ao uniformizar a monitorizacao dos objetivos em sistemas integrados, a EO passa a dispor de um modelo de

gestdo mais maduro, comparavel e alinhado com padrdes internacionais de boa governacao.

Meta M3 | Formar 40% dos dirigentes superiores e intermédios em gestdo de objetivos e analise de dados
até 2030

A modernizac¢do da gestdo exige ndo apenas ferramentas tecnoldgicas, mas também competéncias robustas
para definir, medir e interpretar objetivos e indicadores, pelo que a presente meta assegura que as liderancgas

possuem:

e competéncias de definicdo de objetivos claros e mensurdveis;

e capacidade de leitura e interpretacdo de indicadores e dashboards;
e praticas de gestdo orientadas a evidéncia;

e maior autonomia na analise dos respetivos processos e unidades;

e alinhamento com as melhores praticas de governacao publica.

Esta capacitacdo sera reforcada por sesses participativas, formacgao especializada e disseminacdo de boas

praticas, contribuindo para uma lideranca mais preparada e alinhada com os desafios do ciclo orgamental.

O OE3 é determinante para consolidar um modelo de gestdo publica mais coordenado, moderno e orientado
para resultados. Permite ultrapassar a fragmentacdo de sistemas, reforca a transparéncia e facilita a tomada

de decisdo em todos os niveis da organizagao.

Ao investir em integracdo tecnoldgica, monitoriza¢do estruturada e capacitacdo das liderangas, a EO da um

passo decisivo para garantir rigor, eficiéncia e qualidade na execu¢do do seu mandato institucional.
OE4. PROMOVER A IMPLEMENTAGCAO DA REFORMA DAS FINANGAS PUBLICAS E DO CONTROLO ORCAMENTAL

A concretizacdo da Reforma das Financas Publicas exige uma EO com elevada capacidade técnica, forte
articulagdo institucional e processos internos robustos, capazes de sustentar a evolu¢do continua do quadro
orcamental nacional. Neste contexto, o OE4 posiciona-se como um pilar critico da estratégia da EO,

diretamente ligado aos vetores estratégicos V2. Explorar a Tecnologia e V3. Desenvolver a Gestdo,
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assegurando que os instrumentos, 0s processos e os mecanismos de controlo evoluem em linha com as

exigéncias de modernizacdo da gestdo financeira publica.

A centralidade deste objetivo decorre da necessidade de reforcar a presenca da EO nos espagos onde se
define, regula e acompanha a politica or¢camental, garantindo uma participacdo ativa e tecnicamente
qualificada nas iniciativas de reforma. Simultaneamente, exige o fortalecimento da governanca interna,
nomeadamente através da revisdo sistematica dos processos de maior risco e da resposta atempada as
entidades de controlo externo, pilares essenciais de transparéncia, accountability e credibilidade

institucional.

Neste enquadramento, foram definidas trés metas estratégicas até 2030, que operacionalizam a ambicdo do
OE4:

Meta 1|Garantir, anualmente, 2 95% da participacao efetiva da EO em representagoes institucionais e

missoes técnicas (até 2030)

A presenca regular da EO em espacos estratégicos, nacionais e internacionais, é fundamental para assegurar
alinhamento politico-técnico, antecipacdo de impactos e influéncia na evolugao das reformas orgamentais.
Esta meta reforca o papel da EO como entidade coordenadora e garante da consisténcia do processo
orcamental, assegurando que todas as representacdes formais sdo acompanhadas com rigor, continuidade

e qualidade técnica.

Meta 2| Assegurar a revisao documentada dos manuais de procedimentos (3 procedimentos por ano até
2030)

A revisdo dos procedimentos dos processos criticos constitui uma pratica essencial de maturidade
organizacional, central para o V3 - Desenvolver a Gestdo. Ao rever anualmente trés procedimentos relativos
a processos de maior risco, a EO assegura a mitiga¢do de vulnerabilidades, reforga a coeréncia metodoldgica,
promove a normalizacdo procedimental e melhora a rastreabilidade e conformidade das atividades
nucleares. Trata-se de uma abordagem preventiva, que sustenta a integridade do processo orcamental e

reforca o controlo interno.

Meta 3 | Responder dentro do prazo legal a 2 95% das solicitages anuais das entidades de controlo externo
(até 2030)

O relacionamento com entidades como a IGF e o Tribunal de Contas é um vetor decisivo para a credibilidade
e transparéncia da gestdo publica. A capacidade de resposta atempada, completa e tecnicamente
fundamentada demonstra robustez institucional, aumenta a confianca dos 6rgdos de escrutinio e garante a
conformidade com o enquadramento legal. Esta meta articula-se diretamente com o vetor V2 - Explorar a
Tecnologia, ao exigir processos digitalizados, rastredveis e integrados que suportem a preparacdo célere da

informacao.

No seu conjunto, o OE4 traduz uma visdo integrada da reforma orcamental: reforcar a presenca institucional,
consolidar processos criticos e garantir elevados padrées de transparéncia e cumprimento legal. Ao combinar

tecnologia, gestdo e cooperagdo institucional, este objetivo permite a EO posicionar-se como agente central
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da modernizagdo das finangas publicas, assegurando consisténcia, rigor e confianca no sistema orgamental

nacional.

O Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo anual da EO - QUAR* - assenta numa estrutura com sete
Objetivos Operacionais (OP), concebidos para assegurar a traducdo efetiva dos objetivos estratégicos em
resultados mensuraveis. Cada OP atua como um eixo de implementacdo, garantindo a coeréncia entre a
orientacdo estratégica e a execucdo operacional. Esta logica de alinhamento encontra-se plenamente
integrada no Plano Estratégico da EO para o periodo 2026-2030, que consolida a estratégia institucional e

define os parametros de atuagdo para todo o ciclo de gestdo. A articulagao é evidenciada na seguinte figura:

Figura 9 | Matriz de alinhamento estratégico

Objetivos Estratégicos (OE)

OE4. Promover a
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Piblicas e o Controlo
Orgamental
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Modernizar a Gestao
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reforma  orgamental e
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reforgar a comunicagéo e a I
cultura organizacional SR

OP7 - Promover a

capacitagdo e a rede

colaborativa na gestao L]
financeira publica

Qualidade

3.3. Objetivos operacionais

Os Objetivos Operacionais estruturam a tradugdo anual da estratégia da EO, garantindo que os objetivos
estratégicos se materializam em iniciativas concretas de gestdo, modernizagao e capacita¢do institucional. A
sua arquitetura assegura coeréncia entre planeamento, execucdo, controlo e avaliagdo, funcionando como

o elo operativo que liga a ambicdo estratégica a realidade operacional da organizacdo, sdo eles:

e OP1] Produzir instrumentos de apoio a gestao e avaliagdo

4 Nos termos do art.2 10.2, da Lei n.2 66-B/2007, de 28/12, na sua redagdo atual, o QUAR é o instrumento de avaliagdo anual do Sistema de Gestdo e
Avaliagdo do Desempenho na Administragdo Publica — SIADAP.
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O OP1 assegura o desenvolvimento de um ecossistema de gestdo baseado em evidéncia, estruturando
instrumentos que reforcem o rigor, a previsibilidade e a transparéncia da tomada de decisdo. Visa integrar
informacao dispersa, uniformizar praticas de monitorizagdo e criar mecanismos de avaliacdo que permitam
a EO atuar de forma mais informada, alinhada e consistente. Este objetivo constitui um pilar essencial para

elevar a maturidade organizacional e consolidar uma cultura de gestao orientada a resultados.
e OP2|Reforgar a articulagdo com parceiros estratégicos

O OP2 promove a governac¢do colaborativa e a presenca qualificada da EO nas instancias decisdrias do
sistema orgcamental. Foca-se na coordenagdo técnica com organismos nacionais, entidades europeias e
parceiros institucionais relevantes, assegurando coeréncia nas reformas e antecipacdo de impactos. Ao

reforcar a articulacdo interinstitucional, este objetivo permite harmonizar entendimentos, melhorar a

consisténcia técnica e fortalecer o papel da EO como ator central na politica orcamental.

e OP3|Contribuir para a reforma orgamental e para a governagdo

O OP3 assegura a robustez interna necessaria a implementacdo bem-sucedida da reforma das financas
publicas. Centra-se na revisao regular dos processos criticos, no reforco do controlo interno e na maturidade
da gestdo de riscos, garantindo conformidade legal, rastreabilidade e coeréncia metodoldgica. Este objetivo
sustenta uma atuacdo institucional resiliente, preparada para responder as exigéncias regulamentares e as
entidades de controlo, elevando a confianca na capacidade da EO de liderar processos de governacao

financeira.

e OP4|Contribuir para modernizar os sistemas de informagdo de suporte a gestao orcamental e

documental

O OP4 orienta a transformacao tecnolégica da EO, assegurando que os sistemas de informacgdo evoluem de
forma segura, escaldvel e coerente com as exigéncias do ciclo orgamental. Promove a renovagao tecnolégica,
a interoperabilidade e a eliminagdo de redundancias, criando as condi¢des para processos mais ageis, dados
mais fidveis e uma operacdo mais resiliente. Este objetivo reforga a infraestrutura digital que sustenta a

gestdo e a prestacao de contas.
e OP5]|Consolidar a gestdo digital de dados e processos

O OPS5 foca-se na automacao, simplificagao e digitaliza¢do integral da atividade operacional, reduzindo cargas
administrativas e melhorando a rastreabilidade dos fluxos de informacdo. Visa transformar processos
manuais em mecanismos digitais inteligentes, potenciar solu¢ées inovadoras e assegurar que a gestao dos
dados é coerente, segura e eficiente. Este objetivo contribui para um modelo organizacional mais agil,

moderno e orientado a eficiéncia.
e OP6|Contribuir para reforcar a comunicacdo e a cultura organizacional

O OP6 visa fortalecer a cultura interna, promover alinhamento entre equipas e reforgar a relagdo com
stakeholders. Foca-se na construgdo de um ambiente de colaboragdo, confianga e clareza comunicacional,
assegurando que os trabalhadores se sintam informados, envolvidos e alinhados com a missao institucional.

Este objetivo influencia diretamente a qualidade da experiéncia organizacional e a percecdo externa da EO.
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e OP7|Promover a capacitagdo e a rede colaborativa na gestdo financeira publica

O OP7 assegura a sustentabilidade do capital humano através da qualificacdo continua, da transferéncia
estruturada de conhecimento e da renovacdo do mapa de pessoal. Foca-se no desenvolvimento de
competéncias criticas, na mentoria, na aprendizagem colaborativa e na preparagdo de equipas para os
desafios técnicos da governacdo financeira. Este objetivo garante a continuidade operacional e a valorizacdo

das pessoas, pilares centrais da estratégia da EO.

No seu conjunto, os objetivos operacionais materializam a execug¢do anual da estratégia, funcionando como
instrumentos dinamicos que sdo definidos, ajustados e monitorizados em ciclos anuais de gestdo. Garantem
que a EO dispde de mecanismos robustos de governacao, refor¢a a coordenacado institucional, consolida a
maturidade interna, moderniza o ecossistema tecnoldgico e investe na capacitacdo das pessoas. Estes
objetivos constituem o eixo operativo que traduz a visdo estratégica em resultados concretos, sustentados
por indicadores de desempenho (KPI) que permitem avaliar, com rigor e transparéncia, a eficicia da execuc¢do
e o progresso da organizacao ao longo do ciclo de gestdo. Estao estruturados em cascata e integram um
alinhamento direto com os objetivos estratégicos da EO, para os quais contribuem, conforme evidenciado

no Anexo Il — Grau de Realizagdao dos Objetivos Operacionais e Estratégicos.

3.4. Alinhamento politico

A estratégia da EO para o periodo 2026-2030 assenta num alinhamento politico claro e
multidimensional, garantindo coeréncia entre as prioridades internas da organizacdo e os compromissos
estabelecidos ao nivel governamental, ministerial, setorial e europeu. Este alinhamento é determinante para
assegurar que a acdo estratégica da EO contribui para a modernizacdo da gestdo financeira publica,
reforcando simultaneamente a credibilidade, a transparéncia e a confianca institucional. O presente capitulo
apresenta, de forma integrada, a articulacdo entre cada OE e OP e os principais instrumentos de
enquadramento politico, remetendo para o Anexo lll e IV - Mapas de Alinhamento Politico, onde esta

correspondéncia se encontra sistematizada.

O Programa do Governo (XXV) constitui o enquadramento superior .
REPUBI‘ICA XXV GOVERNO

PORTUGUESA

nos trés vetores estratégicos da EO. No dominio das pessoas, sublinha a valorizacdo do trabalho e a

da acdo publica e introduz prioridades que se refletem diretamente

necessidade de assegurar servicos publicos qualificados, convergindo com o OE1l e as suas metas de
satisfacdo dos stakeholders, renovagdo do mapa de pessoal e reforgo das competéncias internas. No campo
da digitalizacdo e modernizacdo, orienta o investimento tecnoldgico e a eliminacdo de burocracia,
suportando as metas do OE2 relativas a reengenharia de sistemas de informagdo, automacgdo de processos
e simplificacdo dos mecanismos de reporte. Por fim, refor¢ca a importancia de uma Administracdo Publica
mais transparente e orientada para resultados, principios que sustentam o OE3 e o OE4, respeitantes a
governac¢do baseada em evidéncia, ao controlo orcamental e a participagdo qualificada nos processos de

reforma.
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As Linhas de Orientagdo para a Reforma do Ministério das Finangas,

REPUBLICA estabelecidas na RCM n.2 121/2025, de 12/08, reforcam trés eixos
% PORTUGUESA estruturantes: Pessoas, Digitaliza¢do e Simplificagdo. Estes eixos encontram
FINANCAS

correspondéncia direta nos objetivos estratégicos da EO. O OE1 concretiza o
eixo “Pessoas”, integrando acdes de formacao, tutoria e desenvolvimento de
carreiras; o OE2 materializa a dimensdo “Digitaliza¢do”, com a modernizagdo tecnoldgica e a adogdo de
solucdes inovadoras; e o OE3 reforca a componente “Simplificacdo”, promovendo a integragao de sistemas,
a produgdo analitica self-service e a normalizacdo dos instrumentos de gestdo. A prépria ambicdo de
assegurar respostas céleres e fundamentadas a tutela e as entidades de controlo, prevista no OE4, esta

alinhada com o requisito ministerial de fortalecer os mecanismos de responsabilizacao e controlo interno.

As GO 2024-2028 (Lei n.2 45-B/2024, de 31/12) acrescentam uma dimens3o transversal

particularmente relevante: a necessidade de fortalecer a eficiéncia do Estado, dinamizar

a inovagdo publica e assegurar praticas de governacdo que reforcem a confianca nos

organismos que gerem recursos publicos. No ambito do OE1, as GO destacam a

importancia da qualificagdo das equipas da Administracdo Publica, reforcando o
investimento na capacitagdo que a EO prevé alcangar através das suas metas para 2030. No OE2, reforgam o
compromisso nacional com a digitalizagdo e com a integragao de sistemas criticos, objetivos que a EO assume
como centrais, tanto na modernizagdo dos seus sistemas como na interoperabilidade com o Ministério das
Financgas. A vertente de governagao publica orientada para resultados, presente nas GO, é operacionalizada
no OE3 através da criagdo da plataforma analitica integrada e do refor¢o dos mecanismos de monitorizagao.
J4 0 OE4 contribui diretamente para as prioridades de reforma estrutural das finangas publicas, assegurando

processos mais rigorosos, previsiveis e alinhados com padrdes europeus.

No dominio dos Instrumentos de Politica Setorial e Europeia, a
¢9¥ REPUBLICA atuacdo da EO articula-se com vdrias iniciativas estruturantes. A
2~ PORTUGUESA i .

Agenda do Trabalho Digno (Lei n.2 13/2023, de 03/04) reforca

diretamente o OE1 ao promover melhores condi¢des de trabalho, igualdade de oportunidades e qualificagdo

continua, criando um enquadramento favoravel a valorizagdo dos trabalhadores, a renova¢do do mapa de

pessoal e ao aumento da satisfagao dos stakeholders.

A Portaria n.2 53/2025/1, de 26/02 do Ministério das Finangas, que implementa o calendario de medidas
digitais e o atendimento omnicanal, reforca o compromisso do OE2 com a simplificagao digital e com a

centralizacdo dos reportes nos Servicos Online.

A Estratégia Digital Nacional e o Regulamento Europeu relativo a Inteligéncia Artificial (A/ Act) enquadram a
ambicdo tecnolégica da EO, sobretudo na implementacdo de solugdes como RPA (Robotic Process
Automation - Automacdo Robodtica de Processos), modelos analiticos avancados e agentes LLM (Large
Language Model - Modelos de Linguagem de Grande Escala) com supervisdo humana. A RCM n.2 131/2021,

de 10/09 (estabelece a Estratégia Nacional de Avaliacdo de Politicas Publicas), é particularmente relevante
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para as metas estabelecidas no OE2. Estes instrumentos setoriais reforcam ainda a importancia da

integridade e da avaliagdo, dimensdes presentes nas agdes previstas no OE4.

A Agenda 2030 das Nagdes Unidas constitui outro pilar relevante do alinhamento

estratégico. O OE1 contribui diretamente para os ODS 4, 8, 10 e 16, que refor¢cam a “’
valorizagcdo das pessoas, a igualdade de oportunidades e a solidez institucional. O OE2 . AGENDA ‘
corresponde ao ODS 9 (Inovacdo e Infraestruturas), ao ODS 12 (Consumo Sustentavel) T ""_;‘5 2030 ~
e ao ODS 16, ao promover um ecossistema tecnolégico moderno e eficiente. O OE3 K ‘l‘

estd alinhado com os ODS 11 e 16, dado que incentiva uma gestdao publica mais
eficiente, transparente e orientada para resultados. O OE4 reforca compromissos que se cruzam com os ODS
12, 16 e 17, assegurando uma atuacdo responsavel, rigorosa e articulada com instdncias nacionais e

europeias.

Por fim, a Or¢camentacdo por Programas da Missdo de Base Organica das Finangas (MBO) reforca a
necessidade de associar cada OE a indicadores mensuraveis que permitam monitorizar o contributo da EO
para as politicas publicas. Neste quadro, o OE1 é acompanhado por indicadores ndo financeiros que medem
a capacidade de formacgdo e cooperagdo técnica; o OE2 integra um indicador financeiro que monitoriza o
reforgo anual do investimento tecnoldgico; o OE3 é avaliado através de métricas de tempo de resposta e
iniciativas de acompanhamento por programas; e o OE4 é monitorizado por indicadores financeiros que
medem a execuc¢do or¢gamental e a precisdo das previsdes, assegurando a ligacdo direta entre objetivos,

recursos e resultados.

Em sintese, o Alinhamento Politico demonstra que a estratégia da EO para 2026-2030 nao constitui apenas
um exercicio interno de planeamento, insere-se num contexto institucional mais amplo, refletindo
compromissos nacionais e europeus e contribuindo para a transformacgao sustentavel da gestdo financeira
publica. Ao articular Pessoas, Tecnologia e Gestéio com as prioridades governamentais e as exigéncias da
governacgdo orcamental, a EO reforga a sua missdo institucional e a sua relevancia no ecossistema das

finangas publicas.

4. MODELO DE GOVERNAGAO, MONITORIZAGCAO E GESTAO DO RISCO

O Plano Estratégico 2026-2030 da EO assenta num modelo de governa¢do que assegura a coeréncia
entre a definicdo da estratégia, a sua execucdo operacional, a monitorizacdo de resultados e a gestdo de
riscos. Este modelo visa garantir que os trés vetores estratégicos - V1. Investir nas Pessoas, V2. Explorar a
Tecnologia e V3. Desenvolver a Gestdo - e os quatro objetivos estratégicos (OE1-OE4), se traduzem em
decisdes concretas, devidamente suportadas por informacdo fidvel, mecanismos de controlo interno e

instrumentos de responsabilizacao.

A governacdo da estratégia ndo constitui, assim, um exercicio autdnomo, mas integra-se no ecossistema de
instrumentos de gestdo da EO: Plano de Atividades, QUAR, instrumentos de controlo interno, Plano de

Prevenc¢ao de Riscos de Corrupgao e Infracdes Conexas, Cédigo de Conduta e demais planos internos. O
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presente capitulo descreve o modelo adotado, clarificando principios, papéis, ciclos de monitorizacdo e

articulacdo com a gestao de risco.

4.1. Principios de governagao da estratégia

A governacdo do Plano Estratégico 2026-2030 orienta-se por um conjunto de principios estruturantes,

gue enquadram a atuacdo dos drgdos de diregao, das unidades organicas e das equipas envolvidas:

e Clareza de papéis e responsabilizagdao: cada nivel hierdrquico conhece o seu contributo especifico
para os OE1-OE4 e respetivos objetivos operacionais, garantindo uma linha de vista direta entre
decisdes, recursos e resultados.

¢ Alinhamento com politicas publicas: a estratégia da EO é desenhada e avaliada em coeréncia com o
Programa do Governo, a Reforma do Ministério das Finangas, as GO do Governo, a Agenda
2030/0DS, a Orcamentacdo por MBO, e demais instrumentos estruturantes.

e Gestao baseada em evidéncia: as decisdes estratégicas e operacionais assentam em indicadores,
painéis de controlo e informagdo analitica produzida por sistemas integrados, reduzindo a
dependéncia de percec¢bes subjetivas.

e Transparéncia e prestacdo de contas: os compromissos assumidos no plano sdo passiveis de
escrutinio, através de mecanismos formais de reporte a tutela, as entidades de controlo externo e
aos stakeholders relevantes.

e Integragdao com o controlo interno e o RGPC: a execuc¢do da estratégia é articulada com o sistema
de controlo interno e com os instrumentos de prevengado de riscos de corrupgao, assegurando
coeréncia entre objetivos, riscos e medidas de mitigacao.

e Melhoria continua: o plano é revisto de forma estruturada sempre que a evolugdo do contexto
politico, econdmico, tecnoldgico ou organizacional o justifique, incorporando licdes aprendidas e

resultados de avaliagdo.

Estes principios asseguram que o Plano Estratégico ndo se limita a orientar o discurso institucional, mas

constitui um referencial de governagao efetivo, integrado no funcionamento diario da EO.

4.2, Estrutura de governacgao e responsabilidades

A governacdo do Plano Estratégico organiza-se em diferentes niveis de responsabilidade, garantindo
simultaneamente visdo global, coordenacdo transversal e execu¢do operacional, de acordo com a matriz

RACI estabelecida no Anexo V — Matriz de Responsabilidades (RACI) de Governagao do Plano Estratégico:
e Diretor-Geral

o Assume a responsabilidade maxima pela definicdo, implementagdo e revisdo do Plano
Estratégico 2026-2030.

o Valida os principais alinhamentos com a tutela e com o Ministério das Financas.
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o Preside as instancias de decisdo estratégica e aprova os relatérios de monitorizagdo a
remeter a tutela e as entidades de controlo externo.
o Asseguram a articulacdo entre os Vetores Estratégicos (V1-V3) e as areas funcionais sob a

sua responsabilidade.
e Subdiretores(as)-Gerais

o Asseguram a articulagdo entre os Vetores Estratégicos (V1-V3) e as areas funcionais sob a
sua responsabilidade.

o Acompanham a execuc¢dao dos Objetivos Estratégicos e dos Objetivos Operacionais
associados as unidades orgéanicas que tutelam.

o Propdem ajustamentos de prioridades, recursos e iniciativas, em fung¢do dos resultados de

monitorizagado.
¢ Unidade de Gestao de Avaliagao, Desempenho e Conformidade

o Atua, nos termos das competéncias atribuidas pela Portaria n.2 233/2025/1, de 26/05, como
estrutura de coordenacao técnica da estratégia, assegurando a consolida¢do da informacgao
relativa aos OE, OP, metas e indicadores (KPI).

o Elabora propostas de Plano de Atividades e QUAR, garantindo a sua coeréncia com o Plano
Estratégico.

o Coordena articulagdo com as restantes Unidades Organicas na recolha de contributos para a
sua elaboracao;

o Mantém e atualiza os quadros de monitorizagdo e os painéis de controlo, produzindo
relatérios periddicos para a Direcdo;

o Garante a integragdo dos riscos estratégicos e operacionais nos processos de planeamento,
monitorizagdo e revisao da estratégia;

o Acompanha a implementagao de medidas de controlo associadas aos processos de maior

risco, em articulacdao com os OE e OP relevantes;
e Unidades organicas

o Saoresponsaveis pela implementagdo operacional dos OP e das iniciativas associadas a cada
OE;

o Definem, executam e monitorizam as atividades anuais, assegurando o reporte atempado
de informacdo de desempenho;

o Garantem alinhamento entre a estratégia e os Sistemas de Avaliagdo de Desempenho
SIADAP-2 e 33;

5 Nos termos da al. b), n.2 do art.2 62.2 do SIADAP, a definigdo de objetivos e resultados a atingir pelas unidades organicas deve envolver os respetivos
dirigentes e trabalhadores, assegurando a uniformizagdo de prioridades e alinhamento interno da atividade do servico com os resultados a obter, a
identificacdo e satisfagdo do interesse publico e das necessidades dos utilizadores.
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o Identificam riscos operacionais e oportunidades de melhoria, articulando-se com as

estruturas responsaveis pela gestdo do risco e pelo controlo interno.
e Comissoes e grupos de trabalho tematicos

o Podem ser constituidos para acompanhar projetos estruturantes (por exemplo,
modernizag¢do tecnoldgica, reforma das financas publicas, implementacdo de novas
metodologias analiticas).

o Asseguram a coordenacdo técnica de iniciativas com forte impacto transversal nos vetores
V1,V2eV3.

Este modelo assegura uma governacdo matricial da estratégia: os OE e OP atravessam varias unidades
organicas, sendo a responsabilidade estratégica atribuida a Dire¢do, cabendo a UGADC o acompanhamento

e controlo do Plano Estratégico.

4.3. Sistema de monitorizacao, avaliagao e reporte

A monitorizagdo do Plano Estratégico 2026-2030 é realizada de forma sistematica, articulando
indicadores (KPI), objetivos operacionais e instrumentos de gestdo anual. O sistema assenta em trés

componentes principais:
a) Integra¢dao com o QUAR e o Plano de Atividades

Os OE sao articulados com os OP, estabelecendo relagdes de contribuicao e alinhamento, consolidados no

QUAR e no Plano de Atividades anual. Esta integracdo garante que:

e Cada OE dispOe de OP concretos, com metas calendarizadas e indicadores associados;

e A execucdo do Plano Estratégico é avaliada anualmente através da avaliagio de desempenho
institucionals;

e Osresultados obtidos no QUAR retroalimentam a atualizacdo da estratégia, permitindo a revisdo de

metas e iniciativas.
b) Ciclo de monitorizagdo e revisao periddica
A EO adota um ciclo de monitorizagdo estruturado, com os seguintes momentos-chave:

e Monitorizagdo trimestral - andlise interna de progresso por OE e OP, com base em indicadores
disponiveis nos sistemas de informacdo e em reporte das unidades organicas.
e Balango anual - consolidagdo dos resultados do QUAR, andlise do grau de execugdo das metas 2030,

identificacdo de desvios e propostas de agao corretiva.

6 prevista no art.2 15.2 do SIADAP, aprovado pela Lei 66-B/2007, de 28/12 na sua versdo mais atualizada.
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e Revisao intermédia do plano - sempre que ocorra alteragdo relevante no contexto politico,
normativo, macroeconémico ou tecnolégico, a Direcdo pode determinar ajustamentos as metas,

iniciativas e prioridades, mantendo a consisténcia global da estratégia 2026-2030.

Este ciclo assegura que o plano se mantém dinamico, preservando o rumo estratégico, mas permitindo

adaptacGes fundamentadas em evidéncia.
c) Ferramentas analiticas e painéis de controlo
Em coeréncia com o OE2 e 0 OE3, a EO ird consolidar a utilizacdo de:

e Plataformas analiticas integradas (por exemplo, modelos de Business Intelligence e dashboards self-
service) que permitam cruzar informacdo proveniente de sistemas orgamentais, de recursos
humanos, de gestdao documental e de avaliacao de desempenho;

e Painéis de controlo estratégicos por vetor (V1, V2, V3) e por OE, com visualizacdo de metas, evolugdo
temporal e estado de execugao;

e Relatdrios de gestdo com periodicidade definida (trimestral e anual), suportando a decisdo da

Direcdo, o reporte a tutela e a prestacdao de contas a entidades de controlo.

A generalizacdo de ferramentas analiticas interoperdveis contribui para reforcar a gestdo baseada em

evidéncia e reduzir a dependéncia de processos manuais e dispersos de recolha de dados.

4.4, Integragao com o sistema de gestao do risco e integridade

A gestdo do risco é parte integrante da governagdo do Plano Estratégico 2026-2030, ndo sendo tratada

como um exercicio paralelo. A articulagcdo entre estratégia e risco concretiza-se em varias dimensdes:

e Ligacao aandlise SWOT: as ameacas (T1-T9) e fraquezas (W1-W10) identificadas na matriz SWOT sdo
traduzidas em riscos estratégicos e operacionais que informam a priorizagdo dos OE e das iniciativas.

e Articulagio com o RGPC e o Plano de Prevencdao de Riscos de Corrupg¢ao: os riscos associados a
integridade, transparéncia, reporte, ciberseguranca e qualidade da informagdo sdo acompanhados
em estreita ligacdo com o PPR, o Cédigo de Conduta e os mecanismos previstos no Regime Geral de
Prevencao da Corrupgao.

e Revisdo sistematica dos procedimentos dos processos de maior risco: em alinhamento com o OE4,
é assegurada a revisdo documentada e periddica dos procedimentos associados a processos criticos,
reforcando a normalizagdo procedimental, a rastreabilidade e a eficacia dos controlos.

e Integragdo em painéis de monitorizagdo: os riscos estratégicos e as medidas de mitigacdo associadas
sdo incorporados nos painéis de controlo, permitindo a Direcdo acompanhar ndo apenas resultados,

mas também exposi¢ao ao risco.

A gestdo do risco é, assim, tratada como uma componente estrutural da estratégia: influencia a definigao
dos objetivos, a selecdo das iniciativas, a afetacdo de recursos e as prioridades de modernizacdo tecnoldgica

e organizacional.
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5. CONCLUSAO E COMPROMISSO

O Plano Estratégico 2026-2030 da EO consolida uma agenda de transformacdo institucional clara,
integrada e alinhada com o enquadramento politico, estratégico e regulamentar em que a EO se insere. A
articulagcdo entre missdo, visdo, valores, politica da qualidade e arquitetura de gestdo orientada para
resultados permite enquadrar, de forma coerente, o contributo da organiza¢do para a modernizagao das
finangas publicas e para a sustentabilidade do sistema orcamental nacional. A definicdo dos trés vetores
estratégicos: V1. Investir nas Pessoas, V2. Explorar a Tecnologia e V3. Desenvolver a Gestao, e dos quatro
objetivos estratégicos (OE1-OE4), assegura uma visdo integrada que cobre o capital humano, os sistemas de
informacdo, os modelos de governacdo e a implementacdo da reforma das finangas publicas e do controlo

orcamental.

A leitura combinada do alinhamento politico e da andlise SWOT evidencia que a estratégia da EO n3do resulta
de um exercicio abstrato de planeamento, mas de uma resposta estruturada a desafios concretos: escassez
e envelhecimento de recursos, fragmentacgdo tecnoldgica, pressdo regulatéria e necessidade de reforgar a
transparéncia e a accountability. Em paralelo, tira partido de oportunidades significativas associadas a
Agenda do Trabalho Digno, a Estratégia Digital Nacional, aos normativos setoriais e do quadro europeu, aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel e a Agenda ESG (Environmental, Social and Governance). Este
enquadramento externo, combinado com as forgas internas da EO: qualificacdo técnica, credibilidade e
experiéncia acumulada no ciclo orcamental, cria condi¢Ges objetivas para sustentar uma trajetéria de

modernizagdo consistente até 2030.

A operacionalizagdo dos objetivos estratégicos através do QUAR e dos OP, bem como a explicitacdo de metas
e indicadores financeiros e ndo financeiros, garantem que o Plano Estratégico ndo se esgota em enunciados
de intengdo. Pelo contrario, traduz-se num quadro de compromissos mensuraveis: melhorar o indice de
satisfacdo dos stakeholders, renovar o mapa de pessoal, modernizar sistemas criticos, reforcar a
interoperabilidade, reduzir reportes manuais, consolidar plataformas analiticas, assegurar a participacdo em
representacdes institucionais e garantir respostas atempadas as entidades de controlo. A ligagcdo entre estes
objetivos e os instrumentos de gestdo (Plano de Atividades, QUAR, instrumentos de controlo interno,
prestacao de contas e planos setoriais) assegura a integracao entre planeamento, execug¢do, monitorizagdao

e avaliacao.

Neste contexto, o Plano Estratégico 2026-2030 deve ser entendido como um compromisso de médio prazo,
mas também como um instrumento dindmico, sujeito a monitorizagdo periddica, ajustamentos informados
por dados e aprendizagem organizacional continua. A evolugdo do enquadramento macroecondémico,
tecnoldgico e regulatdrio exigira revisdes calibradas de metas, iniciativas e prioridades, mantendo, contudo,
estavel o nucleo estratégico: investir nas pessoas, explorar a tecnologia e desenvolver a gestdo ao servigo de

uma governacao financeira publica mais robusta, transparente e orientada para resultados.

Em sintese, a EO assume, com este Plano, uma posi¢ado clara no ecossistema das finangas publicas: ser um
agente ativo da reforma, um garante de rigor e credibilidade orcamental e uma organizacdo capaz de
transformar constrangimentos em oportunidades de melhoria. A concretizagdo desta ambicdo dependera da

mobiliza¢do de dirigentes e equipas, da articulagdo com os parceiros institucionais e da utilizagado sistematica
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de informac&o para suportar a decisdo. E neste quadro que o Plano Estratégico 2026-2030 se afirma como

referéncia para a agdo quotidiana e como roteiro de transformacgao para o futuro.
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ANEXOS

Anexo | - Analise Ambiente Interno e Externo

AMBIENTE INTERNO

FORCAS (STRENGTHS) Q

Forgas (Strengths) - S1-59 Vetores | OE

S1. Equipa técnica altamente qualificada e com experiéncia consolidada em V1 - Investir nas Pessoas |
contabilidade publica, execugdo orgamental e controlo. OE1 - Pessoas e Competéncias
V1 - Investir nas Pessoas |

S2. Cultura de resiliéncia, rigor e tecnicidade das equipas. o
OE1 - Pessoas e Competéncias

$3. Reconhecimento positivo dos stakeholders quanto a qualidade técnica V1 - Investir nas Pessoas |
(evidéncias QAS’). OE1 - Pessoas e Competéncias
S4. Compromisso institucional com formag¢do continua, mentoria e V1 - Investir nas Pessoas |
desenvolvimento (CCGFP). OE1 - Pessoas e Competéncias
S5. Sistema de Gestdo da Qualidade implementado e com processos V2 - Explorar a Tecnologia |
formalizados. OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo

. . . o V2 - Explorar a Tecnologia |
S6. Capacidade instalada para desenvolvimento aplicacional (SIGO, SOL, BIORC). ) L
OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo

S7. Forte competéncia em analise de dados e tratamento de informagdo V2 - Explorar a Tecnologia |
orcamental. OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo
S8. Elevado rigor metodoldgico e normativo, alinhado com referenciais nacionais V3 - Desenvolver a Gestdo |
e europeus. OE3 - Modernizar a Gestdo

. L . o . V3 - Desenvolver a Gestdo |
S9. Articulagdo técnica consolidada com MF, IGF, TdC e instituicGes europeias.
OE4 - Reforma e Controlo

7 QAS — questiondrios de avaliagdo da satisfagdo dos stakeholders (internos e externos).
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FRAQUEZAS (WEAKNESSES) @

Fraquezas (Weaknesses) - W1-W10 Vetores | OE

A . V1 - Investir nas Pessoas |
W1. Insuficiéncia de recursos humanos e envelhecimento do quadro.

OE1 - Pessoas e Competéncias

. . » V1 - Investir nas Pessoas |
W2, Rotatividade e perda de conhecimento critico.

OE1 - Pessoas e Competéncias

B . B o V1 - Investir nas Pessoas |
W3. Pressdo crescente sobre equipas com fungdes altamente especializadas.

OE1 - Pessoas e Competéncias

. o n V2 - Explorar a Tecnologia |
WA4. Sistemas fragmentados e com baixa interoperabilidade.

OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo

. . . V2 - Explorar a Tecnologia |
WS5. Dependéncia de tecnologias legadas e plataformas descontinuadas. ) L
OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo

L V2 - Explorar a Tecnologia |
We. Infraestruturas tecnoldgicas insuficientes para cargas de dados e seguranca. ) L
OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo

. i . V3 - Desenvolver a Gestdo |
W?7. Processos internos heterogéneos e pouco normalizados.

OE3 - Modernizar a Gestao

W8. Monitorizagdo insuficiente e auséncia de praticas uniformes de gestdo por V3 - Desenvolver a Gestdo |

objetivos. OE3 - Modernizar a Gestao

. N , . . V3 - Desenvolver a Gestéo |
W9. Articulagdo estratégica desigual com parceiros internos e externos.

OE3 - Modernizar a Gestao
V3 - Desenvolver a Gestdo |

W10. Limitagdes das instalagdes para necessidades operacionais atuais. . B
OE3 - Modernizar a Gestdo
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AMBIENTE EXTERNO

OPORTUNIDADES (OPPORTUNITIES) e

Oportunidades (Opportunities) - 01-013 Vetores | OE

, ) V1 - Investir nas Pessoas |
01. Agenda do Trabalho Digno e politicas de valorizagdo do emprego publico. L
OE1 - Pessoas e Competéncias

i V1 - Investir nas Pessoas |
02. Plano Estratégico de Recursos Humanos da AP.
OE1 - Pessoas e Competéncias

o Lo ) Lo ) . V2 - Explorar a Tecnologia |
03. Reforma da Administragdo Financeira do Estado e gestdo financeira publica.
OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo

) ) o L V2 - Explorar a Tecnologia |
04. PRR como fonte de financiamento para transformacao digital e capacitagdo.
OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo

L ) o ) ) - V2 - Explorar a Tecnologia |
05. Estratégia Digital Nacional, Al Act e politicas europeias de interoperabilidade.
OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo

. . o N . V2 - Explorar a Tecnologia |
06. Programa de interoperabilidade, simplificagdo administrativa e GovTech. ) L
OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo

V3 - Desenvolver a Gestdo |
07. Reforgo da governagdo baseada em evidéncia (RCM n.2 131/2021, 10/09).
OE3 - Modernizar a Gestao

. . V3 - Desenvolver a Gestdo |
08. Implementagdo do RGPC e reforgo do controlo interno.
OE4 - Reforma e Controlo

. o . V3 - Desenvolver a Gestdo |
09. Redes europeias de coordenagao fiscal, orcamental e estatistica.
OE4 - Reforma e Controlo

V3 - Desenvolver a Gestdo |
010. Adogdo do CAF e modelos de melhoria continua.
OE3 - Modernizar a Gestdo

. o V3 - Desenvolver a Gestdo |
011. Agenda ESG e ODS como padrao de referéncia institucional.
OE3 - Modernizar a Gestdo

o L . V3 - Desenvolver a Gestdo |
012. Plano de compras estratégico e centralizagdo de servigos. . B
OE3 - Modernizar a Gestdo

. . . V3 - Desenvolver a Gestdo |
013. Alinhamento estratégico com parceiros do MF.
OE4 - Reforma e Controlo

PLANO ESTRATEGICO DA EO 2026-2030 | 35



Entidade
2) Orcamental

AMEACAS (THREATS) A

Ameagas (Threats) - T1-T9 Vetores | OE

» ) . V3 - Desenvolver a Gestdo |
T1. Instabilidade normativa e alteragOes frequentes ao enquadramento . .
OE3 - Modernizar a Gestdo

legal.

OE4 - Reforma e Controlo
T2. Dependéncia critica de fornecedores e limitagbes de ' V2 - Explorar a Tecnologia |
interoperabilidade. OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo

o . V2 - Explorar a Tecnologia |
T3. Incremento relevante de custos operacionais e tecnolégicos. ) o
OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo

L - V3 - Desenvolver a Gestdo |
T4. Exigéncias crescentes da tutela, IGF, TdC e UE em matéria de reporte e
. OE3 - Modernizar a Gestao
compliance.
OE4 - Reforma e Controlo

V2 - Explorar a Tecnologia |
T5. Riscos de ciberseguranca e prote¢do de dados (RGPD). . L
OE2 - Tecnologia e Digitalizagao

) . L ) L ) ) V3 - Desenvolver a Gestdo |
T6. DisrupgBes externas: falhas sistémicas, crises sanitarias e ambientais.
OE4 - Reforma e Controlo

. V3 - Desenvolver a Gestdo |
T7. Qualidade e tempestividade varidvel da informacgdo recebida da AP.
OE3 - Modernizar a Gestdo

V2 - Explorar a Tecnologia |
T8. Atrasos ou obstidculos a processos de interoperabilidade OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo
nacional/europeia. V3 - Desenvolver a Gestdo |

OE3 - Modernizar a Gestdo

L . . V3 - Desenvolver a Gestdo |
T9. Incerteza macroeconémica com impacto no ciclo orgamental.
OE4 - Reforma e Controlo

Fonte: Elaboracgdo propria.
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Anexo Il — Grau de Realizagdao dos Objetivos Operacionais e Estratégicos

Objetivo estratégico - OE

)

OE3 - Desenvolver Gestdo
- Modernizar a Gestdo

Metas OE

M1 - Criar e implementar, uma plataforma
de dashboard analitico self-service
integrada com pelo menos 60% dos
sistemas internos (% de Integracdo dos
sistemas Internos em Dashboard).

M2 - Garantir, até 2030, que 80% dos

\ Entidade
Orcamental

‘

Objetivo Operacional
(oP)

OP1 — Produzir

Parametro|
Dimensao

Grau de
Realizagdao
do OP no
Parametro

objetivos estratégicos da EO (OE1 - OE4) | instrumentos de apoio a Efic4cia 30%
com FocerrT.1 Resultados, sdo monitorizados através de sistemas gestdo e avaliacdo
Transparéncia e Controlo interoperéveis.
M3 - Formar 40% dos dirigentes
superiores e intermédios em gestdo de
objetivos e andlise de dados.
M1 - Garantir, entre 2026 e 2030, a
participagdo efetiva da EO em, pelo OP2 - Reforgar a
menos, 95% das representagdes | articulagdo com parceiros Eficacia 30%
institucionais e missGes técnicas para as estratégicos
OE4 - Promover a quais seja formalmente convocada.
Implementagdo da M2 - Assegurar a revisdo documentada
Reforma das Finangas dos manuais de procedimentos até 2030
Publicas e do Controlo | (3 procedimentos por ano). OP3 — Contribuir para a
Orcamental M3 - Assegurar que, entre 2026 e 2030, | reforma orcamental e Eficacia 40%
pelo menos 95% das solicitagdes das governagio
entidades de controlo externo (entre
outras IGF e TdC) sdo respondidas dentro
do prazo legal estabelecido.
M1. Reengenharia de sistemas de
informagdo:
- M1.1 - .Modernlzar gradualrr:ente, até OP4 — Contribuir para
2030, 6 sistemas de Informagdo, com a . .
implementagdo de um sistema em cada m_odern|zar~os sistemas A
ano; dg |nforr~’nagao de suporte | Eficiéncia 45%
- M1.2 - Garantir, até 2030, um aumento 3 gestdo orcamental e
. I documental
OE2 - Explorar a da taxa de interoperabilidade com os
tecnologia - Modernizar sistemas centrais do Ministério das
os Sistemas, Automatizar | Finangas até 15%."
os Processos e Promover | M2, Inovagdo organizacional:
a Digitalizagdo - M2.1- Implementar pelo menos trés
Organizacional solugdes tecnoldgicas inovadoras: RPA,
chatbots de aprendizagem superws_lonada OP5 — Consolidar a gestio
Large Language Model (LLM) ajustado L A
digital de Eficiéncia 55%
com feedback humano (RLHF) e dados/processos
dashboards  self-service, em  areas
operacionais até 2030;

- M2.2- Automatizar 10 dos processos da
EO até 2030.
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Objetivo estratégico - OE

)

OE2 - Explorar a
tecnologia - Modernizar
os Sistemas, Automatizar
os Processos e Promover

a Digitalizacao

Organizacional

Orcamental

Metas OE

M3. Simplificacdo de  processos:
- M3.1 - Reduzir, até 2030, em 10% o
volume de reportes manuais,
assegurando a sua substituicdo por

Objetivo Operacional (OP)

OP5 — Consolidar a gestdo

Parametro|
Dimensao

Grau de
Realizagdo
do OP no
Parametro

OE1 — Investir nas Pessoas
e na Rede de
Competéncias, promover a
valorizagdo e o
desenvolvimento dos
trabalhadores da EO e
assegurar, através do
Centro de Competéncias
(CCGFP) a capacitagdo e
inovagdo colaborativa na
gestdo financeira publica

mecanismos digitais integrados; digital de dados/processos Eficiéncia 55%
- M3.2 - Assegurar a centralizagdo dos € P
reportes nos Servigos Online (SOL),
aumentando a respetiva taxa de
centralizagdo em 5% ao ano.
M1 — Garantir, até 2030, um Indice de
Satisfacdo dos Stakeholders (1QS) igual
ou superior a 75%. OP6 — Contribuir para

reforgar a comunicagdo e a | Qualidade 60%
M2 - Assegurar a renova¢3do do mapa de cultura organizacional
pessoal (substituicdo de pelo menos 1
entrada por cada 2 aposentagdes).

oP7-P

M3 - Alcangar 60% de colaboradores capacita raoomeo;ligje
abrangidos por acGes de P § Qualidade 40%

formagdo/mentoria em cada ano.

colaborativa na gestdo
financeira publica

i) Nota: a ordem obedece a posi¢do que o parametro ocupa no QUAR: Eficdcia = Eficiéncia = Qualidade

Fonte: Elaboracgdo propria
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Anexo lll - Mapa de Alinhamento dos Objetivos Estratégicos

V3 - Desenvolver a Gestado Alinhamento Estratégico | Politico
- i . Programa de Governo
vz Explorar B TecnOIOgla 113 (XxV) L:Tas: éﬁ’r;f;:zr;‘a GOP 2024-2028 Instrumentos de Politica Gl Age;dazo::ol " Orgamento por Programas
V-1 ti P Eixos Prioitdri n.{ plis " (Lein45-B/2024,31/12) Setorial | Europeia ! ;J":tenet:::l"(‘;‘sg')e"° MBO Finangas
- Investir nas ressoas ixos Prioritdrios

Objetivos Estratégicos (OE) Metas (M#)

e L @ g o @

0ODS4-Educagaode
Qualidade; ODS 8 -
Trabalho Digno e

Crescimento Econémico  Indicador Néo Financeiro

0DS 10- Redugao das 3:N.2deagoesem
. Eixo 1-Um pais mais justo i matériasjuridico-
Metas aalcangar até 2030: t-Umpalsmaisju Desigualdades Juric
1. Uma politica de e solidario (valorizagdo e 0DS 16- Paz, Justicae orcamentaise

OE1 - Investir nas Pessoas e na Rede de ’ capacitagéo dos
Competéncias, promover a valorizagdo e o M1 - Garantir, até 2030, um Indice de Satisfacdo dos

rendimentos que valoriza o Instituigoes Eficazes coordenagdo setorial da

trabalhadores da AP) . 0DS17- Parcerias paraa administragdo, coma meta
desenvolvimento dos trabalhadores da EO e Stakeholders (IQS) igual ou superior a75%. trabalho, a poupanca, o §4,al.d), iii- Agenda do Trabalho Digno Imolementacso d de realizar = 5 acdes de
. - mérito e ajustica social . ! . (Lein.213/2023, 03/04) mplementagao dos N
assegurar, através do  Centro de M2 - Assegurar a renovacdo do mapa de pessoal Transformagao Eixo 3 -Um paiscomum Objetivos formagao por ano;

Igualdade, bem-estare

Organizacional - Pessoas Estado mais eficiente o
condigoes justas

(reforco da Administracao
Publica comredes de 4:N.° de projetos ou

Competéncias (CCGFP) a capacitagdo e (substituicdo de pelo menos 1 entrada por cada 2
inovagdo colaborativa na gestdo financeira aposentacodes);

V. Servigosessenciaisa

Indicador N&o Financeiro
funcionar com qualidade e

publica M3 - Alcangar 60% de colaboradores abrangidos por para todos
~ ~ N competéncias e inovagao missdes de cooperacao
acdes deformagdo/mentoriaemcadaano . o N
colaborativa) técnica comorganismos
internacionais, com a meta
16 ik de assegurar 24 por ano.
Metas aalcancar até 2030:
M1.Reengenhariade sistemas deinformagao:
-M1.1-Modernizar gradualmente, até 2030, 6 sistemas 0DS9-Industria, Inovagao
de Informagao, com a implementagdo de um sistema e Infraestruturas
emcadaano 0DS12-Produgao e

Consumo Sustentaveis
0DS 16 - Paz, Justicae
Instituigoes Eficazes
0ODS17-Parceriasparaa
Implementagao dos

- M1.2 - Garantir, até 2030, um aumento da taxa de
interoperabilidade com os sistemas centrais do

Ministério das Financas até 15%. Eixo 2-Um pais mais rico,

inovador e competitivo

Il. Reforma do Estado e N . L
(inovagao tecnoldgica,

3 izaci s ab i Portarian.® 53/2025/1 jeti

M2.Inovagéo organizacional: X ~ guerraaburocracia digitalizagao e 26/:2 ::::':I.IF) Calendé;io Objetivos Indicador Financeiro 2:

- M2.1- Implementar pelo menos trés solugoes V. Servi Bt s4,aLd),ii modernizacao d didas digitai Investimento em sistemas
OE2 - Explorar a Tecnologia - Modernizar os tecnolégicas inovadoras: RPA, chatbots de - Servigosessenciaisa »al.d), B organizacional) e medidas digitais e de monitorizagdo e

. . N L funcionar comqualidade e Transformacgéao atendimento omnicanal

Sistemas, Automatizar os Processos e aprendizagem supervisionada Large Language Model paratodos Organizacional controlo, coma meta de
Promover a Digitalizagdo Organizacional (LLM) ajustado com feedback humano (RLHF) e Digitalizacso Eixo 3 -Umpaiscomum Estratégia Digital Nacional garantir umaumento

dashboards self-service, em 4reas operacionais até X. Reforco estratégico do Es(tr:l‘:z;‘:ii::f:;j;‘e 7AIAct superior tar::zf;zce aoano

2030;" investimento tecnolégico e administracio ﬂi\anceira R (UE2024/1689) g riem. 19 soeme '

-M2.2- Automatizar 10 dos processos daEO até 2030; digital stragaotl 1 F— -4

digitalizagdo dos
processos) &

M3.Simplificagdo de processos: m

- M3.1 - Reduzir, até 2030, em 10% o volume de 16! | 7 R

reportes manuais, assegurando a sua substitui¢ao por TORTE g

mecanismos digitais integrados;

- M3.2 - Assegurar a centralizagdo dos reportes nos
Servigos OnlLine (SOL),aumentando arespetiva taxade
centralizagdo em 5% ao ano

0DS 8-Trabalho Dignoe
Crescimento Econémico
ODS11-Cidadese

Indicador Nao Financeiro
1: Tempo médio de

Metas aalcangar até 2030: Eg‘::d;ﬂip:;:e':;m Comunidades Sustentaveis  esposta a pedidos de
M1 - Criar e implementar, uma plataforma de (governacsio pablica Resolugao do Conselho de (na dtica da gestdopublica. regylagao ou coordenagao,
dashboard analitico self-service integrada com pelo orientada para resultados e Ministros n. 131/2023, eficiente); . coma meta de assegurar
i i 5 " 10/09- Estratégiaparaa  ODS16-Paz Justicae umprazo < 15 diasem
- . menos 60% dos sistemas internos (% de Integragao §4,al.d),i- accountability) - N
OE3 - Desenvolver Gestio - Modernizar a - »an @ TransformagdoDigitalda  Instituicdes Eficazes. média;
_ dos sistemas Internos em Dashboard ); Transformacéo . P
Cestio com Foco em Resultados, M2 G ti té 2030 80% d bjeti Organizacional Eixo 4 - Um pais mais Administraggo Publica
Transparénciae Controlo - Garantir, atc > que 0s objetivos P 2021-2026 Indicador Nao Financeiro

Simplificacao democratico, abertoe
transparente (reforco da
transparéncia, acesso a

estratégicos da EO (OE1 - OE4) sdo monitorizados
através de sistemas interoperaveis.
M3 - Formar 40% dos dirigentes superiores e

2:N.°deiniciativas no
acompanhamento da
execugao orgamental por

Estratégia Nacional
Anticorrupgao.

e = . - informagao e
intermédios em gestéo de objetivos e anélise de dados; 1. Reforma do Estado e 1agaoe programas, coma meta de
. accountability piblica) PALAUSTICA . .
guerra a burocracia 16 tismucos concretizar 2 12 iniciativas
L por ano.
V. Servigos essenciaisa
funcionar com qualidade e
paratodos
o 0DS 8-Trabalho Dignoe
v Segurarjg;a,Jusuz;.a ¢ Crescimento Econémico;  jngicador Financeiro 1:
Metas aalcancar até 2020: cambate acorupgdo Eixo 3-Um pais com um 0DS12-Producdo e Tae o
" T ——— . Estado mais eficiente . sveis:
M1 - Garantir, entre 2026 e 2030, a participagéo efetiva Resolugdo do Conselhode ~ Consumo Sustentaveis; orgamental (% do
- (reforma das finangas . 0DS 16 - Paz, Justica e it
da EO em, pelo menos, 95% das representagdes pablicas e controlo Ministrosn.° 131/2023, i IEf’ orgamento utilizado face
5 nstituigoes tficazes; i
institucionais e missdes técnicas para as quais seja ; 10/09 - Estratégia paraa M . ao previsto), coma meta de
§4,al.d),ieiii orgamental) Transf 3o Digitald 0DS17 - Parcerias. i P
OE4 - Promover almplementacéo daReforma formalmente convocada; Transformagio ransformaggobightatda garantiruma execugag
" 5000 . . L B . Administragcao Publica 80%;
das Finangas Publicas e do Controlo M2 -Assegurar arevisdo documentadados manuaisde Organizacional - Eixo 6 - Um pais mais global 2021.2026
Orgamental procedimentos até 2030 (3 procedimentos por ano). Simplificacdoe e humanista (articulagao e Indicador Financeiro 3:
Digitalizagao cominstancias europeias, ECONOMCO RESPONSAVESS :
M3 - Assegurar que, entre 2026 e 2030, pelo menos g M B, p Regulamentos Europeus - Desvio médio entre
95% das solicitagdes das entidades de controlo Semestre Europeu (2 Pack m previsio e execugao

monitorizacdoe

externo (entre outras IGF e TdC) sdo respondidas Compromissos +6Pack) Py orgamental, coma meta de
dentro do prazo legal estabelecido. internacionais) 7 LI obter uma redugdo de 10%
face ao ano transato.
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Anexo IV — Mapa de Alinhamento Politico dos Objetivos Operacionais

Objetivos Operacionais (OP) # Indicadores (KPI) Metas (#) ? g g @
d
KPI 1 - Percentagem de sistemas internos
integrados na plataforma de dashboard ~ OE3.M1 RCMn.©131/2021, oezo00
analitico self-service (%) 10/09-Estratégiaparaa j’”}“
Transformacao Digitalda
L ., KPI 2 - Numero de KPI (relacionados com . (_;~ g ) ‘l'
OP1 - Produzir instrumentos de apoio a o i . . Administragdo Publica
- N os 4 OE) monitorizados através de OE3.M2 §4,al.d),i Eixo3e4
gestdo e avaliagao ) . o 2021-2026 16 Mussm le2
sistemas interoperéaveis il
KPl 3 - Percentagem de dirigentes com Estratégia Nacional
. formacao em gestao de objetivos eanélise, OE3.M3 Anticorrupcao.
= dedados (%) )
8 Eixo Il,VeVI
] ) . KPI 4 - Taxa de participacdo em
OP2 - Reforcar a articulagdo com
arceirosestrat?é icos ¢ representacoes institucionais| OE4.M1 RCMn.©131/2021, g
P g (RI)/Missdes oficiais pela EO (%) 10/09-Estratégiaparaa | gt
Transformacao Digitalda
KPI 5 - Nimero de procedimentos com OE4AM2 §4,aL.d), eii Eixo366 Administragao Publica ([ Indicador Financeiro 1 e
revisdo documentada concluida (%) ’ T 2021-2026 16 Mesme 3
OP3 - Contribuir para reforma or¢gamental FORTES
e governacdo KPI 6 - Percentagem de solicitacdes das Reg. Semestre Europeu
Entidades de Controlo (EdC) respondidas, OE4.M3 (2 Pack + 6 Pack)
no prazo (%)
KPI 7 - N.° de Sistemas de Informagao OE2.M1.1
OP4 - Contribuir para modernizar 0s Modernizados daEQ o
sistemas de informacdo de suporte a —
gestdo orcamental e documental KPI 8 - Taxa de Interoperabilidade Portarian.©53/2025/1,
Tecnolégicacom os Sistemas Centraisdo, OE2.M1.2 26/02 (do MF) -
MF (%) - )
Calendario de medidas
o < P
2 KPI 9- N.° de solugdes tecnoldgicas OE2.M2.4 digitais e atendimento
e ) .
@ inovadoras implementadas Eixoll,VeX §4,al.d),ii Eixo2e3 omnicanal Indicador Financeiro 2
§ KPI 10 - Nimero de Processos OE2.M2.2
‘ ~ Automatizados (n.%) Estratégia Digital
OP5 - Consolidar a gestdo digital de KPI 1.1 - Perce,ntagem de Reportes Nacional /Al Act
dados/processos Manuais Substituidos por Mecanismos OE2.M3.1 (UE 2024/1689)
Digitais (%)
KPI 12 - Percentagem de reportes
efetuados através dos Servicos OnLine| OE2.M3.2
(SOL) (%)
KPI 13 - Grau de Satisfacdo dos
¢ OE1.M1
o Stakehoders (1QS) %
OP6 - Contribuir para reforcar a Pl 14 _ T q - bert
5 |comunicacio e a cultura organizacional - laxa ) € renovagao e cobertura Agendado Trabatho
S das aposentacGes do Mapade Pessoalda) OE1.M2 - §4,al.d),ii S Digno (Lein.©13/2023, Indicador N&o Financeiro
§ EO (%) e 03/04) Igualdade, bem- 3e4
o estar e condicoes justas
OP7 - Promover a capacitacdo e a rede KPI 15 - Taxa de Abrangéncia em OE1.M3

colaborativana gestao financeira publica

Formacao e Mentoria (%)
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Anexo V — Matriz de Responsabilidades (RACI) de Governag¢ao do Plano Estratégico

A matriz RACI seguinte clarifica, de forma estruturada, os niveis de responsabilidade associados a
implementacgdo, monitorizacdo e revisdo do Plano Estratégico 2026-2030. Este enquadramento permite
distinguir quem executa (R), quem decide (A), quem é consultado (C) e quem deve ser informado (I) em cada

etapa do ciclo de governagao, assegurando uma coordenacgao transversal eficaz entre Dire¢do, Subdire¢des-

Gerais, UGADC e restantes Unidades Organicas:

o .. . Subdiretores- Unidades
Atividade / Responsabilidade Diretor-Geral .
Gerais Organicas
Definir e aprovar o Plano Estratégico 2026-2030 A C C |
Validar alinhamentos estratégicos com tutela / MF A C |
Definir prioridades estratégicas e OE/OP A R C C
Consolidar contributos técnicos e assegurar c R c
coeréncia global do Plano
Coordenagdo transversal dos Vetores Estratégicos R c c
(V1-v3)
Elaboragao do PAA e QUAR alinhados com o Plano c R c
Estratégico
Monitorizagao dos OE, OP, metas e KPI C R R
Atualizagdo de dashboards, relatérios e painéis de R c
controlo
Identificacdo e gestdo integrada dos riscos c R R
estratégicos
Identificacdo de riscos operacionais e oportunidades c c R
de melhoria
Execugdo operacional das iniciativas e OP C R
Aprovagdao dos relatérios de monitorizagdo para A c R |
tutela e entidades externas
Proposta e acompanhamento de ajustes estratégicos A R R C
Acompanhamento de projetos estruturantes c c c
(modernizagédo, reformas, inovagao)
Articulagdo técnica transversal entre UO C R R

Fonte: Elaboragdo propria

e R - Responsible (Responsavel pela execugdo): Executa a atividade, desenvolve o trabalho técnico e assegura
a implementacao operacional.
e A-Accountable (Responsavel final / Quem aprova): Detém autoridade final, valida decisdes e responde pelos

resultados. Cada atividade deve ter apenas um “A”.
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e C — Consulted (Consultado): Prestam contributos técnicos, pareceres ou validagdo tematica. Envolvimento
bidirecional.

e | - Informed (Informado): Devem ser mantidas ao corrente do progresso, decisGes ou resultados, sem
intervencdo ativa.
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Dicionario de termos e siglas

A

Accountability

Responsabilizagdo publica pelo desempenho, resultados e
uso de recursos; implica transparéncia, reporte e prestagdo
de contas.

Action Plan
Plano estruturado de agdes e iniciativas.

Agenda ESG (Environmental, Social and Governance)

Um conjunto de praticas e metas para empresas que
consideram fatores Ambientais (E), Sociais (S) e de
Governanga (G), visando um desenvolvimento sustentavel e
responsavel.

AGIF - Climate Adaptation Project
Projeto internacional da OCDE e AGIF focado na adaptagao
climatica e prevencdo de fogos rurais.

Al Act — Artificial Intelligence Act
Regulamento Europeu — Regulamento (EU) n.¢ 2024/1689,
01/08 - relativo a Inteligéncia Artificial.

APIs (Application Programming Interfaces)
Interfaces que permitem comunicagdo e troca de dados
entre sistemas distintos.

B

Barémetro ECO.AP 2030
Mecanismo nacional de monitorizagdo anual de eficiéncia
energética e sustentabilidade das entidades publicas.

Benchmarking
Comparagao sistematica do desempenho com entidades de
referéncia.

Building Policy Coherence for Sustainable Development
(PCSD)

Projeto da OCDE que reforga a coeréncia das politicas
publicas com os ODS.

C

Case Study
Estudo de caso.

Chatbot

Programa de computador que simula uma conversa humana
para interagir com utilizadores através de texto ou voz.

Climate Adaptation — Rural Fires Prevention in Portugal
Projeto internacional da OCDE/AGIF para prevengéo de
fogos rurais e adaptagdo climatica.

COFOG Task Force (Classification of the Functions of
Government)

Grupo técnico Eurostat para classificagdo das fungdes do
governo (SEC 2010).

Compliance
Conformidade com normas, regulamentos e procedimentos.

J Orcamental

Coordinator
Responsavel pela coordenagdo de trabalhos ou reuniGes
técnicas.

D

Dashboard

Painel visual interativo com indicadores de gestdo em tempo
real.

Data Governance

Estrutura de gestdo de qualidade, seguranca e fiabilidade
dos dados.

Data Quality

Qualidade e consisténcia dos dados.

Digital-by-default

Principio de disponibilizagdo de servigos prioritariamente
digitais.

Digital Transformation

Processo de modernizagdo baseado em tecnologias digitais.
Due Diligence

Avaliagdo aprofundada de conformidade ou qualidade.

E

Evidence-based decision-making
Tomada de decisdo fundamentada em evidéncia e dados.

Executive Summary
Sintese executiva de um relatério.

European Semester (Semestre Europeu)
Processo anual de coordenagdo e supervisdo econémica da
UE.

Eurostat Peer Review / Dialogue Visit
Visita técnica de revisdo ou didlogo metodoldgico do
Eurostat.

F
FAQ (Frequently Asked Questions)
Conjunto de perguntas frequentes e respetivas respostas.

Forecast Mission
MissGes (primavera e outono) da CE para recolha de
informagdo e validagdo de previsGes econémicas.

Framework
Modelo ou estrutura conceptual de referéncia.

G

Gender Budgeting Network (OCDE)
Rede dedicada a integragdo da perspetiva de género no
orgamento publico.

Governance
Estrutura de governagao, responsabilizagdo e tomada de
decisao.
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Green Budgeting
Metodologia de integragdo de objetivos ambientais no
orgamento.

H
Helpdesk
Linha de suporte técnico ao utilizador.

High-Level Coordination Meeting
Reunido de coordenagdo de alto nivel.

Impact Assessment
Avaliagao sistematica de impacto de politicas ou medidas.

Interoperability
Capacidade de sistemas distintos comunicarem e trocarem
dados entre si.

International Budget Partnership (IBP)

Organizagdo internacional promotora de transparéncia
orgamental.

1QS - Internal Quality Survey

Inquérito interno de avaliagdo da qualidade.

IT Services
Servigos de tecnologias de informagdo.

L

Large Language Models (LLM)
Modelos avangados de IA baseados em linguagem natural.

Leadership
Competéncia de diregdo, mobilizagdo e orientagdo
estratégica.

Lifecycle Management
Gestdo do ciclo de vida de sistemas, produtos ou processos.

M

Methodological Issues Task Force (MGDD)
Grupo técnico de harmonizagdao metodoldgica sobre défice e
divida (Eurostat).

Monitoring Report
Relatério de monitorizagdo.

Multiannual Planning
Planeamento plurianual, aplicado em ciclos orgamentais e
estratégicos.

N

Network on Performance and Results (OCDE)
Rede internacional de avaliagdo de desempenho e
resultados.

Non-regular activities
Atividades ndo regulares identificadas no ciclo de
planeamento.
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Open Budget Survey
Inquérito global sobre transparéncia orgamental.

Open Data
Dados abertos disponibilizados ao publico.

Operational Excellence
Estratégia de melhoria continua e desempenho superior.

P

Peer Review
Avaliagdo por pares conduzida por equipas externas.

Performance and Results Network (OCDE)
Rede internacional focada em desempenho, resultados e
accountability.

Pilot Project
Projeto piloto de experimentagdo.
Plastics Own Resource Meeting

Reunido técnica europeia sobre o recurso proprio
“Plasticos”.

Portal Mais Transparéncia

Portal publico de dados abertos com informagado
or¢camental.

Post-Programme Surveillance (PPS)

Mecanismo europeu de seguimento pds-programa de
assisténcia financeira.

Proof of Concept (PoC)

Demonstragdo inicial da viabilidade de uma solugdo técnica.
Public Governance Review

Revisdo internacional de governagdo publica pela OCDE.

Q
Quality Assurance

Garantia da qualidade de processos ou sistemas.

Quality Control
Controlo de qualidade operacional.

R

Reporting

Processo de reporte estruturado de informagdo.
Review Meeting

Reunido de revisdo de progresso.

RPA (Robotic Process Automation)
Automatizagdo robdtica de processos através de software.

S

Self-service Analytics
Modelo analitico que permite aos utilizadores explorarem
dados autonomamente.

Senior Budget Officials (SBO)
Rede internacional de altos responsaveis orgamentais da
OCDE.
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Spring Forecast Mission

Missdo de previsdo econdémica da CE realizada na primavera.

Stakeholder Engagement
Envolvimento estruturado das partes interessadas.

Structural Reform Support Service (SRSS)
Servico europeu de apoio a reformas estruturais.

T
Task Force
Grupo técnico tempordrio para resolver temas especificos.

Task Force on Methodological Issues (MGDD)
Forga-tarefa Eurostat dedicada a questdes técnicas de défice
e divida.

Timeline
Linha temporal sequencial de atividades.

Tracking System

Sistema de registo e monitorizagdo de pedidos (ex.: Track-it).

J Orcamental

UAT / PRD (User Acceptance Testing / Production)
Testes de aceitagdo pelos utilizadores antes de a solugdo
entrar em produgao; PRD é o ambiente final operativo.

Update Cycle
Ciclo de atualizagdo regular de sistemas ou relatérios.

\

Validation Workflow
Fluxo estruturado de validagdo de dados ou processos.

Value for Money

Analise da eficiéncia, eficacia e economia da despesa
publica.

Vision Statement

Declaragdo de visdo estratégica de uma organizagao.

w

Workflow
Fluxo de trabalho organizado por etapas.

Workstream
Linha tematica de trabalho dentro de um projeto mais
amplo.
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AC
AL
AMA
AO
AP
AR
AT
BCE
BdP
BIORC
CAF

CAPF

CCF

CE

CFP

CGE
CIRCABC

CN
COPE

COREPER

COVID-19
CTIC

CuT
DGAE
DGAEP
DGAL
DIGESTO

DLEO
ECE
ECPO
EFC
EM
EO
EOA
EPE
EPR
ES
eSPap

ETF
Eurostat
FAQ

FD

FMI
GEAP
GeRFiP
GeRHup
GPEARI

GO
GR
GSEAO

IGCP
IGF
INE
ISFLAL

IVA
LCPA

Administragdo Central

Administragdo Local

Agéncia para a Modernizagdo Administrativa
Alteragdo(6es) Or¢camental(ais)

Administragdo Publica

Administragdo Regional

Autoridade Tributdria e Aduaneira

Banco Central Europeu

Banco de Portugal

Sistema de Business Intelligence do Orgamento
Common Assessment Framework | Estrutura Comum
de Avaliagdo

Conselho de Acompanhamento das Politicas
Financeiras

Conselho de Coordenagao Financeira

Comissdo Europeia

Conselho das Finangas Publicas

Conta Geral do Estado

Communication and Information Resource Centre for
Administrations, Businesses and Citizens (CE)
Contabilidade Nacional

Comunicagdo das Operagdes e Posi¢gdes com o
Exterior (Banco de Portugal)

Comité dos Representantes Permanentes da Unido
Europeia

Doenga por Coronavirus SARS-CoV-2

Conselho para as Tecnologias de Informagéo e
Comunicagdo na AP

Conta Unica no Tesouro

Diregdo-Geral das Atividades Econdmicas
Diregdo-Geral da Administragdo e do Emprego Publico
Diregdo-Geral das Autarquias Locais

Sistema Integrado para o Tratamento da Informacgédo
Juridica

Decreto-Lei de Execugdo Orgamental

Entidade Contabilistica Estado

Entidades Coordenadoras dos Programas Orcamentais
Economic and Financial Statistics Committee
Empresas Municipais

Entidade Orgamental

Empréstimos e Operagdes Ativas

Entidades Publicas Empresariais

Entidades Publicas Reclassificadas

Entrega de Saldos

Entidade de Servigos Partilhados da Administragao
Publica, I.P.

Entidade do Tesouro e Finangas

Autoridade Estatistica da Unido Europeia

Frequently Asked Questions | Perguntas Frequentes
Fundos Disponiveis

Fundo Monetdrio Internacional

Grupo de Estatisticas das Administrages Publicas
Gestdo de Recursos Financeiros em modo Partilhado
Gestdo de Recursos Humanos em modo Partilhado
Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliagdo e
Relagdes Internacionais

Lei das Grandes Opgdes do Governo

Governo Regional

Gabinete do Secretario de Estado Adjunto e do
Org¢amento

Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica,
E.P.E.

Inspec¢do Geral de Finangas - Autoridade de Auditoria
Instituto Nacional de Estatistica

Instituigdes Sem Fins Lucrativos da Administragdo
Local

Imposto sobre o Valor Acrescentado

Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso
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LEO
MEE
MF
MGDD
MNE
OCDE

ODS
OE

op

PA
PDLOE

PAEF

PE

PLC

PME

PMI
POENMP
PO

PPS

PRR

QAS

QPPO
QUAR
RA
RAA
RAM
REPER
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RGPD
RH
RIGORE
scc
SCEP
SCR
SDDS
SecEO
SEO
SFA
SGD
SGR

Sl
SIADAP

SIF
SIG-DN

SIGO
SIAL

SIPI
SNC-AP

SOE
SOoL
SRSS
SS
STF
TdC
TIC
TS
TSICE

UE

Lei de Enquadramento Orgamental

Mecanismo Europeu de Estabilidade

Ministério das Finangas

Task Force on Methodological Issues

Ministério dos Negdcios Estrangeiros

Organizagdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econémico

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
Objetivo(s) Estratégico(s)

Objetivo Operacional

Pagamentos em Atraso

Pedido de Dispensa ao abrigo da Lei do Orgamento do
Estado

Programa de Assisténcia Econdémica e Financeira
Pacto de Estabilidade

Pedido de Libertagdo de Crédito

Previsdo Mensal de Execugdo

Previsdo Mensal Inicial

Plano Orgamental-Estrutural Nacional de Médio Prazo
Programa Orgamental

Post-Programme Surveillance

Plano de Recuperagdo e Resiliéncia

Questiondrios de avaliagdo da satisfagdo dos
stakeholders.

Quadro Plurianual de Programagdo Orgamental
Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo

RegiGes Autonomas

Regido Auténoma dos Agores

Regido Auténoma da Madeira

Representagdo Permanente de Portugal junto da
Unido Europeia

Relatdrio da Execugdo dos Programas Orgamentais
Regulamento Geral de Protegdo de Dados
Recursos Humanos

Rede Integrada de Gestdo de Recursos do Estado
Sistema Central de Contabilidade

Sistema Central de Encargos Plurianuais

Sistema Central de Receitas

Special Data Dissemination Standard

Secretaria de Estado do Orgamento

Sintese de Execugdo Orgamental

Servigos e Fundos Auténomos

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo de Receitas

Servigos Integrados

Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do
Desempenho na Administragdo Publica

Sistema de Informag&o Financeira (Seguranga Social)
Sistema Integrado de Gestdo do Ministério da Defesa
Nacional

Sistema de Informagdo de Gestdo Orgamental
Sistema Integrado de Informagdo das Autarquias
Locais

Sistema de Informagdo de Projetos de Investimento
Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as
Administragdes Publicas

Sistema do Orgamento do Estado

Servigos OnlLine da EO

Structural Reform Support Service

Seguranga Social

Solicitagdo de Transferéncia de Fundos

Tribunal de Contas

Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo
Transigdes de Saldos

Transferéncias, Subsidios e Indemnizagdes / Créditos
Extintos

Unido Europeia
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' Orcamental
UniLEO Unidade de Implementagdo da Lei de Enquadramento
Orgamental
uo Unidade(s) Organica(s)
UTAO Unidade Técnica de Apoio Orgamental
UTE Unidade de Tesouraria do Estado
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MENSAGEM DO DIRETOR GERAL

O presente Plano Estratégico da Entidade Or¢camental (EO)
constitui um ponto de viragem na consolidacdo do modelo de
governacdo financeira publica. Surge na sequéncia da
reestruturacdo organica de 2025, que reforcou a capacidade
institucional da EO, garantindo coeréncia, integridade e

transparéncia em todo o ciclo orcamental.

A Missao da EO: “superintender na elaboragdo e execugdo do

Or¢camento do Estado, na contabilidade do Estado, no controlo da

legalidade, regularidade e economia da administra¢do financeira
do Estado, e assegurar a participa¢éo do Ministério das Finan¢as no quadro da negociagdo do orcamento e
da programagdo financeira plurianual da Unido Europeia”, constitui a ancora estratégica deste Plano e o

denominador comum das iniciativas que estruturam o proximo ciclo de transformacao.

Este ndo é um exercicio meramente programatico. Representa uma ambicdo partilhada de elevar padrdes,
reforcar o escrutinio e consolidar uma cultura de transparéncia e accountability, pilares essenciais de uma

administragdo publica moderna e orientada para resultados.

Assente numa leitura sistematica do contexto interno e externo, o Plano materializa uma abordagem
metodoldgica robusta, suportada em instrumentos de diagndstico reconhecidos, nomeadamente a Analise
SWOT e o Modelo CAF (Common Assessment Framework), que permitiram mapear desafios, alavancar

oportunidades e priorizar dreas criticas de intervengdo com base em evidéncia.

A estratégia definida para 2026-2030
organiza-se em trés eixos transformadores:
Investir nas Pessoas, Explorar a Tecnologia e
Desenvolver a Gestdo. Estes vetores refletem
uma visdao de futuro assente numa EO mais

agil, digital, colaborativa e resiliente, capaz de

responder com eficdcia as exigéncias
crescentes da governacdo financeira publica,

tanto no plano nacional como europeu.

E igualmente uma mensagem clara de

reconhecimento das equipas, dirigentes,
técnicos e demais trabalhadores, cujo rigor, profissionalismo e sentido de missdo sustentam diariamente a

credibilidade institucional da EO.

Com esta estratégia, a EO reafirma o compromisso de garantir uma gestdo publica exemplar, assegurando o
uso eficiente dos recursos, reforcando a confianca dos stakeholders e contribuindo para um Estado mais

moderno, transparente e orientado para resultados.
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SUMARIO EXECUTIVO

Entre 2026 e 2030, a EO seguird uma agenda de transformacdo alinhada com o Programa do Governo, a
Reforma do Ministério das Financas, as Grandes Opc¢Ges do Governo, a Agenda 2030 (ODS) e o modelo de
Orgamentacgdo por Programas. O Plano Estratégico consolida esta visdao de médio prazo, articulando missao,
visdo, valores e politica da qualidade com uma arquitetura de gestdo orientada para resultados,
transparéncia e criacdo de valor publico.

Para reforcar esta visdo de conjunto e proporcionar uma leitura imediata do impacto esperado, apresenta-
se de seguida um quadro sintético com os principais grandes numeros que materializam este Plano

Estratégico, funcionando como sumario executivo da ambicdo institucional para o periodo 2026-2030:

Figura 1 | Grandes nimeros do Plano Estratégico

Vetores ﬁ
Estratégicos 7
Investir nas Pessoas, Explorar a
Tecnologia e Desenvolver a

Gestao.

Objetivos o Indicadores de |‘
operacionais Desempenho (KPI)
Traduzindo a execugao KPI alinhados com o novo
concreta das prioridades modelo de governagao.

Objetivos ﬁ
Estratégicos

Definidos para orientar a
transformagdo institucional da
EO.

estratégicas.
Tecnologia e
9 =

Processos ==

6 S| modernizados

+15% interoperabilidade entre S|

3 solugdes tecnolégicas

10 processos automatizados

=10% reportes manuais

+5% por ano centralizagdo nos SOL

Pessoas )

2 75% Indice de Satisfagdo dos
Stakeholders

2 50% taxa de renovagdo do mapa de
pessoal (1 entrada / 2 aposentagdes)

2 60% colaboradores em
formacgao/mentoria por ano

Reformadas &%
Financas Publicas

2 95% de participacao em
representagoes e missoes

Governacao zﬁ‘

60% dos sistemas internos integrados em
plataforma self-service

ﬁ Gestaoe D,

80% dos OE monitorizados através de institucionais

sistemas interoperaveis 2 95% de respostas dentro do prazo as
40% dos dirigentes formados em gestdo entidades de controlo

por objetivos e andlise de dados Revisdo documentada de 3

procedimentos por ano.

A estratégia organiza-se em 3 Vetores Estratégicos: V1. Investir nas Pessoas, V2. Explorar a Tecnologia e V3.
Desenvolver a Gestéio, que enquadram a modernizagdo do modelo de governagao financeira publica: reforgo
das competéncias e da atratividade da EO; transformagdo tecnoldgica e digitalizacdo dos sistemas e
processos; e consolidacdo de praticas de gestdo baseadas em evidéncia, controlo interno e accountability.

Estes vetores materializam-se em quatro Objetivos Estratégicos (OE), que cobrem o desenvolvimento do
capital humano, a moderniza¢do tecnoldgica, a melhoria da gestdo e a implementagdo da reforma das

finangas publicas e do controlo orcamental.
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1. ENQUADRAMENTO E CONTEXTO DA EO

O presente documento define as orientacdes e os objetivos estratégicos da EO para o préximo
quinquénio, refletindo a sua visdo de médio prazo e enquadrando a acdo institucional no novo ciclo
estratégico 2026-2030.

Consolida, igualmente, a nossa visdao, missdo e os nossos valores corporativos e os compromissos da politica
da qualidade, bem como apresenta as novas orientacdes estratégicas que orientardo a atuacdo da EO neste

periodo.

O Plano Estratégico (PE) constitui o instrumento de planeamento plurianual e prospetivo que define a visao,
as grandes linhas orientadoras e as prioridades de acdo da EO, em articulacdo com o mandato da atual
Dire¢do. Assenta num quadro orcamental de médio prazo que visa reforgar a sustentabilidade, coeréncia e

integracdo das politicas publicas.

O Plano estd alinhado com os principais instrumentos de planeamento e orienta¢do estratégica do Estado e
do Ministério das Financas, refletindo a coeréncia com as politicas publicas nacionais e europeias. Entre os

principais instrumentos de enquadramento destacam-se:

e o0 Programa do Governo (XXV), cujos Eixos Prioritarios reforcam a valorizagdo das pessoas, a
moderniza¢do do Estado, a digitalizacdo e a melhoria dos servicos publicos;

e as Linhas de Orienta¢do para a Reforma do Ministério das Finangas (Resolu¢do do Conselho de
Ministros (RCM) n.2 121/2025, de 12/08), que estabelecem os pilares de transformacdo
organizacional, digitalizacdo e simplificacdo administrativa;

e as Grandes Opgoes 2024-2028 (GO) do Governo (Lei n.2 45-B/2024, de 31/12), que destacam a
qualificacdo dos trabalhadores, a inovacdo tecnoldgica, a eficiéncia da administracdo publica e a
governacao orientada para resultados;

e 0s principais instrumentos de politica setorial e europeia, nomeadamente a Agenda do Trabalho
Digno, a Estratégia Digital Nacional, o Al Act (Artificial Intelligence Act - Regulamento (UE) n.2
2024/1689, 01/08), a Estratégia para a Transformacdo Digital da Administracdo Publica e os
mecanismos de monitorizagdo do Semestre Europeu;

e a Agenda 2030 e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), que enquadram a atuagdo

da EO em matéria de qualificacdo, inovacao, sustentabilidade, transparéncia e instituicGes eficazes;

e e o modelo de Orcamentac3o por Programas (MBO)1, que associa metas e indicadores financeiros

e ndo financeiros ao desempenho institucional e a contribui¢cdo da EO para as politicas publicas.

A metodologia de construcdo da estratégia baseou-se numa analise integrada dos fatores internos e externos
que influenciam a atuac¢do da EO, incorporando instrumentos de diagndstico e planeamento amplamente

reconhecidos na administragcdo publica, como a Andlise SWOT e o Modelo CAF (Common Assessment

1 conceitointroduzido pela Lei de Enquadramento Orgamental — Artigo 45.2, aprovada pela Lein.2 151/2015, de 11 de setembro, na sua atual redaggo |
MBO - A misséo de base orgdnica é o nivel mais agregado da especificagdo por programas. Inclui o conjunto de despesas e respetivas fontes de
financiamento que concorrem para a realizagdo das diferentes politicas publicas setoriais, de acordo com a lei orgénica do governo.
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Framework). Esta abordagem permitiu identificar os desafios e oportunidades, definir prioridades e articular

as agOes estratégicas de forma coerente e mensuravel.

O processo de formulagdo estratégica desenvolveu-se de forma sistematica, conforme representado na

figura seguinte:

Figura 2 | Modelo Estratégico da EO
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1.1. Missao, Visao e Valores

A EO é uma entidade inserida na administracdo direta do Estado, sob a dire¢cdo do Ministro de Estado e
das Finangas, dotada de autonomia administrativa.
A sua natureza juridica, missdo, atribuicGes, drgdos e modelo organizacional estdo definidos no Decreto-Lei
n.2 53/2025, de 28/03. Por sua vez, a estrutura organizacional e as competéncias da EO, bem como a
identificacdo das suas unidades orgéanicas nucleares, encontram-se estabelecidas na Portarian.2 233/2025/1,
de 26/05.
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Figura 3 | Missdo, Visdo e Valores

VISAo

Sera referéncia nacional na governagdo
financeira publica, garantindo um
quadro orgamental credivel,
transparente e inovador, que suporte a
estabilidade macroeconémica e a
confianga dos cidaddos e parceiros
europeus na sustentabilidade das
finangas publicas.

VALORES

Independéncia e rigor técnico
Transparéncia e Responsabilidade
Inovagdo e Digitalizagdo

Sentido de Responsabilidade e de
Servigo Publico

Espirito de Equipa e Cooperagdo

Sustentabilidade e
Financeira

Estabilidade

MISSAO

Superintender na elaboragdo e
execugdo do Orgamento do
Estado, na contabilidade do
Estado, no controlo da legalidade,
economia da
financeira  do

regularidade e
administragdo
Estado, e assegurara participagdo

'} Orcamental

do Ministério das Finangas no
quadro da negociagdo do
orgamento e da programagdo
financeira plurianual da Unido
Europeia.

A EO mantém o compromisso de cumprir a sua missdo publica, assumindo a responsabilidade de
superintender a elaboragdo e a execugdo do Orcamento do Estado e de exercer um papel ativo no controlo
da gestdo orcamental, promovendo uma utilizacdo criteriosa e eficiente dos recursos publicos. Este
contributo é determinante para garantir uma politica orcamental sdlida, orientada para a sustentabilidade
das financas publicas, o crescimento econdmico e a criagdo de valor para o pais, reforcando um Estado mais
eficiente, transparente e orientado para resultados.

A Figura seguinte sintetiza de forma integrada as principais atribuicdes da EO, organizadas pelos dominios
fundamentais de intervencdo e alinhadas com o enquadramento legal aplicavel, constituindo a base

operativa sobre a qual assenta a concretizagdo da estratégia institucional.
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Figura 4 | Principais atribui¢es da EO

1. Planeamento e
Preparacao do
Orgamento e da Conta
Geral do Estado

a) Preparar o Orcamento do Estado; b) Elaborar a Conta Geral do Estado; m) Elaborar o quadro plurianual do
Orgamento do Estado e manter atualizado um quadro previsional da evolugdo das contas orgamentais do setor
publico administrativo; e n) Preparar proposta de projetos de diploma de execugdo orgamental e instrugdes para o
seu cumprimento e elaborar pareceres juridicos e orgamentais sobre os projetos de diplomas que impliquem
despesas e receitas publicas;

2. Acompanhamento
Execugdo e Controlo
Orgamental

c) Acompanhar a evolugdo da conta das administragdes publicas, na perspetiva do cumprimento dos objetivos de
politica definidos; h) Analisar, acompanhar e controlar a execugdo dos programas orgamentais, em colaboragdo
com os respetivos coordenadores; i) Propor orientagdes para melhorar o desempenho da politica orcamental; j)
Desencadear as iniciativas necessdrias para efeitos da realizagdo de auditorias orgamentais e colaborar com a
Inspecdo-Geral de Finangas em agdes deste ambito; e p) Gerir o capitulo 70 do Orgamento do Estado no que se
refere aos recursos proprios europeus;

3. Informagao e
Transparéncia
Orgamental e

Financeira

d) Produzir e difundir a informagdo respeitante a execugdo orgamental e as matérias relativas as finangas publicas; f)
Elaborar estimativas das contas das administragdes publicas na ética da contabilidade nacional e colaborar na
elaboragdo das contas nacionais; e k) Superintender na elaboragdo e divulgacdo de normas de contabilizagdo de
receitas e despesas publicas e colaborar na definigdo de regras e procedimentos necessarios a elaboragdo das
demonstragdes financeiras do Estado, de acordo com o modelo conceptual definido pela Comissdo de Normalizagdo
Contabilistica;

4. Normas, Sistemas e
Processo Or¢amental

g) Definir e acompanhar, numa dtica de melhoria continua, os principios e normas do processo orgamental,
incluindo a definicdo dos requisitos funcionais dos sistemas de gestdo e informagdo orcamental; ) Coordenar o
sistema de gestdo e informagdo orgamental; e r) Estabelecer, em coordenagdo com a Entidade de Servigos
Partilhados da Administragdo Publica, I. P. (ESPAP, I. P.), a concegdo de instrumentos de suporte e ou execugdo
financeiros e orgamentais;

5. Articulagao
Interinstitucional e
Setorial

e) Garantir uma efetiva articulagdo em matéria orgamental com os coordenadores dos programas orgamentais; q)
Acompanhar os programas celebrados entre o Estado e os municipios e os Governos Regionais; 0) Assegurar, em
articulagdo com o Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliagdo e Relagbes Internacionais (GPEARI), a participagdo
do MF no quadro da aprovagdo do orgamento e da programacdo financeira plurianual da Unido Europeia; e t) Emitir
orientagdes com vista a harmonizagdo de entendimentos e conformadoras da atuagdo dos servigos e organismos da
Administragdo Publica no ambito das suas atribuigdes.

6. Capacitagao e
Desenvolvimento de
Competéncias

1.2.

s) Assegurar, em articulagdo com o Centro de Pessoas e Administracdo Publica (CEPAP), a defini¢do e coordenagdo
de um centro de competéncias para a gestdo financeira publica, garantindo uma rede de partilha de conhecimento,
designadamente por via de formacdo de competéncias, bem como de boas praticas, adotando modelos de trabalho
colaborativo com as entidades relevantes nesta area;

Estrutura organizacional

A estrutura organizacional da EO, definida pela Portaria n.2 233/2025/1, de 26/05, constitui uma

resposta estratégica as novas exigéncias da gestdo financeira publica, refletindo a adaptacdo da entidade aos
desafios emergentes e a crescente complexidade dos processos orcamentais. A estrutura nuclear e as
respetivas competéncias assentam em principios orientadores que suportam a modernizagao institucional,

destacando-se:

e Responder de forma eficaz as exigéncias da Reforma da Gestdo Financeira Publica;

e Assegurar uma supervisdao abrangente de todo o processo orgamental, desde a programacgdo até a
apresentacdo do Orcamento do Estado;

e Promover a normalizacdo e padronizagdo de procedimentos, refor¢cando a coeréncia e a qualidade

em todas as fases do ciclo orcamental;

8 | PLANO ESTRATEGICO DA EO 2026-2030





Entidade
Orcamental

e Valorizar a gestdo dainformacdo como eixo central de uma administracdo financeira publica eficiente
e orientada para resultados;
e Fomentar a qualidade, a inovacdo e a melhoria continua, promovendo um ambiente organizacional

favoravel ao desenvolvimento de solugdes transformadoras.

Esta abordagem reafirma o compromisso da EO com o refor¢o da sua capacidade institucional, promovendo
uma atuagdo mais adaptavel, eficaz e alinhada com as exigéncias crescentes da gestdo financeira publica,

contribuindo para uma Administracao Publica mais moderna, eficiente e orientada para resultados.

Em 2026, prosseguem os trabalhos associados ao Centro de Competéncias em Gestdo Financeira Publica

(CCGFP), assegurando a continuidade das atividades necessarias a sua plena operacionalizacdo.

Figura 5 | Estrutura Nuclear da EO
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Orgamental
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Europeus
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Fonte: Portaria n.2 233/2025/1, de 26/05

1:3: Parceiros Institucionais da EO (Stakeholders)

A EO mantém relagGes institucionais com um alargado conjunto de entidades, procurando, de forma
continua, consolidar parcerias existentes e desenvolver novas formas de cooperagao. Este esforgo visa
reforcar o desempenho organizacional e promover uma colaboragao eficaz entre os diversos parceiros.

As entidades com que a EO interage distinguem-se pelo ambito de atuagdo e pelas competéncias atribuidas,
0 que exige abordagens diferenciadas e ajustadas a natureza e complexidade de cada interlocutor. Para dar
resposta a esta diversidade, a EO adota estratégias especificas de articulagdo, alinhadas com os objetivos

comuns e as responsabilidades institucionais de cada parceiro.

Como exemplo da amplitude e complexidade destas relagdes, em 2026, o universo de entidades sob
acompanhamento orcamental da EO ascende a 476 entidades?, o que evidencia a dimens3o e a relevancia

da sua atuagao no contexto da gestdo financeira publica.

2 A Circular Série A, n.2 1412, de 23 de junho de 2025, identifica 627 entidades no perimetro orgamental da Administragdo Central. Para este
apuramento, excluem-se 146 entidades classificadas como “Transferéncias do Or¢camento do Estado” e 5 associadas a tipologias especiais, resultando
num total de 476 entidades contabilisticas.
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Figura 6 | Principais stakeholders da EO
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Legenda: AR - Assembleia da Republica; BdP — Banco de Portugal; CE - Comissdo Europeia; CFP - Conselho das Finangas Publicas; DGAL — Diregdo-Geral das
Autarquias Locais; FMI - Fundo Monetério Internacional; IGF - Inspe¢do Geral de Finangas - Autoridade de Auditoria; INE — Instituto Nacional de Estatistica;
OCDE - Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico; PO - Programas Orgamentais; TdC - Tribunal de Contas.

2. ANALISE DO AMBIENTE INTERNO E EXTERNO A EO

A andlise SWOT constitui um instrumento-chave de diagndstico estratégico, permitindo a EO avaliar, de
forma integrada, os fatores internos que moldam a sua capacidade de atuacdo e as dindmicas externas que
influenciam o seu posicionamento institucional. Esta abordagem sistematica reforca a capacidade de
antecipacdo, suporta decisGes estruturantes e garante que a Estratégia 2026-2030 assenta num
entendimento claro das realidades organizacionais e do enquadramento politico, tecnolégico e regulatério

gue enquadra a gestdo financeira publica.

A matriz seguinte sintetiza estes elementos, distinguindo o contributo da envolvente interna e o impacto

das tendéncias externas mais determinantes:
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Figura 7 | Matriz de Forgas e Fraquezas | Oportunidades e Ameacas
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A EO dispde de equipas técnicas A EO enfrenta limitagGes de
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reconhecidas pelo rigor e e processos ainda pouco
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\ /Ambiente Intern

o
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|
% Oportunidades Ameacas
Q A modernizagao da gestao financeira A EO opera num contexto de elevada
-g ptblica e a agenda digital criam exigéncia regulatoria, dependéncias
< condigoes favordveis a tecnolégicas e instabilidade
K transformagao. normativa.

No processo de definicdo estratégica, procedeu-se a uma leitura estruturada das varidveis criticas que
influenciam a capacidade institucional da EO. ldentificaram-se as Forgas, essencialmente associadas a
qualificacdo técnica, a estabilidade dos procedimentos e a credibilidade das equipas; bem como as

Fraquezas, traduzidas em limitagdes de recursos, dependéncias operacionais e processos ainda pouco

uniformizados.

Do ponto de vista externo, destacam-se Oportunidades decorrentes da modernizagdo das finangas publicas,
da agenda digital e dos programas de investimento estruturante, criando um ambiente favoravel a
transformacdo organizacional. Em paralelo, reconhecem-se Ameagas relevantes associadas a pressdo

regulatdria, a evolucdo tecnoldgica acelerada e a volatilidade inerente ao contexto politico-normativo.

Esta leitura integrada sustenta as opcGes estratégicas da EO e orienta a priorizagdo das iniciativas
apresentadas nos capitulos seguintes.

De seguida apresenta-se uma apreciacao consolidada dos elementos mais relevantes de cada quadrante da
matriz SWOT, evidenciando a forma como estes se articulam com os trés vetores estratégicos: V1 Investir
nas Pessoas, V2 Explorar a Tecnologia e V3 Desenvolver a Gestdo e, por consequéncia, com os objetivos

estratégicos da EO para o ciclo 2026-2030 (OE1 — OE4).

A desagregacdo detalhada dos fatores de Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameagas encontra-se

sistematizada no Anexo | - Analise Ambiente Interno e Externo.

PLANO ESTRATEGICO DA EO 2026-2030 | 11





u‘ Entidade
/) Orcamental

FORCAS @

As forgas traduzem os recursos, competéncias e capacidades internas que diferenciam a EO e sustentam a

execugdo da sua missdo.

As forcas da EO (S1-S9) consolidam a base institucional sobre a qual assenta a sua capacidade de gerar valor
publico. Destacam-se, em primeiro lugar, os ativos humanos qualificados (S1), alinhados com o vetor V1 -
Investir nas Pessoas e estruturantes para o OE1, refletindo uma equipa tecnicamente competente, resiliente
(52) e reconhecida pelo rigor analitico e profissionalismo (S3). A este capital humano soma-se um
compromisso institucional com formacdo continua, mentoria e desenvolvimento de competéncias através
do CCGFP (S4).

No dominio tecnoldgico, associado ao vetor V2 - Explorar a Tecnologia e ao OE2, sobressai a existéncia de
praticas maduras de gestdo da qualidade (S5), capacidade instalada de desenvolvimento aplicacional e
manutencgdo evolutiva de sistemas (S6), bem como uma forte competéncia em andlise de dados e exploracdo

orcamental (S7).

Do ponto de vista da governacdo, e em coeréncia com o vetor V3 - Desenvolver a Gestdo e com os OE3 e
OE4, a EO beneficia de elevado rigor normativo (S8), presenga consolidada no ciclo orgamental e histdrico de
articulagdo qualificada com o MF, IGF, TdC e instituicGes europeias (S9), fatores que aumentam credibilidade,

previsibilidade e influéncia institucional.

Codificagao das Forgas: S1-S9.

FRAQUEZAS @

As fraquezas evidenciam limitagées estruturais e operacionais que reduzem a eficiéncia institucional e exigem

intervencdo estratégica.

As fraquezas da EO (W1-W10) refletem constrangimentos internos que carecem de resposta estruturada ao
longo do ciclo 2026-2030. No dominio dos recursos humanos, associado ao vetor V1 - Investir nas Pessoas e
ao OE1, persistem limitagGes decorrentes da insuficiéncia e envelhecimento do quadro (W1), perda de
conhecimento critico por rotatividade (W2) e pressdo crescente sobre equipas com fungdes altamente

especializadas (W3).

Do ponto de vista tecnolégico, e em articulacdo com o vetor V2 - Explorar a Tecnologia e o OE2, subsistem
sistemas fragmentados e com baixa interoperabilidade (W4), dependéncias de tecnologias legadas (W5) e
infraestruturas insuficientes para suportar novos modelos de dados, automacgdo e seguranca (W6).
No dominio da gestao, relacionado com o vetor V3 - Desenvolver a Gestdo e com os OE3 e OE4, observam-
se processos heterogéneos (W7), praticas de monitorizagdo ainda pouco consolidadas (W8), articulagdo
estratégica irregular entre unidades (W9) e limitacGes fisicas associadas as instalacbes (W10).
Estas fragilidades reforcam a urgéncia de acelerar a modernizagdo tecnoldgica, fortalecer o modelo de gestdo

e investir de forma intencional na renovacgao e capacitagdo interna.

Codificagao das Fraquezas: W1-W10.
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OPORTUNIDADES

As oportunidades representam tendéncias externas e iniciativas do ecossistema publico que potenciam a

modernizagdo e o refor¢o da atuagdo da EO.

O contexto externo oferece um conjunto significativo de oportunidades (01-013) que reforcam o papel
estratégico da EO e potenciam os vetores V1, V2 e V3. No dominio das pessoas (V1 - OE1), a Agenda do
Trabalho Digno e as politicas de valorizagdo do emprego publico (01-02) criam condi¢des favoraveis para

atrair talento, renovar o quadro e reforgar competéncias emergentes.

No dominio tecnoldgico (V2 - OE2), a Reforma da Administragdo Financeira do Estado (0O3), o PRR enquanto
fonte de financiamento estrutural para transformacdo digital (O4), a Estratégia Digital Nacional, o Al Act e
politicas europeias de interoperabilidade (O5) criam um contexto propicio para acelerar a automacao,

modernizar sistemas e adotar solugdes de IA.

Finalmente, no dominio da gestdo (V3 - OE3, OE4), destaca-se o reforgo das praticas de governagao baseada
em evidéncia (0O7), o enquadramento normativo resultante do Regime Geral de Prevengao da Corrupgdo e
os instrumentos de compliance (08), a expansao da coordenacgao europeia (09), a adog¢do do CAF e modelos
de melhoria continua (010) e a centralidade crescente das agendas ESG - Environmental, Social and
Governance (Ambiental, Social e Governagdo) e ODS - Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel
(Sustainable Development Goals): 011-013.

Este conjunto articulado de tendéncias cria um ambiente favordvel a transformacao institucional, permitindo

a EO alinhar-se com as prioridades nacionais e europeias de modernizagdo administrativa.

Codificagao das Oportunidades: 01-013.

AMEACAS A

As ameacas correspondem a fatores de risco provenientes do ambiente externo que podem comprometer a

execugdo, estabilidade e previsibilidade da a¢do da EOQ.

As ameacas identificadas (T1-T9) refletem riscos externos que afetam diretamente a estabilidade
operacional, a continuidade de negdcio e a previsibilidade do processo orcamental. Associadas aos vetores
V2 - Explorar a Tecnologia (T2, T3, T5) e V3 - Desenvolver a Gestdo (T1, T4), com impacto predominante nos
OE2, OE3 e OE4, incluem a instabilidade normativa e o ritmo acelerado de alteracdo legislativa (T1),
dependéncias tecnoldgicas criticas que podem comprometer interoperabilidade e evolugdo (T2) e 0 aumento

dos custos operacionais e tecnoldgicos (T3).

Adicionalmente, as exigéncias crescentes da tutela, IGF, TdC e instituicdes europeias em matéria de reporte
e compliance (T4), bem como os riscos de ciberseguranca e protecao de dados (T5), colocam pressao

significativa sobre os sistemas e processos da EO.

Eventos externos imprevisiveis, como falhas sistémicas, crises sanitdrias, ambientais ou tecnoldgicas (T6),
constituem ameacas efetivas a continuidade e a resiliéncia do processo orcamental. Por sua vez, a

variabilidade da qualidade e da tempestividade dos reportes das entidades da AP (T7), enquanto elementos
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estruturantes do BIORC (Business Intelligence do Orcamento), representa um risco permanente para a

fiabilidade da informacdo disponibilizada pela EO.

Estas ameacgas reforcam a necessidade de fortalecer sistemas, diversificar dependéncias tecnoldgicas e

consolidar modelos de controlo e gestdo de risco.

Codificagao das Ameacgas: T1-T9

3. ESTRATEGIA DA EO

3.1. Vetores e Objetivos Estratégicos

A estratégia da EO para o periodo de 2026 a 2030, operacionaliza-se através de trés eixos de ac¢do: V1.
Investir nas Pessoas, V2. Explorar a Tecnologia e V3. Desenvolver a Gestao, que orientam a transformacao
organizacional e a consolidagdo da governacao financeira publica. Estes eixos enquadram a definicdo dos
quatro Objetivos Estratégicos (OE) que estruturam a atuacdo da EO ao longo deste periodo, conforme

descrito na sec¢do abaixo:

Figura 8 | Vetores Estratégicos 2026-2030

I
V1. Investir nas pessoas V2. Explorar a Tecnologia | V3. Desenvolver a Gestdo

Desenvolver Simplificar e automatizar Geri com eficiéncia
competéncias com foco processos
na agao

V1. INVESTIR NAS PESSOAS

Este eixo reforga a prioridade atribuida ao desenvolvimento e valorizagdo dos
trabalhadores, assegurando a continuidade do servigo publico, a renovagao
de competéncias e a preservacdao do conhecimento técnico especializado. As
iniciativas incluem recrutamento estratégico, programas de formacdo
ajustados as necessidades das areas de negdcio, mecanismos de mentoria e

tutoria para transmissdo estruturada de conhecimento e a¢des de integragao

e team building que consolidam a cultura organizacional. Trata-se de uma
dimensdo essencial para garantir a sustentabilidade das fungdes criticas da EO e mitigar riscos associados a

perda de conhecimento e a rotatividade.

14 | PLANO ESTRATEGICO DA EO 2026-2030





Entidade
\ Orcamental

N

V2. EXPLORAR A TECNOLOGIA

A modernizagdo tecnoldgica assume-se como um motor decisivo para a
eficiéncia e a transparéncia da gestdo financeira publica. Este eixo integra
projetos de reengenharia e evolugdo dos sistemas de informacao, reforco da
interoperabilidade e simplificacdo dos processos, reducdo das obrigagdes de
reporte e promocdo da automacdo (incluindo RPA e chatbots). Paralelamente,

reforca-se a componente analitica através de modelos multidimensionais e

solucdes self-service de exploracdo de dados. O objetivo é construir um

ecossistema tecnoldgico mais integrado, seguro e orientado para a decisao.
V3. DESENVOLVER A GESTAO

Este eixo foca-se na consolidagdo de prdticas de gestdo publica orientadas por
resultados, reforcando o alinhamento entre objetivos, recursos e desempenho.
Inclui o desenvolvimento de dashboards de gestdo, a uniformizacdo e simplificacdo
de procedimentos, o refor¢co da definicdo de objetivos e indicadores e a melhoria
da articulagdo entre instrumentos de gestdo (OE, Conta Geral do Estado, execugdo

orcamental, QUAR, entre outros). Visa aumentar a capacidade de planeamento,

monitorizacdo e avaliacdo, garantindo maior previsibilidade e qualidade nos

processos da EO.
A EO assume, de forma clara, o compromisso expresso na sua Visao institucional:

“Ser a referéncia nacional na governacgdo financeira publica, garantindo um quadro orcamental credivel,
transparente e inovador, que suporte a estabilidade macroeconémica e a confian¢a dos cidaddos e parceiros

europeus na sustentabilidade das finangas publicas.”

A partir desta visdo, e ancorada nos trés vetores estratégicos: Investir nas Pessoas, Explorar a Tecnologia e
Desenvolver a Gestdo, foram definidos quatro OE que orientam a atuagdo da organizagdo e suportam o
cumprimento da sua missao institucional:

e OE1| Investir nas Pessoas e na Rede de Competéncias, promover a valorizagdo e o desenvolvimento
dos trabalhadores da EO e assegurar, através do CCGFP a capacitacdo e inovagao colaborativa na
gestao financeira publica.

e OE2| Explorar a tecnologia - modernizar os sistemas, automatizar os processos e promover a
digitalizacdo organizacional.

e OE3| Desenvolver a Gestdo - modernizar a gestdo com foco em resultados, transparéncia e
controlo.

e OE4| Promover a implementacdo da Reforma das Finangas Publicas e do Controlo Orgamental.
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32 Objetivos estratégicos

A integracdo destes objetivos na estratégia para o periodo 2026-2030, refor¢ca o compromisso da EO
com a transparéncia, a responsabilizacdo e a gestdo orientada para os resultados. Todas as atividades sdo
planeadas, monitorizadas e avaliadas de forma sistematica, assegurando coeréncia com os seus principios
estratégicos. Este modelo de gestdo, orientado para resultados, permite uma visdo integrada do

desempenho institucional e facilita os ajustes necessarios ao longo do ciclo de gestao.

Os investimentos estruturantes e transversais mantém um papel central na estratégia, com especial enfoque
nos processos de reforma e melhoria continua, orientados para a consolida¢do de uma cultura organizacional

baseada na inovagao, na exceléncia e na criagdo de valor publico.

Entre os eixos prioritarios destaca-se o desenvolvimento das qualificacdes dos colaboradores, promovendo
a aquisicdo de competéncias essenciais ao sucesso da organizacdo. Esta aposta visa ndo apenas reforcar os
niveis de motivacdo e compromisso, como também criar um ambiente propicio a realizacdo pessoal e

profissional.

Transformar desafios em oportunidades é o objetivo central desta abordagem, contribuindo para a formacao

de uma equipa altamente qualificada, motivada e alinhada com os objetivos institucionais.

Estes pilares estratégicos sdo determinantes para sustentar uma gestao moderna, eficiente e de elevada
qualidade, capaz de responder as necessidades e expectativas dos stakeholders e de reforgar a credibilidade

e sustentabilidade do sistema orcamental publico.
A caracterizacdo dos objetivos estratégicos apresenta-se de seguida:

OE 1. [INVESTIR NAS PESSOAS E NA REDE DE COMPETENCIAS, PROMOVER A VALORIZAGAO E O DESENVOLVIMENTO DOS
TRABALHADORES DA EO E ASSEGURAR, ATRAVES DO CENTRO DE COMPETENCIAS (CCGFP) A CAPACITAGAO E INOVAGAO

COLABORATIVA NA GESTAO FINANCEIRA PUBLICA

Este OE constitui a base humana da estratégia institucional e traduz o compromisso da EO em garantir

quadros qualificados, motivados e alinhados com as exigéncias crescentes da governacgao financeira publica.

Decorre diretamente do vetor estratégico V1 - Investir nas Pessoas, reconhecendo que a sustentabilidade
da missdo da EO depende da capacidade de atrair, desenvolver e reter talento, assegurar a continuidade de
fungdes criticas e preservar conhecimento especializado em areas determinantes do ciclo orgamental e da

gestdo financeira publica.

A concretizacdo do OE1 estrutura-se em trés dimensdes fundamentais, alinhadas com as metas definidas
para 2030:

Meta 1 | Reforgo da confianga e da relagdo com os stakeholders

A meta de alcangar, até 2030, um indice de Satisfacdo dos Stakeholders > 75% evidencia que investir nas
pessoas tem impacto direto na qualidade dos servicos prestados e na credibilidade institucional da EO.

Melhores equipas, mais capacitadas e mais alinhadas com a missdo, traduzem-se em respostas mais
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consistentes, decisGes mais informadas e maior confiangca por parte dos organismos setoriais, areas

governativas, parceiros europeus e demais entidades que interagem com a EO.
Meta 2| Reforgo e renovagdo do quadro de pessoal

A renovacdo planeada do mapa de pessoal, assegurando pelo menos 1 entrada por cada 2 aposentagoes, é
critica para garantir continuidade de servico, mitigar riscos associados a perda de conhecimento critico e
manter a capacidade operacional num contexto de envelhecimento dos recursos humanos e crescente

complexidade das fun¢des desempenhadas pela EO.
Meta 3| Capacitagao, formag¢do e mentoria

A meta de garantir que 60% dos trabalhadores sejam abrangidos anualmente por a¢gdes de formagao e
mentoria reforca a aposta na qualificagdo continua. Esta dimensdo promove o desenvolvimento de
competéncias técnicas e comportamentais, acelera a integracdo de novos trabalhadores, reforca a

produtividade das equipas e assegura maior consisténcia na execuc¢ao das atividades.

Assim, o OE1 afirma-se como um vetor critico da transformacdo institucional. Ao investir de forma estratégica
no seu capital humano, a EO reforga a sua capacidade operacional, melhora o desempenho organizacional e

consolida as bases para um modelo de gestdo publica mais robusto, sustentavel e orientado para resultados.

OE2. EXPLORAR A TECNOLOGIA - MODERNIZAR OS SISTEMAS, AUTOMATIZAR OS PROCESSOS E PROMOVER A
DIGITALIZAGAO ORGANIZACIONAL

O presente OE traduz o compromisso da EO com a transformacdo tecnoldgica estruturante, capaz de reforgar
a eficiéncia administrativa, a fiabilidade da informagdo, a transparéncia e a accountability no ciclo

orcamental.

Este objetivo decorre diretamente do vetor estratégico V2 - Explorar a Tecnologia, reconhecendo que a
modernizacdao dos sistemas de informacdo, a automacao inteligente dos processos e a consolidacdao de
praticas digitais integradas sdo condi¢es indispensaveis para responder as exigéncias crescentes da gestao

financeira publica e a complexidade dos servigos prestados pela EO.

A concretizacdo do OE2 estrutura-se em trés dimensdes centrais, alinhadas com as metas definidas para
2030:

Meta 1 | Reengenharia de Sistemas de Informacdo (Metas M1.1 e M1.2)

A EO enfrenta um legado tecnoldgico com mais de uma década, assente em plataformas descontinuadas e
sistemas cuja arquitetura limita a eficiéncia, a seguranca e a integracdao. A reengenharia dos sistemas de
informagcdo é, por isso, um elemento fundamental para garantir fiabilidade, interoperabilidade e

continuidade operacional.

e M1.1- Modernizar, até 2030, um total 6 sistemas de informagdo, assegurando a implementagdo de
um sistema por ano, incluindo o Sistema de Gestdo Documental, Portal de Internet, Portal de Intranet,

Servigos OnLine (SOL) e modelos analiticos fundamentais para o apoio a decisao.
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e M1.2 - Aumentar a taxa de interoperabilidade com os sistemas centrais do Ministério das Finangas
em 15% até 2030, reforcando a integragdo dos ecossistemas digitais e garantindo maior automatizagdo

na circulacdo de dados, maior seguranca e menor duplicacao de esforgos.

Esta dimensdo implica repensar processos, eliminar redundancias, reduzir dependéncias tecnoldgicas
ultrapassadas (como InfoPath Forms ou plataformas sem suporte) e garantir que a evolugdo tecnoldgica

acompanha as necessidades operacionais e regulatérias da administracdo financeira do Estado.
Meta 2 | Inovagdo Organizacional (Metas M2.1 e M2.2)

Explorar a tecnologia significa também introduzir abordagens inovadoras que apoiem a operag¢do, melhorem

a produtividade das equipas e reforcem a capacidade analitica da EO.
e M2.1 - Implementar, até 2030, pelo menos 3 solugdes tecnoldgicas inovadoras, nomeadamente:

o agentes de automacao de processos (RPA) aplicados a tarefas repetitivas e de validagao de
dados;

o chatbots baseados em Large Language Models (LLM) com aprendizagem por reforco com
feedback humano (RLHF3);

o dashboards analiticos self-service que permitam aos utilizadores aceder, explorar e cruzar

informacgao autonomamente.

e MZ2.2 - Automatizar 10 processos internos até 2030, reduzindo erros manuais, eliminando etapas

redundantes e libertando equipas para fun¢des de maior valor acrescentado.

Esta dimensdo traduz a transicdo de uma légica de digitalizagdo basica para um modelo de inovagdo
orientada a dados, onde a tecnologia se torna um motor ativo da simplificacdo, eficiéncia e transparéncia

organizacional.
Meta 3| Simplificacdo de Processos (Metas M3.1 e M3.2)

A digitalizacdo integral da organizacdo sé é eficaz quando acompanhada por uma revisdo critica dos
processos e dos mecanismos de reporte. A multiplicacdo de formuldrios, pedidos de informacgao e fluxos

paralelos ao longo dos anos exige uma abordagem estrutural de simplificacao.

e M3.1 - Reduzir em 10%, até 2030, o volume de reportes manuais, substituindo-os por mecanismos

digitais integrados, de recolha Unica e automatizada.

e Ma3.2 — Aumentar, em +5% ao ano, a taxa de centralizagdo de reportes nos SOL, garantindo que a

informacado é submetida, validada e auditada num ponto Unico.

A simplificacdo e centralizacdo dos reportes permitirdo reduzir significativamente o volume de emails e

interacdes manuais - hoje estimado em centenas por ano -, melhorar a rastreabilidade, reduzir erros e

3 RLHF - Reinforcement Learning from Human Feedback
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assegurar maior consisténcia e rapidez na andlise dos dados, contribuindo para uma gestdo publica mais

fidvel e orientada para evidéncia.

Este OE2 é determinante para a capacidade futura da EO. A moderniza¢do tecnoldgica e a automacdo
inteligente dos processos reforcam a robustez da administragdo financeira publica, aumentam a eficiéncia
na execuc¢do do Orgcamento do Estado, fortalecem a transparéncia e garantem um modelo de governacdo
orcamental mais agil, seguro e preparado para responder as exigéncias de um contexto econdémico e digital

em rapida evolugao.
OE 3. DESENVOLVER A GESTAO - MODERNIZAR A GESTAO COM FOCO EM RESULTADOS, TRANSPARENCIA E CONTROLO

O terceiro OE traduz a ambicdo da EO de consolidar um modelo de governa¢cdao mais integrado, orientado
por evidéncia, e capaz de assegurar maior previsibilidade, qualidade e rigor em todas as etapas do ciclo

orcamental.

Este objetivo decorre do vetor estratégico V3 - Desenvolver a Gestdo, que reconhece que a modernizagao
da gestdo publica exige uma abordagem sistematica de definicdo, monitorizacdo e avaliacdo de objetivos,
suportada por dados fidveis e por instrumentos de controlo interno adequados a complexidade da missdo da
EO.

A EO enfrenta desafios especificos: além de cumprir os instrumentos tradicionais de gestdo (Orcamento,
Grandes OpcgGes, QUAR, Plano de Atividades, Controlo Interno e Prestacdo de Contas), assume
responsabilidades adicionais e altamente especializadas — como a elaboragdo da proposta do Orcamento do
Estado, a elaborac¢do da Conta Geral do Estado e 0o acompanhamento continuo da Execu¢do Orcamental. Esta
multiplicidade de obrigacdes exige uma gestdo mais estruturada, integrada e suportada por sistemas

inteligentes.
O OE3 sera concretizado através de trés a¢des principais, alinhadas com as metas para 2030:

Meta M1| Criar e implementar uma plataforma de dashboard analitico self-service, integrada com pelo

menos 60% dos sistemas internos até 2030

A EO carece atualmente de uma visdo integrada da informacdo relevante para a gestdo. Os objetivos
estratégicos e operacionais sdo medidos em sistemas autdénomos, nao interoperaveis entre si, dificultando a
consolidacdo de resultados, atrasando processos de andlise e aumentando o risco de decisGes baseadas em

informacao fragmentada, esta meta responde diretamente a esta necessidade.
A nova solugdo pretende permitir:

e integrar informacdo dispersa em varios sistemas;

e disponibilizar séries temporais e repositorios historicos;

e permitir composi¢des analiticas em modelo self-service;

e produzir relatérios de gestdo com maior rapidez, rigor e autonomia;
e reforgar a transparéncia e a qualidade da prestacdo de contas;

e apoiar a decisdo ao nivel da diregdo, chefias intermédias e drgdos de tutela.
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Meta M2|Garantir, até 2030, que 80% dos objetivos estratégicos da EO (OE1-OE4) sio monitorizados

através de sistemas interoperaveis

A meta referida refor¢ca a necessidade de uma governacdo orientada por dados, alinhada com os

instrumentos de gestdao e com as politicas publicas que envolvem a EO.
Esta meta permitira:

e assegurar coeréncia entre planeamento, execugdo, monitorizacao e avaliagao;
e reduzir assimetrias de informagado entre unidades internas;

e melhorar a previsibilidade e a capacidade de corre¢ao atempada de desvios;

e facilitar o reporte a tutela e a organismos nacionais e internacionais;

e reforgar a transparéncia e accountability institucional.

Ao uniformizar a monitorizacao dos objetivos em sistemas integrados, a EO passa a dispor de um modelo de

gestdo mais maduro, comparavel e alinhado com padrdes internacionais de boa governacao.

Meta M3 | Formar 40% dos dirigentes superiores e intermédios em gestdo de objetivos e analise de dados
até 2030

A modernizac¢do da gestdo exige ndo apenas ferramentas tecnoldgicas, mas também competéncias robustas
para definir, medir e interpretar objetivos e indicadores, pelo que a presente meta assegura que as liderancgas

possuem:

e competéncias de definicdo de objetivos claros e mensurdveis;

e capacidade de leitura e interpretacdo de indicadores e dashboards;
e praticas de gestdo orientadas a evidéncia;

e maior autonomia na analise dos respetivos processos e unidades;

e alinhamento com as melhores praticas de governacao publica.

Esta capacitacdo sera reforcada por sesses participativas, formacgao especializada e disseminacdo de boas

praticas, contribuindo para uma lideranca mais preparada e alinhada com os desafios do ciclo orgamental.

O OE3 é determinante para consolidar um modelo de gestdo publica mais coordenado, moderno e orientado
para resultados. Permite ultrapassar a fragmentacdo de sistemas, reforca a transparéncia e facilita a tomada

de decisdo em todos os niveis da organizagao.

Ao investir em integracdo tecnoldgica, monitoriza¢do estruturada e capacitacdo das liderangas, a EO da um

passo decisivo para garantir rigor, eficiéncia e qualidade na execu¢do do seu mandato institucional.
OE4. PROMOVER A IMPLEMENTAGCAO DA REFORMA DAS FINANGAS PUBLICAS E DO CONTROLO ORCAMENTAL

A concretizacdo da Reforma das Financas Publicas exige uma EO com elevada capacidade técnica, forte
articulagdo institucional e processos internos robustos, capazes de sustentar a evolu¢do continua do quadro
orcamental nacional. Neste contexto, o OE4 posiciona-se como um pilar critico da estratégia da EO,

diretamente ligado aos vetores estratégicos V2. Explorar a Tecnologia e V3. Desenvolver a Gestdo,
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assegurando que os instrumentos, 0s processos e os mecanismos de controlo evoluem em linha com as

exigéncias de modernizacdo da gestdo financeira publica.

A centralidade deste objetivo decorre da necessidade de reforcar a presenca da EO nos espagos onde se
define, regula e acompanha a politica or¢camental, garantindo uma participacdo ativa e tecnicamente
qualificada nas iniciativas de reforma. Simultaneamente, exige o fortalecimento da governanca interna,
nomeadamente através da revisdo sistematica dos processos de maior risco e da resposta atempada as
entidades de controlo externo, pilares essenciais de transparéncia, accountability e credibilidade

institucional.

Neste enquadramento, foram definidas trés metas estratégicas até 2030, que operacionalizam a ambicdo do
OE4:

Meta 1|Garantir, anualmente, 2 95% da participacao efetiva da EO em representagoes institucionais e

missoes técnicas (até 2030)

A presenca regular da EO em espacos estratégicos, nacionais e internacionais, é fundamental para assegurar
alinhamento politico-técnico, antecipacdo de impactos e influéncia na evolugao das reformas orgamentais.
Esta meta reforca o papel da EO como entidade coordenadora e garante da consisténcia do processo
orcamental, assegurando que todas as representacdes formais sdo acompanhadas com rigor, continuidade

e qualidade técnica.

Meta 2| Assegurar a revisao documentada dos manuais de procedimentos (3 procedimentos por ano até
2030)

A revisdo dos procedimentos dos processos criticos constitui uma pratica essencial de maturidade
organizacional, central para o V3 - Desenvolver a Gestdo. Ao rever anualmente trés procedimentos relativos
a processos de maior risco, a EO assegura a mitiga¢do de vulnerabilidades, reforga a coeréncia metodoldgica,
promove a normalizacdo procedimental e melhora a rastreabilidade e conformidade das atividades
nucleares. Trata-se de uma abordagem preventiva, que sustenta a integridade do processo orcamental e

reforca o controlo interno.

Meta 3 | Responder dentro do prazo legal a 2 95% das solicitages anuais das entidades de controlo externo
(até 2030)

O relacionamento com entidades como a IGF e o Tribunal de Contas é um vetor decisivo para a credibilidade
e transparéncia da gestdo publica. A capacidade de resposta atempada, completa e tecnicamente
fundamentada demonstra robustez institucional, aumenta a confianca dos 6rgdos de escrutinio e garante a
conformidade com o enquadramento legal. Esta meta articula-se diretamente com o vetor V2 - Explorar a
Tecnologia, ao exigir processos digitalizados, rastredveis e integrados que suportem a preparacdo célere da

informacao.

No seu conjunto, o OE4 traduz uma visdo integrada da reforma orcamental: reforcar a presenca institucional,
consolidar processos criticos e garantir elevados padrées de transparéncia e cumprimento legal. Ao combinar

tecnologia, gestdo e cooperagdo institucional, este objetivo permite a EO posicionar-se como agente central
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da modernizagdo das finangas publicas, assegurando consisténcia, rigor e confianca no sistema orgamental

nacional.

O Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo anual da EO - QUAR* - assenta numa estrutura com sete
Objetivos Operacionais (OP), concebidos para assegurar a traducdo efetiva dos objetivos estratégicos em
resultados mensuraveis. Cada OP atua como um eixo de implementacdo, garantindo a coeréncia entre a
orientacdo estratégica e a execucdo operacional. Esta logica de alinhamento encontra-se plenamente
integrada no Plano Estratégico da EO para o periodo 2026-2030, que consolida a estratégia institucional e

define os parametros de atuagdo para todo o ciclo de gestdo. A articulagao é evidenciada na seguinte figura:

Figura 9 | Matriz de alinhamento estratégico

Objetivos Estratégicos (OE)

OE4. Promover a
Reforma das Finangas
Piblicas e o Controlo
Orgamental

OE2. Explorar a
Tecnelogia e
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OE1. Investir nas
Pessoas e na Rede de
Competéncias

OE3. Desenvolver e
Modernizar a Gestao

OP1 - Produzir
instrumentos de apoio &
gestdo e avaliagao

OP2 - Reforgar a
articulagdo com parceiros
estratégicos

OP3 - Contribuir para
reforma  orgamental e
governagdo

OP4 - Contribuir para
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gestdo  orgamental e
documental
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cultura organizacional SR
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capacitagdo e a rede

colaborativa na gestao L]
financeira publica

Qualidade

3.3. Objetivos operacionais

Os Objetivos Operacionais estruturam a tradugdo anual da estratégia da EO, garantindo que os objetivos
estratégicos se materializam em iniciativas concretas de gestdo, modernizagao e capacita¢do institucional. A
sua arquitetura assegura coeréncia entre planeamento, execucdo, controlo e avaliagdo, funcionando como

o elo operativo que liga a ambicdo estratégica a realidade operacional da organizacdo, sdo eles:

e OP1] Produzir instrumentos de apoio a gestao e avaliagdo

4 Nos termos do art.2 10.2, da Lei n.2 66-B/2007, de 28/12, na sua redagdo atual, o QUAR é o instrumento de avaliagdo anual do Sistema de Gestdo e
Avaliagdo do Desempenho na Administragdo Publica — SIADAP.
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O OP1 assegura o desenvolvimento de um ecossistema de gestdo baseado em evidéncia, estruturando
instrumentos que reforcem o rigor, a previsibilidade e a transparéncia da tomada de decisdo. Visa integrar
informacao dispersa, uniformizar praticas de monitorizagdo e criar mecanismos de avaliacdo que permitam
a EO atuar de forma mais informada, alinhada e consistente. Este objetivo constitui um pilar essencial para

elevar a maturidade organizacional e consolidar uma cultura de gestao orientada a resultados.
e OP2|Reforgar a articulagdo com parceiros estratégicos

O OP2 promove a governac¢do colaborativa e a presenca qualificada da EO nas instancias decisdrias do
sistema orgcamental. Foca-se na coordenagdo técnica com organismos nacionais, entidades europeias e
parceiros institucionais relevantes, assegurando coeréncia nas reformas e antecipacdo de impactos. Ao

reforcar a articulacdo interinstitucional, este objetivo permite harmonizar entendimentos, melhorar a

consisténcia técnica e fortalecer o papel da EO como ator central na politica orcamental.

e OP3|Contribuir para a reforma orgamental e para a governagdo

O OP3 assegura a robustez interna necessaria a implementacdo bem-sucedida da reforma das financas
publicas. Centra-se na revisao regular dos processos criticos, no reforco do controlo interno e na maturidade
da gestdo de riscos, garantindo conformidade legal, rastreabilidade e coeréncia metodoldgica. Este objetivo
sustenta uma atuacdo institucional resiliente, preparada para responder as exigéncias regulamentares e as
entidades de controlo, elevando a confianca na capacidade da EO de liderar processos de governacao

financeira.

e OP4|Contribuir para modernizar os sistemas de informagdo de suporte a gestao orcamental e

documental

O OP4 orienta a transformacao tecnolégica da EO, assegurando que os sistemas de informacgdo evoluem de
forma segura, escaldvel e coerente com as exigéncias do ciclo orgamental. Promove a renovagao tecnolégica,
a interoperabilidade e a eliminagdo de redundancias, criando as condi¢des para processos mais ageis, dados
mais fidveis e uma operacdo mais resiliente. Este objetivo reforga a infraestrutura digital que sustenta a

gestdo e a prestacao de contas.
e OP5]|Consolidar a gestdo digital de dados e processos

O OPS5 foca-se na automacao, simplificagao e digitaliza¢do integral da atividade operacional, reduzindo cargas
administrativas e melhorando a rastreabilidade dos fluxos de informacdo. Visa transformar processos
manuais em mecanismos digitais inteligentes, potenciar solu¢ées inovadoras e assegurar que a gestao dos
dados é coerente, segura e eficiente. Este objetivo contribui para um modelo organizacional mais agil,

moderno e orientado a eficiéncia.
e OP6|Contribuir para reforcar a comunicacdo e a cultura organizacional

O OP6 visa fortalecer a cultura interna, promover alinhamento entre equipas e reforgar a relagdo com
stakeholders. Foca-se na construgdo de um ambiente de colaboragdo, confianga e clareza comunicacional,
assegurando que os trabalhadores se sintam informados, envolvidos e alinhados com a missao institucional.

Este objetivo influencia diretamente a qualidade da experiéncia organizacional e a percecdo externa da EO.
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e OP7|Promover a capacitagdo e a rede colaborativa na gestdo financeira publica

O OP7 assegura a sustentabilidade do capital humano através da qualificacdo continua, da transferéncia
estruturada de conhecimento e da renovacdo do mapa de pessoal. Foca-se no desenvolvimento de
competéncias criticas, na mentoria, na aprendizagem colaborativa e na preparagdo de equipas para os
desafios técnicos da governacdo financeira. Este objetivo garante a continuidade operacional e a valorizacdo

das pessoas, pilares centrais da estratégia da EO.

No seu conjunto, os objetivos operacionais materializam a execug¢do anual da estratégia, funcionando como
instrumentos dinamicos que sdo definidos, ajustados e monitorizados em ciclos anuais de gestdo. Garantem
que a EO dispde de mecanismos robustos de governacao, refor¢a a coordenacado institucional, consolida a
maturidade interna, moderniza o ecossistema tecnoldgico e investe na capacitacdo das pessoas. Estes
objetivos constituem o eixo operativo que traduz a visdo estratégica em resultados concretos, sustentados
por indicadores de desempenho (KPI) que permitem avaliar, com rigor e transparéncia, a eficicia da execuc¢do
e o progresso da organizacao ao longo do ciclo de gestdo. Estao estruturados em cascata e integram um
alinhamento direto com os objetivos estratégicos da EO, para os quais contribuem, conforme evidenciado

no Anexo Il — Grau de Realizagdao dos Objetivos Operacionais e Estratégicos.

3.4. Alinhamento politico

A estratégia da EO para o periodo 2026-2030 assenta num alinhamento politico claro e
multidimensional, garantindo coeréncia entre as prioridades internas da organizacdo e os compromissos
estabelecidos ao nivel governamental, ministerial, setorial e europeu. Este alinhamento é determinante para
assegurar que a acdo estratégica da EO contribui para a modernizacdo da gestdo financeira publica,
reforcando simultaneamente a credibilidade, a transparéncia e a confianca institucional. O presente capitulo
apresenta, de forma integrada, a articulacdo entre cada OE e OP e os principais instrumentos de
enquadramento politico, remetendo para o Anexo lll e IV - Mapas de Alinhamento Politico, onde esta

correspondéncia se encontra sistematizada.

O Programa do Governo (XXV) constitui o enquadramento superior .
REPUBI‘ICA XXV GOVERNO

PORTUGUESA

nos trés vetores estratégicos da EO. No dominio das pessoas, sublinha a valorizacdo do trabalho e a

da acdo publica e introduz prioridades que se refletem diretamente

necessidade de assegurar servicos publicos qualificados, convergindo com o OE1l e as suas metas de
satisfacdo dos stakeholders, renovagdo do mapa de pessoal e reforgo das competéncias internas. No campo
da digitalizacdo e modernizacdo, orienta o investimento tecnoldgico e a eliminacdo de burocracia,
suportando as metas do OE2 relativas a reengenharia de sistemas de informagdo, automacgdo de processos
e simplificacdo dos mecanismos de reporte. Por fim, refor¢ca a importancia de uma Administracdo Publica
mais transparente e orientada para resultados, principios que sustentam o OE3 e o OE4, respeitantes a
governac¢do baseada em evidéncia, ao controlo orcamental e a participagdo qualificada nos processos de

reforma.
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As Linhas de Orientagdo para a Reforma do Ministério das Finangas,

REPUBLICA estabelecidas na RCM n.2 121/2025, de 12/08, reforcam trés eixos
% PORTUGUESA estruturantes: Pessoas, Digitaliza¢do e Simplificagdo. Estes eixos encontram
FINANCAS

correspondéncia direta nos objetivos estratégicos da EO. O OE1 concretiza o
eixo “Pessoas”, integrando acdes de formacao, tutoria e desenvolvimento de
carreiras; o OE2 materializa a dimensdo “Digitaliza¢do”, com a modernizagdo tecnoldgica e a adogdo de
solucdes inovadoras; e o OE3 reforca a componente “Simplificacdo”, promovendo a integragao de sistemas,
a produgdo analitica self-service e a normalizacdo dos instrumentos de gestdo. A prépria ambicdo de
assegurar respostas céleres e fundamentadas a tutela e as entidades de controlo, prevista no OE4, esta

alinhada com o requisito ministerial de fortalecer os mecanismos de responsabilizacao e controlo interno.

As GO 2024-2028 (Lei n.2 45-B/2024, de 31/12) acrescentam uma dimens3o transversal

particularmente relevante: a necessidade de fortalecer a eficiéncia do Estado, dinamizar

a inovagdo publica e assegurar praticas de governacdo que reforcem a confianca nos

organismos que gerem recursos publicos. No ambito do OE1, as GO destacam a

importancia da qualificagdo das equipas da Administracdo Publica, reforcando o
investimento na capacitagdo que a EO prevé alcangar através das suas metas para 2030. No OE2, reforgam o
compromisso nacional com a digitalizagdo e com a integragao de sistemas criticos, objetivos que a EO assume
como centrais, tanto na modernizagdo dos seus sistemas como na interoperabilidade com o Ministério das
Financgas. A vertente de governagao publica orientada para resultados, presente nas GO, é operacionalizada
no OE3 através da criagdo da plataforma analitica integrada e do refor¢o dos mecanismos de monitorizagao.
J4 0 OE4 contribui diretamente para as prioridades de reforma estrutural das finangas publicas, assegurando

processos mais rigorosos, previsiveis e alinhados com padrdes europeus.

No dominio dos Instrumentos de Politica Setorial e Europeia, a
¢9¥ REPUBLICA atuacdo da EO articula-se com vdrias iniciativas estruturantes. A
2~ PORTUGUESA i .

Agenda do Trabalho Digno (Lei n.2 13/2023, de 03/04) reforca

diretamente o OE1 ao promover melhores condi¢des de trabalho, igualdade de oportunidades e qualificagdo

continua, criando um enquadramento favoravel a valorizagdo dos trabalhadores, a renova¢do do mapa de

pessoal e ao aumento da satisfagao dos stakeholders.

A Portaria n.2 53/2025/1, de 26/02 do Ministério das Finangas, que implementa o calendario de medidas
digitais e o atendimento omnicanal, reforca o compromisso do OE2 com a simplificagao digital e com a

centralizacdo dos reportes nos Servicos Online.

A Estratégia Digital Nacional e o Regulamento Europeu relativo a Inteligéncia Artificial (A/ Act) enquadram a
ambicdo tecnolégica da EO, sobretudo na implementacdo de solugdes como RPA (Robotic Process
Automation - Automacdo Robodtica de Processos), modelos analiticos avancados e agentes LLM (Large
Language Model - Modelos de Linguagem de Grande Escala) com supervisdo humana. A RCM n.2 131/2021,

de 10/09 (estabelece a Estratégia Nacional de Avaliacdo de Politicas Publicas), é particularmente relevante
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para as metas estabelecidas no OE2. Estes instrumentos setoriais reforcam ainda a importancia da

integridade e da avaliagdo, dimensdes presentes nas agdes previstas no OE4.

A Agenda 2030 das Nagdes Unidas constitui outro pilar relevante do alinhamento

estratégico. O OE1 contribui diretamente para os ODS 4, 8, 10 e 16, que refor¢cam a “’
valorizagcdo das pessoas, a igualdade de oportunidades e a solidez institucional. O OE2 . AGENDA ‘
corresponde ao ODS 9 (Inovacdo e Infraestruturas), ao ODS 12 (Consumo Sustentavel) T ""_;‘5 2030 ~
e ao ODS 16, ao promover um ecossistema tecnolégico moderno e eficiente. O OE3 K ‘l‘

estd alinhado com os ODS 11 e 16, dado que incentiva uma gestdao publica mais
eficiente, transparente e orientada para resultados. O OE4 reforca compromissos que se cruzam com os ODS
12, 16 e 17, assegurando uma atuacdo responsavel, rigorosa e articulada com instdncias nacionais e

europeias.

Por fim, a Or¢camentacdo por Programas da Missdo de Base Organica das Finangas (MBO) reforca a
necessidade de associar cada OE a indicadores mensuraveis que permitam monitorizar o contributo da EO
para as politicas publicas. Neste quadro, o OE1 é acompanhado por indicadores ndo financeiros que medem
a capacidade de formacgdo e cooperagdo técnica; o OE2 integra um indicador financeiro que monitoriza o
reforgo anual do investimento tecnoldgico; o OE3 é avaliado através de métricas de tempo de resposta e
iniciativas de acompanhamento por programas; e o OE4 é monitorizado por indicadores financeiros que
medem a execuc¢do or¢gamental e a precisdo das previsdes, assegurando a ligacdo direta entre objetivos,

recursos e resultados.

Em sintese, o Alinhamento Politico demonstra que a estratégia da EO para 2026-2030 nao constitui apenas
um exercicio interno de planeamento, insere-se num contexto institucional mais amplo, refletindo
compromissos nacionais e europeus e contribuindo para a transformacgao sustentavel da gestdo financeira
publica. Ao articular Pessoas, Tecnologia e Gestéio com as prioridades governamentais e as exigéncias da
governacgdo orcamental, a EO reforga a sua missdo institucional e a sua relevancia no ecossistema das

finangas publicas.

4. MODELO DE GOVERNAGAO, MONITORIZAGCAO E GESTAO DO RISCO

O Plano Estratégico 2026-2030 da EO assenta num modelo de governa¢do que assegura a coeréncia
entre a definicdo da estratégia, a sua execucdo operacional, a monitorizacdo de resultados e a gestdo de
riscos. Este modelo visa garantir que os trés vetores estratégicos - V1. Investir nas Pessoas, V2. Explorar a
Tecnologia e V3. Desenvolver a Gestdo - e os quatro objetivos estratégicos (OE1-OE4), se traduzem em
decisdes concretas, devidamente suportadas por informacdo fidvel, mecanismos de controlo interno e

instrumentos de responsabilizacao.

A governacdo da estratégia ndo constitui, assim, um exercicio autdnomo, mas integra-se no ecossistema de
instrumentos de gestdo da EO: Plano de Atividades, QUAR, instrumentos de controlo interno, Plano de

Prevenc¢ao de Riscos de Corrupgao e Infracdes Conexas, Cédigo de Conduta e demais planos internos. O
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presente capitulo descreve o modelo adotado, clarificando principios, papéis, ciclos de monitorizacdo e

articulacdo com a gestao de risco.

4.1. Principios de governagao da estratégia

A governacdo do Plano Estratégico 2026-2030 orienta-se por um conjunto de principios estruturantes,

gue enquadram a atuacdo dos drgdos de diregao, das unidades organicas e das equipas envolvidas:

e Clareza de papéis e responsabilizagdao: cada nivel hierdrquico conhece o seu contributo especifico
para os OE1-OE4 e respetivos objetivos operacionais, garantindo uma linha de vista direta entre
decisdes, recursos e resultados.

¢ Alinhamento com politicas publicas: a estratégia da EO é desenhada e avaliada em coeréncia com o
Programa do Governo, a Reforma do Ministério das Finangas, as GO do Governo, a Agenda
2030/0DS, a Orcamentacdo por MBO, e demais instrumentos estruturantes.

e Gestao baseada em evidéncia: as decisdes estratégicas e operacionais assentam em indicadores,
painéis de controlo e informagdo analitica produzida por sistemas integrados, reduzindo a
dependéncia de percec¢bes subjetivas.

e Transparéncia e prestacdo de contas: os compromissos assumidos no plano sdo passiveis de
escrutinio, através de mecanismos formais de reporte a tutela, as entidades de controlo externo e
aos stakeholders relevantes.

e Integragdao com o controlo interno e o RGPC: a execuc¢do da estratégia é articulada com o sistema
de controlo interno e com os instrumentos de prevengado de riscos de corrupgao, assegurando
coeréncia entre objetivos, riscos e medidas de mitigacao.

e Melhoria continua: o plano é revisto de forma estruturada sempre que a evolugdo do contexto
politico, econdmico, tecnoldgico ou organizacional o justifique, incorporando licdes aprendidas e

resultados de avaliagdo.

Estes principios asseguram que o Plano Estratégico ndo se limita a orientar o discurso institucional, mas

constitui um referencial de governagao efetivo, integrado no funcionamento diario da EO.

4.2, Estrutura de governacgao e responsabilidades

A governacdo do Plano Estratégico organiza-se em diferentes niveis de responsabilidade, garantindo
simultaneamente visdo global, coordenacdo transversal e execu¢do operacional, de acordo com a matriz

RACI estabelecida no Anexo V — Matriz de Responsabilidades (RACI) de Governagao do Plano Estratégico:
e Diretor-Geral

o Assume a responsabilidade maxima pela definicdo, implementagdo e revisdo do Plano
Estratégico 2026-2030.

o Valida os principais alinhamentos com a tutela e com o Ministério das Financas.
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o Preside as instancias de decisdo estratégica e aprova os relatérios de monitorizagdo a
remeter a tutela e as entidades de controlo externo.
o Asseguram a articulacdo entre os Vetores Estratégicos (V1-V3) e as areas funcionais sob a

sua responsabilidade.
e Subdiretores(as)-Gerais

o Asseguram a articulagdo entre os Vetores Estratégicos (V1-V3) e as areas funcionais sob a
sua responsabilidade.

o Acompanham a execuc¢dao dos Objetivos Estratégicos e dos Objetivos Operacionais
associados as unidades orgéanicas que tutelam.

o Propdem ajustamentos de prioridades, recursos e iniciativas, em fung¢do dos resultados de

monitorizagado.
¢ Unidade de Gestao de Avaliagao, Desempenho e Conformidade

o Atua, nos termos das competéncias atribuidas pela Portaria n.2 233/2025/1, de 26/05, como
estrutura de coordenacao técnica da estratégia, assegurando a consolida¢do da informacgao
relativa aos OE, OP, metas e indicadores (KPI).

o Elabora propostas de Plano de Atividades e QUAR, garantindo a sua coeréncia com o Plano
Estratégico.

o Coordena articulagdo com as restantes Unidades Organicas na recolha de contributos para a
sua elaboracao;

o Mantém e atualiza os quadros de monitorizagdo e os painéis de controlo, produzindo
relatérios periddicos para a Direcdo;

o Garante a integragdo dos riscos estratégicos e operacionais nos processos de planeamento,
monitorizagdo e revisao da estratégia;

o Acompanha a implementagao de medidas de controlo associadas aos processos de maior

risco, em articulacdao com os OE e OP relevantes;
e Unidades organicas

o Saoresponsaveis pela implementagdo operacional dos OP e das iniciativas associadas a cada
OE;

o Definem, executam e monitorizam as atividades anuais, assegurando o reporte atempado
de informacdo de desempenho;

o Garantem alinhamento entre a estratégia e os Sistemas de Avaliagdo de Desempenho
SIADAP-2 e 33;

5 Nos termos da al. b), n.2 do art.2 62.2 do SIADAP, a definigdo de objetivos e resultados a atingir pelas unidades organicas deve envolver os respetivos
dirigentes e trabalhadores, assegurando a uniformizagdo de prioridades e alinhamento interno da atividade do servico com os resultados a obter, a
identificacdo e satisfagdo do interesse publico e das necessidades dos utilizadores.
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o Identificam riscos operacionais e oportunidades de melhoria, articulando-se com as

estruturas responsaveis pela gestdo do risco e pelo controlo interno.
e Comissoes e grupos de trabalho tematicos

o Podem ser constituidos para acompanhar projetos estruturantes (por exemplo,
modernizag¢do tecnoldgica, reforma das financas publicas, implementacdo de novas
metodologias analiticas).

o Asseguram a coordenacdo técnica de iniciativas com forte impacto transversal nos vetores
V1,V2eV3.

Este modelo assegura uma governacdo matricial da estratégia: os OE e OP atravessam varias unidades
organicas, sendo a responsabilidade estratégica atribuida a Dire¢do, cabendo a UGADC o acompanhamento

e controlo do Plano Estratégico.

4.3. Sistema de monitorizacao, avaliagao e reporte

A monitorizagdo do Plano Estratégico 2026-2030 é realizada de forma sistematica, articulando
indicadores (KPI), objetivos operacionais e instrumentos de gestdo anual. O sistema assenta em trés

componentes principais:
a) Integra¢dao com o QUAR e o Plano de Atividades

Os OE sao articulados com os OP, estabelecendo relagdes de contribuicao e alinhamento, consolidados no

QUAR e no Plano de Atividades anual. Esta integracdo garante que:

e Cada OE dispOe de OP concretos, com metas calendarizadas e indicadores associados;

e A execucdo do Plano Estratégico é avaliada anualmente através da avaliagio de desempenho
institucionals;

e Osresultados obtidos no QUAR retroalimentam a atualizacdo da estratégia, permitindo a revisdo de

metas e iniciativas.
b) Ciclo de monitorizagdo e revisao periddica
A EO adota um ciclo de monitorizagdo estruturado, com os seguintes momentos-chave:

e Monitorizagdo trimestral - andlise interna de progresso por OE e OP, com base em indicadores
disponiveis nos sistemas de informacdo e em reporte das unidades organicas.
e Balango anual - consolidagdo dos resultados do QUAR, andlise do grau de execugdo das metas 2030,

identificacdo de desvios e propostas de agao corretiva.

6 prevista no art.2 15.2 do SIADAP, aprovado pela Lei 66-B/2007, de 28/12 na sua versdo mais atualizada.
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e Revisao intermédia do plano - sempre que ocorra alteragdo relevante no contexto politico,
normativo, macroeconémico ou tecnolégico, a Direcdo pode determinar ajustamentos as metas,

iniciativas e prioridades, mantendo a consisténcia global da estratégia 2026-2030.

Este ciclo assegura que o plano se mantém dinamico, preservando o rumo estratégico, mas permitindo

adaptacGes fundamentadas em evidéncia.
c) Ferramentas analiticas e painéis de controlo
Em coeréncia com o OE2 e 0 OE3, a EO ird consolidar a utilizacdo de:

e Plataformas analiticas integradas (por exemplo, modelos de Business Intelligence e dashboards self-
service) que permitam cruzar informacdo proveniente de sistemas orgamentais, de recursos
humanos, de gestdao documental e de avaliacao de desempenho;

e Painéis de controlo estratégicos por vetor (V1, V2, V3) e por OE, com visualizacdo de metas, evolugdo
temporal e estado de execugao;

e Relatdrios de gestdo com periodicidade definida (trimestral e anual), suportando a decisdo da

Direcdo, o reporte a tutela e a prestacdao de contas a entidades de controlo.

A generalizacdo de ferramentas analiticas interoperdveis contribui para reforcar a gestdo baseada em

evidéncia e reduzir a dependéncia de processos manuais e dispersos de recolha de dados.

4.4, Integragao com o sistema de gestao do risco e integridade

A gestdo do risco é parte integrante da governagdo do Plano Estratégico 2026-2030, ndo sendo tratada

como um exercicio paralelo. A articulagcdo entre estratégia e risco concretiza-se em varias dimensdes:

e Ligacao aandlise SWOT: as ameacas (T1-T9) e fraquezas (W1-W10) identificadas na matriz SWOT sdo
traduzidas em riscos estratégicos e operacionais que informam a priorizagdo dos OE e das iniciativas.

e Articulagio com o RGPC e o Plano de Prevencdao de Riscos de Corrupg¢ao: os riscos associados a
integridade, transparéncia, reporte, ciberseguranca e qualidade da informagdo sdo acompanhados
em estreita ligacdo com o PPR, o Cédigo de Conduta e os mecanismos previstos no Regime Geral de
Prevencao da Corrupgao.

e Revisdo sistematica dos procedimentos dos processos de maior risco: em alinhamento com o OE4,
é assegurada a revisdo documentada e periddica dos procedimentos associados a processos criticos,
reforcando a normalizagdo procedimental, a rastreabilidade e a eficacia dos controlos.

e Integragdo em painéis de monitorizagdo: os riscos estratégicos e as medidas de mitigacdo associadas
sdo incorporados nos painéis de controlo, permitindo a Direcdo acompanhar ndo apenas resultados,

mas também exposi¢ao ao risco.

A gestdo do risco é, assim, tratada como uma componente estrutural da estratégia: influencia a definigao
dos objetivos, a selecdo das iniciativas, a afetacdo de recursos e as prioridades de modernizacdo tecnoldgica

e organizacional.
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5. CONCLUSAO E COMPROMISSO

O Plano Estratégico 2026-2030 da EO consolida uma agenda de transformacdo institucional clara,
integrada e alinhada com o enquadramento politico, estratégico e regulamentar em que a EO se insere. A
articulagcdo entre missdo, visdo, valores, politica da qualidade e arquitetura de gestdo orientada para
resultados permite enquadrar, de forma coerente, o contributo da organiza¢do para a modernizagao das
finangas publicas e para a sustentabilidade do sistema orcamental nacional. A definicdo dos trés vetores
estratégicos: V1. Investir nas Pessoas, V2. Explorar a Tecnologia e V3. Desenvolver a Gestao, e dos quatro
objetivos estratégicos (OE1-OE4), assegura uma visdo integrada que cobre o capital humano, os sistemas de
informacdo, os modelos de governacdo e a implementacdo da reforma das finangas publicas e do controlo

orcamental.

A leitura combinada do alinhamento politico e da andlise SWOT evidencia que a estratégia da EO n3do resulta
de um exercicio abstrato de planeamento, mas de uma resposta estruturada a desafios concretos: escassez
e envelhecimento de recursos, fragmentacgdo tecnoldgica, pressdo regulatéria e necessidade de reforgar a
transparéncia e a accountability. Em paralelo, tira partido de oportunidades significativas associadas a
Agenda do Trabalho Digno, a Estratégia Digital Nacional, aos normativos setoriais e do quadro europeu, aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel e a Agenda ESG (Environmental, Social and Governance). Este
enquadramento externo, combinado com as forgas internas da EO: qualificacdo técnica, credibilidade e
experiéncia acumulada no ciclo orcamental, cria condi¢Ges objetivas para sustentar uma trajetéria de

modernizagdo consistente até 2030.

A operacionalizagdo dos objetivos estratégicos através do QUAR e dos OP, bem como a explicitacdo de metas
e indicadores financeiros e ndo financeiros, garantem que o Plano Estratégico ndo se esgota em enunciados
de intengdo. Pelo contrario, traduz-se num quadro de compromissos mensuraveis: melhorar o indice de
satisfacdo dos stakeholders, renovar o mapa de pessoal, modernizar sistemas criticos, reforcar a
interoperabilidade, reduzir reportes manuais, consolidar plataformas analiticas, assegurar a participacdo em
representacdes institucionais e garantir respostas atempadas as entidades de controlo. A ligagcdo entre estes
objetivos e os instrumentos de gestdo (Plano de Atividades, QUAR, instrumentos de controlo interno,
prestacao de contas e planos setoriais) assegura a integracao entre planeamento, execug¢do, monitorizagdao

e avaliacao.

Neste contexto, o Plano Estratégico 2026-2030 deve ser entendido como um compromisso de médio prazo,
mas também como um instrumento dindmico, sujeito a monitorizagdo periddica, ajustamentos informados
por dados e aprendizagem organizacional continua. A evolugdo do enquadramento macroecondémico,
tecnoldgico e regulatdrio exigira revisdes calibradas de metas, iniciativas e prioridades, mantendo, contudo,
estavel o nucleo estratégico: investir nas pessoas, explorar a tecnologia e desenvolver a gestdo ao servigo de

uma governacao financeira publica mais robusta, transparente e orientada para resultados.

Em sintese, a EO assume, com este Plano, uma posi¢ado clara no ecossistema das finangas publicas: ser um
agente ativo da reforma, um garante de rigor e credibilidade orcamental e uma organizacdo capaz de
transformar constrangimentos em oportunidades de melhoria. A concretizagdo desta ambicdo dependera da

mobiliza¢do de dirigentes e equipas, da articulagdo com os parceiros institucionais e da utilizagado sistematica
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de informac&o para suportar a decisdo. E neste quadro que o Plano Estratégico 2026-2030 se afirma como

referéncia para a agdo quotidiana e como roteiro de transformacgao para o futuro.
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ANEXOS

Anexo | - Analise Ambiente Interno e Externo

AMBIENTE INTERNO

FORCAS (STRENGTHS) Q

Forgas (Strengths) - S1-59 Vetores | OE

S1. Equipa técnica altamente qualificada e com experiéncia consolidada em V1 - Investir nas Pessoas |
contabilidade publica, execugdo orgamental e controlo. OE1 - Pessoas e Competéncias
V1 - Investir nas Pessoas |

S2. Cultura de resiliéncia, rigor e tecnicidade das equipas. o
OE1 - Pessoas e Competéncias

$3. Reconhecimento positivo dos stakeholders quanto a qualidade técnica V1 - Investir nas Pessoas |
(evidéncias QAS’). OE1 - Pessoas e Competéncias
S4. Compromisso institucional com formag¢do continua, mentoria e V1 - Investir nas Pessoas |
desenvolvimento (CCGFP). OE1 - Pessoas e Competéncias
S5. Sistema de Gestdo da Qualidade implementado e com processos V2 - Explorar a Tecnologia |
formalizados. OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo

. . . o V2 - Explorar a Tecnologia |
S6. Capacidade instalada para desenvolvimento aplicacional (SIGO, SOL, BIORC). ) L
OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo

S7. Forte competéncia em analise de dados e tratamento de informagdo V2 - Explorar a Tecnologia |
orcamental. OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo
S8. Elevado rigor metodoldgico e normativo, alinhado com referenciais nacionais V3 - Desenvolver a Gestdo |
e europeus. OE3 - Modernizar a Gestdo

. L . o . V3 - Desenvolver a Gestdo |
S9. Articulagdo técnica consolidada com MF, IGF, TdC e instituicGes europeias.
OE4 - Reforma e Controlo

7 QAS — questiondrios de avaliagdo da satisfagdo dos stakeholders (internos e externos).
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FRAQUEZAS (WEAKNESSES) @

Fraquezas (Weaknesses) - W1-W10 Vetores | OE

A . V1 - Investir nas Pessoas |
W1. Insuficiéncia de recursos humanos e envelhecimento do quadro.

OE1 - Pessoas e Competéncias

. . » V1 - Investir nas Pessoas |
W2, Rotatividade e perda de conhecimento critico.

OE1 - Pessoas e Competéncias

B . B o V1 - Investir nas Pessoas |
W3. Pressdo crescente sobre equipas com fungdes altamente especializadas.

OE1 - Pessoas e Competéncias

. o n V2 - Explorar a Tecnologia |
WA4. Sistemas fragmentados e com baixa interoperabilidade.

OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo

. . . V2 - Explorar a Tecnologia |
WS5. Dependéncia de tecnologias legadas e plataformas descontinuadas. ) L
OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo

L V2 - Explorar a Tecnologia |
We. Infraestruturas tecnoldgicas insuficientes para cargas de dados e seguranca. ) L
OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo

. i . V3 - Desenvolver a Gestdo |
W?7. Processos internos heterogéneos e pouco normalizados.

OE3 - Modernizar a Gestao

W8. Monitorizagdo insuficiente e auséncia de praticas uniformes de gestdo por V3 - Desenvolver a Gestdo |

objetivos. OE3 - Modernizar a Gestao

. N , . . V3 - Desenvolver a Gestéo |
W9. Articulagdo estratégica desigual com parceiros internos e externos.

OE3 - Modernizar a Gestao
V3 - Desenvolver a Gestdo |

W10. Limitagdes das instalagdes para necessidades operacionais atuais. . B
OE3 - Modernizar a Gestdo
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AMBIENTE EXTERNO

OPORTUNIDADES (OPPORTUNITIES) e

Oportunidades (Opportunities) - 01-013 Vetores | OE

, ) V1 - Investir nas Pessoas |
01. Agenda do Trabalho Digno e politicas de valorizagdo do emprego publico. L
OE1 - Pessoas e Competéncias

i V1 - Investir nas Pessoas |
02. Plano Estratégico de Recursos Humanos da AP.
OE1 - Pessoas e Competéncias

o Lo ) Lo ) . V2 - Explorar a Tecnologia |
03. Reforma da Administragdo Financeira do Estado e gestdo financeira publica.
OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo

) ) o L V2 - Explorar a Tecnologia |
04. PRR como fonte de financiamento para transformacao digital e capacitagdo.
OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo

L ) o ) ) - V2 - Explorar a Tecnologia |
05. Estratégia Digital Nacional, Al Act e politicas europeias de interoperabilidade.
OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo

. . o N . V2 - Explorar a Tecnologia |
06. Programa de interoperabilidade, simplificagdo administrativa e GovTech. ) L
OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo

V3 - Desenvolver a Gestdo |
07. Reforgo da governagdo baseada em evidéncia (RCM n.2 131/2021, 10/09).
OE3 - Modernizar a Gestao

. . V3 - Desenvolver a Gestdo |
08. Implementagdo do RGPC e reforgo do controlo interno.
OE4 - Reforma e Controlo

. o . V3 - Desenvolver a Gestdo |
09. Redes europeias de coordenagao fiscal, orcamental e estatistica.
OE4 - Reforma e Controlo

V3 - Desenvolver a Gestdo |
010. Adogdo do CAF e modelos de melhoria continua.
OE3 - Modernizar a Gestdo

. o V3 - Desenvolver a Gestdo |
011. Agenda ESG e ODS como padrao de referéncia institucional.
OE3 - Modernizar a Gestdo

o L . V3 - Desenvolver a Gestdo |
012. Plano de compras estratégico e centralizagdo de servigos. . B
OE3 - Modernizar a Gestdo

. . . V3 - Desenvolver a Gestdo |
013. Alinhamento estratégico com parceiros do MF.
OE4 - Reforma e Controlo
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Ameagas (Threats) - T1-T9 Vetores | OE

» ) . V3 - Desenvolver a Gestdo |
T1. Instabilidade normativa e alteragOes frequentes ao enquadramento . .
OE3 - Modernizar a Gestdo

legal.

OE4 - Reforma e Controlo
T2. Dependéncia critica de fornecedores e limitagbes de ' V2 - Explorar a Tecnologia |
interoperabilidade. OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo

o . V2 - Explorar a Tecnologia |
T3. Incremento relevante de custos operacionais e tecnolégicos. ) o
OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo

L - V3 - Desenvolver a Gestdo |
T4. Exigéncias crescentes da tutela, IGF, TdC e UE em matéria de reporte e
. OE3 - Modernizar a Gestao
compliance.
OE4 - Reforma e Controlo

V2 - Explorar a Tecnologia |
T5. Riscos de ciberseguranca e prote¢do de dados (RGPD). . L
OE2 - Tecnologia e Digitalizagao

) . L ) L ) ) V3 - Desenvolver a Gestdo |
T6. DisrupgBes externas: falhas sistémicas, crises sanitarias e ambientais.
OE4 - Reforma e Controlo

. V3 - Desenvolver a Gestdo |
T7. Qualidade e tempestividade varidvel da informacgdo recebida da AP.
OE3 - Modernizar a Gestdo

V2 - Explorar a Tecnologia |
T8. Atrasos ou obstidculos a processos de interoperabilidade OE2 - Tecnologia e Digitalizagdo
nacional/europeia. V3 - Desenvolver a Gestdo |

OE3 - Modernizar a Gestdo

L . . V3 - Desenvolver a Gestdo |
T9. Incerteza macroeconémica com impacto no ciclo orgamental.
OE4 - Reforma e Controlo

Fonte: Elaboracgdo propria.
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Anexo Il — Grau de Realizagdao dos Objetivos Operacionais e Estratégicos

Objetivo estratégico - OE

)

OE3 - Desenvolver Gestdo
- Modernizar a Gestdo

Metas OE

M1 - Criar e implementar, uma plataforma
de dashboard analitico self-service
integrada com pelo menos 60% dos
sistemas internos (% de Integracdo dos
sistemas Internos em Dashboard).

M2 - Garantir, até 2030, que 80% dos

\ Entidade
Orcamental

‘

Objetivo Operacional
(oP)

OP1 — Produzir

Parametro|
Dimensao

Grau de
Realizagdao
do OP no
Parametro

objetivos estratégicos da EO (OE1 - OE4) | instrumentos de apoio a Efic4cia 30%
com FocerrT.1 Resultados, sdo monitorizados através de sistemas gestdo e avaliacdo
Transparéncia e Controlo interoperéveis.
M3 - Formar 40% dos dirigentes
superiores e intermédios em gestdo de
objetivos e andlise de dados.
M1 - Garantir, entre 2026 e 2030, a
participagdo efetiva da EO em, pelo OP2 - Reforgar a
menos, 95% das representagdes | articulagdo com parceiros Eficacia 30%
institucionais e missGes técnicas para as estratégicos
OE4 - Promover a quais seja formalmente convocada.
Implementagdo da M2 - Assegurar a revisdo documentada
Reforma das Finangas dos manuais de procedimentos até 2030
Publicas e do Controlo | (3 procedimentos por ano). OP3 — Contribuir para a
Orcamental M3 - Assegurar que, entre 2026 e 2030, | reforma orcamental e Eficacia 40%
pelo menos 95% das solicitagdes das governagio
entidades de controlo externo (entre
outras IGF e TdC) sdo respondidas dentro
do prazo legal estabelecido.
M1. Reengenharia de sistemas de
informagdo:
- M1.1 - .Modernlzar gradualrr:ente, até OP4 — Contribuir para
2030, 6 sistemas de Informagdo, com a . .
implementagdo de um sistema em cada m_odern|zar~os sistemas A
ano; dg |nforr~’nagao de suporte | Eficiéncia 45%
- M1.2 - Garantir, até 2030, um aumento 3 gestdo orcamental e
. I documental
OE2 - Explorar a da taxa de interoperabilidade com os
tecnologia - Modernizar sistemas centrais do Ministério das
os Sistemas, Automatizar | Finangas até 15%."
os Processos e Promover | M2, Inovagdo organizacional:
a Digitalizagdo - M2.1- Implementar pelo menos trés
Organizacional solugdes tecnoldgicas inovadoras: RPA,
chatbots de aprendizagem superws_lonada OP5 — Consolidar a gestio
Large Language Model (LLM) ajustado L A
digital de Eficiéncia 55%
com feedback humano (RLHF) e dados/processos
dashboards  self-service, em  areas
operacionais até 2030;

- M2.2- Automatizar 10 dos processos da
EO até 2030.
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Objetivo estratégico - OE

)

OE2 - Explorar a
tecnologia - Modernizar
os Sistemas, Automatizar
os Processos e Promover

a Digitalizacao

Organizacional

Orcamental

Metas OE

M3. Simplificacdo de  processos:
- M3.1 - Reduzir, até 2030, em 10% o
volume de reportes manuais,
assegurando a sua substituicdo por

Objetivo Operacional (OP)

OP5 — Consolidar a gestdo

Parametro|
Dimensao

Grau de
Realizagdo
do OP no
Parametro

OE1 — Investir nas Pessoas
e na Rede de
Competéncias, promover a
valorizagdo e o
desenvolvimento dos
trabalhadores da EO e
assegurar, através do
Centro de Competéncias
(CCGFP) a capacitagdo e
inovagdo colaborativa na
gestdo financeira publica

mecanismos digitais integrados; digital de dados/processos Eficiéncia 55%
- M3.2 - Assegurar a centralizagdo dos € P
reportes nos Servigos Online (SOL),
aumentando a respetiva taxa de
centralizagdo em 5% ao ano.
M1 — Garantir, até 2030, um Indice de
Satisfacdo dos Stakeholders (1QS) igual
ou superior a 75%. OP6 — Contribuir para

reforgar a comunicagdo e a | Qualidade 60%
M2 - Assegurar a renova¢3do do mapa de cultura organizacional
pessoal (substituicdo de pelo menos 1
entrada por cada 2 aposentagdes).

oP7-P

M3 - Alcangar 60% de colaboradores capacita raoomeo;ligje
abrangidos por acGes de P § Qualidade 40%

formagdo/mentoria em cada ano.

colaborativa na gestdo
financeira publica

i) Nota: a ordem obedece a posi¢do que o parametro ocupa no QUAR: Eficdcia = Eficiéncia = Qualidade

Fonte: Elaboracgdo propria
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Anexo lll - Mapa de Alinhamento dos Objetivos Estratégicos

V3 - Desenvolver a Gestado Alinhamento Estratégico | Politico
- i . Programa de Governo
vz Explorar B TecnOIOgla 113 (XxV) L:Tas: éﬁ’r;f;:zr;‘a GOP 2024-2028 Instrumentos de Politica Gl Age;dazo::ol " Orgamento por Programas
V-1 ti P Eixos Prioitdri n.{ plis " (Lein45-B/2024,31/12) Setorial | Europeia ! ;J":tenet:::l"(‘;‘sg')e"° MBO Finangas
- Investir nas ressoas ixos Prioritdrios

Objetivos Estratégicos (OE) Metas (M#)

e L @ g o @

0ODS4-Educagaode
Qualidade; ODS 8 -
Trabalho Digno e

Crescimento Econémico  Indicador Néo Financeiro

0DS 10- Redugao das 3:N.2deagoesem
. Eixo 1-Um pais mais justo i matériasjuridico-
Metas aalcangar até 2030: t-Umpalsmaisju Desigualdades Juric
1. Uma politica de e solidario (valorizagdo e 0DS 16- Paz, Justicae orcamentaise

OE1 - Investir nas Pessoas e na Rede de ’ capacitagéo dos
Competéncias, promover a valorizagdo e o M1 - Garantir, até 2030, um Indice de Satisfacdo dos

rendimentos que valoriza o Instituigoes Eficazes coordenagdo setorial da

trabalhadores da AP) . 0DS17- Parcerias paraa administragdo, coma meta
desenvolvimento dos trabalhadores da EO e Stakeholders (IQS) igual ou superior a75%. trabalho, a poupanca, o §4,al.d), iii- Agenda do Trabalho Digno Imolementacso d de realizar = 5 acdes de
. - mérito e ajustica social . ! . (Lein.213/2023, 03/04) mplementagao dos N
assegurar, através do  Centro de M2 - Assegurar a renovacdo do mapa de pessoal Transformagao Eixo 3 -Um paiscomum Objetivos formagao por ano;

Igualdade, bem-estare

Organizacional - Pessoas Estado mais eficiente o
condigoes justas

(reforco da Administracao
Publica comredes de 4:N.° de projetos ou

Competéncias (CCGFP) a capacitagdo e (substituicdo de pelo menos 1 entrada por cada 2
inovagdo colaborativa na gestdo financeira aposentacodes);

V. Servigosessenciaisa

Indicador N&o Financeiro
funcionar com qualidade e

publica M3 - Alcangar 60% de colaboradores abrangidos por para todos
~ ~ N competéncias e inovagao missdes de cooperacao
acdes deformagdo/mentoriaemcadaano . o N
colaborativa) técnica comorganismos
internacionais, com a meta
16 ik de assegurar 24 por ano.
Metas aalcancar até 2030:
M1.Reengenhariade sistemas deinformagao:
-M1.1-Modernizar gradualmente, até 2030, 6 sistemas 0DS9-Industria, Inovagao
de Informagao, com a implementagdo de um sistema e Infraestruturas
emcadaano 0DS12-Produgao e

Consumo Sustentaveis
0DS 16 - Paz, Justicae
Instituigoes Eficazes
0ODS17-Parceriasparaa
Implementagao dos

- M1.2 - Garantir, até 2030, um aumento da taxa de
interoperabilidade com os sistemas centrais do

Ministério das Financas até 15%. Eixo 2-Um pais mais rico,

inovador e competitivo

Il. Reforma do Estado e N . L
(inovagao tecnoldgica,

3 izaci s ab i Portarian.® 53/2025/1 jeti

M2.Inovagéo organizacional: X ~ guerraaburocracia digitalizagao e 26/:2 ::::':I.IF) Calendé;io Objetivos Indicador Financeiro 2:

- M2.1- Implementar pelo menos trés solugoes V. Servi Bt s4,aLd),ii modernizacao d didas digitai Investimento em sistemas
OE2 - Explorar a Tecnologia - Modernizar os tecnolégicas inovadoras: RPA, chatbots de - Servigosessenciaisa »al.d), B organizacional) e medidas digitais e de monitorizagdo e

. . N L funcionar comqualidade e Transformacgéao atendimento omnicanal

Sistemas, Automatizar os Processos e aprendizagem supervisionada Large Language Model paratodos Organizacional controlo, coma meta de
Promover a Digitalizagdo Organizacional (LLM) ajustado com feedback humano (RLHF) e Digitalizacso Eixo 3 -Umpaiscomum Estratégia Digital Nacional garantir umaumento

dashboards self-service, em 4reas operacionais até X. Reforco estratégico do Es(tr:l‘:z;‘:ii::f:;j;‘e 7AIAct superior tar::zf;zce aoano

2030;" investimento tecnolégico e administracio ﬂi\anceira R (UE2024/1689) g riem. 19 soeme '

-M2.2- Automatizar 10 dos processos daEO até 2030; digital stragaotl 1 F— -4

digitalizagdo dos
processos) &

M3.Simplificagdo de processos: m

- M3.1 - Reduzir, até 2030, em 10% o volume de 16! | 7 R

reportes manuais, assegurando a sua substitui¢ao por TORTE g

mecanismos digitais integrados;

- M3.2 - Assegurar a centralizagdo dos reportes nos
Servigos OnlLine (SOL),aumentando arespetiva taxade
centralizagdo em 5% ao ano

0DS 8-Trabalho Dignoe
Crescimento Econémico
ODS11-Cidadese

Indicador Nao Financeiro
1: Tempo médio de

Metas aalcangar até 2030: Eg‘::d;ﬂip:;:e':;m Comunidades Sustentaveis  esposta a pedidos de
M1 - Criar e implementar, uma plataforma de (governacsio pablica Resolugao do Conselho de (na dtica da gestdopublica. regylagao ou coordenagao,
dashboard analitico self-service integrada com pelo orientada para resultados e Ministros n. 131/2023, eficiente); . coma meta de assegurar
i i 5 " 10/09- Estratégiaparaa  ODS16-Paz Justicae umprazo < 15 diasem
- . menos 60% dos sistemas internos (% de Integragao §4,al.d),i- accountability) - N
OE3 - Desenvolver Gestio - Modernizar a - »an @ TransformagdoDigitalda  Instituicdes Eficazes. média;
_ dos sistemas Internos em Dashboard ); Transformacéo . P
Cestio com Foco em Resultados, M2 G ti té 2030 80% d bjeti Organizacional Eixo 4 - Um pais mais Administraggo Publica
Transparénciae Controlo - Garantir, atc > que 0s objetivos P 2021-2026 Indicador Nao Financeiro

Simplificacao democratico, abertoe
transparente (reforco da
transparéncia, acesso a

estratégicos da EO (OE1 - OE4) sdo monitorizados
através de sistemas interoperaveis.
M3 - Formar 40% dos dirigentes superiores e

2:N.°deiniciativas no
acompanhamento da
execugao orgamental por

Estratégia Nacional
Anticorrupgao.

e = . - informagao e
intermédios em gestéo de objetivos e anélise de dados; 1. Reforma do Estado e 1agaoe programas, coma meta de
. accountability piblica) PALAUSTICA . .
guerra a burocracia 16 tismucos concretizar 2 12 iniciativas
L por ano.
V. Servigos essenciaisa
funcionar com qualidade e
paratodos
o 0DS 8-Trabalho Dignoe
v Segurarjg;a,Jusuz;.a ¢ Crescimento Econémico;  jngicador Financeiro 1:
Metas aalcancar até 2020: cambate acorupgdo Eixo 3-Um pais com um 0DS12-Producdo e Tae o
" T ——— . Estado mais eficiente . sveis:
M1 - Garantir, entre 2026 e 2030, a participagéo efetiva Resolugdo do Conselhode ~ Consumo Sustentaveis; orgamental (% do
- (reforma das finangas . 0DS 16 - Paz, Justica e it
da EO em, pelo menos, 95% das representagdes pablicas e controlo Ministrosn.° 131/2023, i IEf’ orgamento utilizado face
5 nstituigoes tficazes; i
institucionais e missdes técnicas para as quais seja ; 10/09 - Estratégia paraa M . ao previsto), coma meta de
§4,al.d),ieiii orgamental) Transf 3o Digitald 0DS17 - Parcerias. i P
OE4 - Promover almplementacéo daReforma formalmente convocada; Transformagio ransformaggobightatda garantiruma execugag
" 5000 . . L B . Administragcao Publica 80%;
das Finangas Publicas e do Controlo M2 -Assegurar arevisdo documentadados manuaisde Organizacional - Eixo 6 - Um pais mais global 2021.2026
Orgamental procedimentos até 2030 (3 procedimentos por ano). Simplificacdoe e humanista (articulagao e Indicador Financeiro 3:
Digitalizagao cominstancias europeias, ECONOMCO RESPONSAVESS :
M3 - Assegurar que, entre 2026 e 2030, pelo menos g M B, p Regulamentos Europeus - Desvio médio entre
95% das solicitagdes das entidades de controlo Semestre Europeu (2 Pack m previsio e execugao

monitorizacdoe

externo (entre outras IGF e TdC) sdo respondidas Compromissos +6Pack) Py orgamental, coma meta de
dentro do prazo legal estabelecido. internacionais) 7 LI obter uma redugdo de 10%
face ao ano transato.
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Anexo IV — Mapa de Alinhamento Politico dos Objetivos Operacionais

Objetivos Operacionais (OP) # Indicadores (KPI) Metas (#) ? g g @
d
KPI 1 - Percentagem de sistemas internos
integrados na plataforma de dashboard ~ OE3.M1 RCMn.©131/2021, oezo00
analitico self-service (%) 10/09-Estratégiaparaa j’”}“
Transformacao Digitalda
L ., KPI 2 - Numero de KPI (relacionados com . (_;~ g ) ‘l'
OP1 - Produzir instrumentos de apoio a o i . . Administragdo Publica
- N os 4 OE) monitorizados através de OE3.M2 §4,al.d),i Eixo3e4
gestdo e avaliagao ) . o 2021-2026 16 Mussm le2
sistemas interoperéaveis il
KPl 3 - Percentagem de dirigentes com Estratégia Nacional
. formacao em gestao de objetivos eanélise, OE3.M3 Anticorrupcao.
= dedados (%) )
8 Eixo Il,VeVI
] ) . KPI 4 - Taxa de participacdo em
OP2 - Reforcar a articulagdo com
arceirosestrat?é icos ¢ representacoes institucionais| OE4.M1 RCMn.©131/2021, g
P g (RI)/Missdes oficiais pela EO (%) 10/09-Estratégiaparaa | gt
Transformacao Digitalda
KPI 5 - Nimero de procedimentos com OE4AM2 §4,aL.d), eii Eixo366 Administragao Publica ([ Indicador Financeiro 1 e
revisdo documentada concluida (%) ’ T 2021-2026 16 Mesme 3
OP3 - Contribuir para reforma or¢gamental FORTES
e governacdo KPI 6 - Percentagem de solicitacdes das Reg. Semestre Europeu
Entidades de Controlo (EdC) respondidas, OE4.M3 (2 Pack + 6 Pack)
no prazo (%)
KPI 7 - N.° de Sistemas de Informagao OE2.M1.1
OP4 - Contribuir para modernizar 0s Modernizados daEQ o
sistemas de informacdo de suporte a —
gestdo orcamental e documental KPI 8 - Taxa de Interoperabilidade Portarian.©53/2025/1,
Tecnolégicacom os Sistemas Centraisdo, OE2.M1.2 26/02 (do MF) -
MF (%) - )
Calendario de medidas
o < P
2 KPI 9- N.° de solugdes tecnoldgicas OE2.M2.4 digitais e atendimento
e ) .
@ inovadoras implementadas Eixoll,VeX §4,al.d),ii Eixo2e3 omnicanal Indicador Financeiro 2
§ KPI 10 - Nimero de Processos OE2.M2.2
‘ ~ Automatizados (n.%) Estratégia Digital
OP5 - Consolidar a gestdo digital de KPI 1.1 - Perce,ntagem de Reportes Nacional /Al Act
dados/processos Manuais Substituidos por Mecanismos OE2.M3.1 (UE 2024/1689)
Digitais (%)
KPI 12 - Percentagem de reportes
efetuados através dos Servicos OnLine| OE2.M3.2
(SOL) (%)
KPI 13 - Grau de Satisfacdo dos
¢ OE1.M1
o Stakehoders (1QS) %
OP6 - Contribuir para reforcar a Pl 14 _ T q - bert
5 |comunicacio e a cultura organizacional - laxa ) € renovagao e cobertura Agendado Trabatho
S das aposentacGes do Mapade Pessoalda) OE1.M2 - §4,al.d),ii S Digno (Lein.©13/2023, Indicador N&o Financeiro
§ EO (%) e 03/04) Igualdade, bem- 3e4
o estar e condicoes justas
OP7 - Promover a capacitacdo e a rede KPI 15 - Taxa de Abrangéncia em OE1.M3

colaborativana gestao financeira publica

Formacao e Mentoria (%)
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Anexo V — Matriz de Responsabilidades (RACI) de Governag¢ao do Plano Estratégico

A matriz RACI seguinte clarifica, de forma estruturada, os niveis de responsabilidade associados a
implementacgdo, monitorizacdo e revisdo do Plano Estratégico 2026-2030. Este enquadramento permite
distinguir quem executa (R), quem decide (A), quem é consultado (C) e quem deve ser informado (I) em cada

etapa do ciclo de governagao, assegurando uma coordenacgao transversal eficaz entre Dire¢do, Subdire¢des-

Gerais, UGADC e restantes Unidades Organicas:

o .. . Subdiretores- Unidades
Atividade / Responsabilidade Diretor-Geral .
Gerais Organicas
Definir e aprovar o Plano Estratégico 2026-2030 A C C |
Validar alinhamentos estratégicos com tutela / MF A C |
Definir prioridades estratégicas e OE/OP A R C C
Consolidar contributos técnicos e assegurar c R c
coeréncia global do Plano
Coordenagdo transversal dos Vetores Estratégicos R c c
(V1-v3)
Elaboragao do PAA e QUAR alinhados com o Plano c R c
Estratégico
Monitorizagao dos OE, OP, metas e KPI C R R
Atualizagdo de dashboards, relatérios e painéis de R c
controlo
Identificacdo e gestdo integrada dos riscos c R R
estratégicos
Identificacdo de riscos operacionais e oportunidades c c R
de melhoria
Execugdo operacional das iniciativas e OP C R
Aprovagdao dos relatérios de monitorizagdo para A c R |
tutela e entidades externas
Proposta e acompanhamento de ajustes estratégicos A R R C
Acompanhamento de projetos estruturantes c c c
(modernizagédo, reformas, inovagao)
Articulagdo técnica transversal entre UO C R R

Fonte: Elaboragdo propria

e R - Responsible (Responsavel pela execugdo): Executa a atividade, desenvolve o trabalho técnico e assegura
a implementacao operacional.
e A-Accountable (Responsavel final / Quem aprova): Detém autoridade final, valida decisdes e responde pelos

resultados. Cada atividade deve ter apenas um “A”.
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e C — Consulted (Consultado): Prestam contributos técnicos, pareceres ou validagdo tematica. Envolvimento
bidirecional.

e | - Informed (Informado): Devem ser mantidas ao corrente do progresso, decisGes ou resultados, sem
intervencdo ativa.
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Dicionario de termos e siglas

A

Accountability

Responsabilizagdo publica pelo desempenho, resultados e
uso de recursos; implica transparéncia, reporte e prestagdo
de contas.

Action Plan
Plano estruturado de agdes e iniciativas.

Agenda ESG (Environmental, Social and Governance)

Um conjunto de praticas e metas para empresas que
consideram fatores Ambientais (E), Sociais (S) e de
Governanga (G), visando um desenvolvimento sustentavel e
responsavel.

AGIF - Climate Adaptation Project
Projeto internacional da OCDE e AGIF focado na adaptagao
climatica e prevencdo de fogos rurais.

Al Act — Artificial Intelligence Act
Regulamento Europeu — Regulamento (EU) n.¢ 2024/1689,
01/08 - relativo a Inteligéncia Artificial.

APIs (Application Programming Interfaces)
Interfaces que permitem comunicagdo e troca de dados
entre sistemas distintos.

B

Barémetro ECO.AP 2030
Mecanismo nacional de monitorizagdo anual de eficiéncia
energética e sustentabilidade das entidades publicas.

Benchmarking
Comparagao sistematica do desempenho com entidades de
referéncia.

Building Policy Coherence for Sustainable Development
(PCSD)

Projeto da OCDE que reforga a coeréncia das politicas
publicas com os ODS.

C

Case Study
Estudo de caso.

Chatbot

Programa de computador que simula uma conversa humana
para interagir com utilizadores através de texto ou voz.

Climate Adaptation — Rural Fires Prevention in Portugal
Projeto internacional da OCDE/AGIF para prevengéo de
fogos rurais e adaptagdo climatica.

COFOG Task Force (Classification of the Functions of
Government)

Grupo técnico Eurostat para classificagdo das fungdes do
governo (SEC 2010).

Compliance
Conformidade com normas, regulamentos e procedimentos.

J Orcamental

Coordinator
Responsavel pela coordenagdo de trabalhos ou reuniGes
técnicas.

D

Dashboard

Painel visual interativo com indicadores de gestdo em tempo
real.

Data Governance

Estrutura de gestdo de qualidade, seguranca e fiabilidade
dos dados.

Data Quality

Qualidade e consisténcia dos dados.

Digital-by-default

Principio de disponibilizagdo de servigos prioritariamente
digitais.

Digital Transformation

Processo de modernizagdo baseado em tecnologias digitais.
Due Diligence

Avaliagdo aprofundada de conformidade ou qualidade.

E

Evidence-based decision-making
Tomada de decisdo fundamentada em evidéncia e dados.

Executive Summary
Sintese executiva de um relatério.

European Semester (Semestre Europeu)
Processo anual de coordenagdo e supervisdo econémica da
UE.

Eurostat Peer Review / Dialogue Visit
Visita técnica de revisdo ou didlogo metodoldgico do
Eurostat.

F
FAQ (Frequently Asked Questions)
Conjunto de perguntas frequentes e respetivas respostas.

Forecast Mission
MissGes (primavera e outono) da CE para recolha de
informagdo e validagdo de previsGes econémicas.

Framework
Modelo ou estrutura conceptual de referéncia.

G

Gender Budgeting Network (OCDE)
Rede dedicada a integragdo da perspetiva de género no
orgamento publico.

Governance
Estrutura de governagao, responsabilizagdo e tomada de
decisao.
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Green Budgeting
Metodologia de integragdo de objetivos ambientais no
orgamento.

H
Helpdesk
Linha de suporte técnico ao utilizador.

High-Level Coordination Meeting
Reunido de coordenagdo de alto nivel.

Impact Assessment
Avaliagao sistematica de impacto de politicas ou medidas.

Interoperability
Capacidade de sistemas distintos comunicarem e trocarem
dados entre si.

International Budget Partnership (IBP)

Organizagdo internacional promotora de transparéncia
orgamental.

1QS - Internal Quality Survey

Inquérito interno de avaliagdo da qualidade.

IT Services
Servigos de tecnologias de informagdo.

L

Large Language Models (LLM)
Modelos avangados de IA baseados em linguagem natural.

Leadership
Competéncia de diregdo, mobilizagdo e orientagdo
estratégica.

Lifecycle Management
Gestdo do ciclo de vida de sistemas, produtos ou processos.

M

Methodological Issues Task Force (MGDD)
Grupo técnico de harmonizagdao metodoldgica sobre défice e
divida (Eurostat).

Monitoring Report
Relatério de monitorizagdo.

Multiannual Planning
Planeamento plurianual, aplicado em ciclos orgamentais e
estratégicos.

N

Network on Performance and Results (OCDE)
Rede internacional de avaliagdo de desempenho e
resultados.

Non-regular activities
Atividades ndo regulares identificadas no ciclo de
planeamento.
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(o)

Open Budget Survey
Inquérito global sobre transparéncia orgamental.

Open Data
Dados abertos disponibilizados ao publico.

Operational Excellence
Estratégia de melhoria continua e desempenho superior.

P

Peer Review
Avaliagdo por pares conduzida por equipas externas.

Performance and Results Network (OCDE)
Rede internacional focada em desempenho, resultados e
accountability.

Pilot Project
Projeto piloto de experimentagdo.
Plastics Own Resource Meeting

Reunido técnica europeia sobre o recurso proprio
“Plasticos”.

Portal Mais Transparéncia

Portal publico de dados abertos com informagado
or¢camental.

Post-Programme Surveillance (PPS)

Mecanismo europeu de seguimento pds-programa de
assisténcia financeira.

Proof of Concept (PoC)

Demonstragdo inicial da viabilidade de uma solugdo técnica.
Public Governance Review

Revisdo internacional de governagdo publica pela OCDE.

Q
Quality Assurance

Garantia da qualidade de processos ou sistemas.

Quality Control
Controlo de qualidade operacional.

R

Reporting

Processo de reporte estruturado de informagdo.
Review Meeting

Reunido de revisdo de progresso.

RPA (Robotic Process Automation)
Automatizagdo robdtica de processos através de software.

S

Self-service Analytics
Modelo analitico que permite aos utilizadores explorarem
dados autonomamente.

Senior Budget Officials (SBO)
Rede internacional de altos responsaveis orgamentais da
OCDE.





™\ Entidade

Spring Forecast Mission

Missdo de previsdo econdémica da CE realizada na primavera.

Stakeholder Engagement
Envolvimento estruturado das partes interessadas.

Structural Reform Support Service (SRSS)
Servico europeu de apoio a reformas estruturais.

T
Task Force
Grupo técnico tempordrio para resolver temas especificos.

Task Force on Methodological Issues (MGDD)
Forga-tarefa Eurostat dedicada a questdes técnicas de défice
e divida.

Timeline
Linha temporal sequencial de atividades.

Tracking System

Sistema de registo e monitorizagdo de pedidos (ex.: Track-it).

J Orcamental

UAT / PRD (User Acceptance Testing / Production)
Testes de aceitagdo pelos utilizadores antes de a solugdo
entrar em produgao; PRD é o ambiente final operativo.

Update Cycle
Ciclo de atualizagdo regular de sistemas ou relatérios.

\

Validation Workflow
Fluxo estruturado de validagdo de dados ou processos.

Value for Money

Analise da eficiéncia, eficacia e economia da despesa
publica.

Vision Statement

Declaragdo de visdo estratégica de uma organizagao.

w

Workflow
Fluxo de trabalho organizado por etapas.

Workstream
Linha tematica de trabalho dentro de um projeto mais
amplo.
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Siglas e acronimos

AC
AL
AMA
AO
AP
AR
AT
BCE
BdP
BIORC
CAF

CAPF

CCF

CE

CFP

CGE
CIRCABC

CN
COPE

COREPER

COVID-19
CTIC

CuT
DGAE
DGAEP
DGAL
DIGESTO

DLEO
ECE
ECPO
EFC
EM
EO
EOA
EPE
EPR
ES
eSPap

ETF
Eurostat
FAQ

FD

FMI
GEAP
GeRFiP
GeRHup
GPEARI

GO
GR
GSEAO

IGCP
IGF
INE
ISFLAL

IVA
LCPA

Administragdo Central

Administragdo Local

Agéncia para a Modernizagdo Administrativa
Alteragdo(6es) Or¢camental(ais)

Administragdo Publica

Administragdo Regional

Autoridade Tributdria e Aduaneira

Banco Central Europeu

Banco de Portugal

Sistema de Business Intelligence do Orgamento
Common Assessment Framework | Estrutura Comum
de Avaliagdo

Conselho de Acompanhamento das Politicas
Financeiras

Conselho de Coordenagao Financeira

Comissdo Europeia

Conselho das Finangas Publicas

Conta Geral do Estado

Communication and Information Resource Centre for
Administrations, Businesses and Citizens (CE)
Contabilidade Nacional

Comunicagdo das Operagdes e Posi¢gdes com o
Exterior (Banco de Portugal)

Comité dos Representantes Permanentes da Unido
Europeia

Doenga por Coronavirus SARS-CoV-2

Conselho para as Tecnologias de Informagéo e
Comunicagdo na AP

Conta Unica no Tesouro

Diregdo-Geral das Atividades Econdmicas
Diregdo-Geral da Administragdo e do Emprego Publico
Diregdo-Geral das Autarquias Locais

Sistema Integrado para o Tratamento da Informacgédo
Juridica

Decreto-Lei de Execugdo Orgamental

Entidade Contabilistica Estado

Entidades Coordenadoras dos Programas Orcamentais
Economic and Financial Statistics Committee
Empresas Municipais

Entidade Orgamental

Empréstimos e Operagdes Ativas

Entidades Publicas Empresariais

Entidades Publicas Reclassificadas

Entrega de Saldos

Entidade de Servigos Partilhados da Administragao
Publica, I.P.

Entidade do Tesouro e Finangas

Autoridade Estatistica da Unido Europeia

Frequently Asked Questions | Perguntas Frequentes
Fundos Disponiveis

Fundo Monetdrio Internacional

Grupo de Estatisticas das Administrages Publicas
Gestdo de Recursos Financeiros em modo Partilhado
Gestdo de Recursos Humanos em modo Partilhado
Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliagdo e
Relagdes Internacionais

Lei das Grandes Opgdes do Governo

Governo Regional

Gabinete do Secretario de Estado Adjunto e do
Org¢amento

Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica,
E.P.E.

Inspec¢do Geral de Finangas - Autoridade de Auditoria
Instituto Nacional de Estatistica

Instituigdes Sem Fins Lucrativos da Administragdo
Local

Imposto sobre o Valor Acrescentado

Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso

46 | PLANO ESTRATEGICO 2026-2030

LEO
MEE
MF
MGDD
MNE
OCDE

ODS
OE

op

PA
PDLOE

PAEF

PE

PLC

PME

PMI
POENMP
PO

PPS

PRR

QAS

QPPO
QUAR
RA
RAA
RAM
REPER

REPO
RGPD
RH
RIGORE
scc
SCEP
SCR
SDDS
SecEO
SEO
SFA
SGD
SGR

Sl
SIADAP

SIF
SIG-DN

SIGO
SIAL

SIPI
SNC-AP

SOE
SOoL
SRSS
SS
STF
TdC
TIC
TS
TSICE

UE

Lei de Enquadramento Orgamental

Mecanismo Europeu de Estabilidade

Ministério das Finangas

Task Force on Methodological Issues

Ministério dos Negdcios Estrangeiros

Organizagdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econémico

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
Objetivo(s) Estratégico(s)

Objetivo Operacional

Pagamentos em Atraso

Pedido de Dispensa ao abrigo da Lei do Orgamento do
Estado

Programa de Assisténcia Econdémica e Financeira
Pacto de Estabilidade

Pedido de Libertagdo de Crédito

Previsdo Mensal de Execugdo

Previsdo Mensal Inicial

Plano Orgamental-Estrutural Nacional de Médio Prazo
Programa Orgamental

Post-Programme Surveillance

Plano de Recuperagdo e Resiliéncia

Questiondrios de avaliagdo da satisfagdo dos
stakeholders.

Quadro Plurianual de Programagdo Orgamental
Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo

RegiGes Autonomas

Regido Auténoma dos Agores

Regido Auténoma da Madeira

Representagdo Permanente de Portugal junto da
Unido Europeia

Relatdrio da Execugdo dos Programas Orgamentais
Regulamento Geral de Protegdo de Dados
Recursos Humanos

Rede Integrada de Gestdo de Recursos do Estado
Sistema Central de Contabilidade

Sistema Central de Encargos Plurianuais

Sistema Central de Receitas

Special Data Dissemination Standard

Secretaria de Estado do Orgamento

Sintese de Execugdo Orgamental

Servigos e Fundos Auténomos

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo de Receitas

Servigos Integrados

Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do
Desempenho na Administragdo Publica

Sistema de Informag&o Financeira (Seguranga Social)
Sistema Integrado de Gestdo do Ministério da Defesa
Nacional

Sistema de Informagdo de Gestdo Orgamental
Sistema Integrado de Informagdo das Autarquias
Locais

Sistema de Informagdo de Projetos de Investimento
Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as
Administragdes Publicas

Sistema do Orgamento do Estado

Servigos OnlLine da EO

Structural Reform Support Service

Seguranga Social

Solicitagdo de Transferéncia de Fundos

Tribunal de Contas

Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo
Transigdes de Saldos

Transferéncias, Subsidios e Indemnizagdes / Créditos
Extintos

Unido Europeia





- Entidade

' Orcamental
UniLEO Unidade de Implementagdo da Lei de Enquadramento
Orgamental
uo Unidade(s) Organica(s)
UTAO Unidade Técnica de Apoio Orgamental
UTE Unidade de Tesouraria do Estado
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Peso de cada 


objetivo na 


avaliação final


Grau de 


realização do 


objetivo


Grau de 


realização do 


objetivo 


(ponderado)


Classificação


12%


12%


16%


11%


14%


21%


14%


Total 100% Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes  61%


RELEVANTE


Grau de realização de QUALIDADE





OP6.Contribuirparareforçaracomunicaçãoeacultura


organizacional


35%


60% RELEVANTE


OP7.Promoveracapacitaçãoearedecolaborativanagestão


financeira pública


40% RELEVANTE


40% RELEVANTE


Grau de realização de EFICIÊNCIA





OP4. Contribuir para modernizar os sistemas de informação de 


suporte à gestão orçamental e documental


25%


45%





OP5. Consolidar a gestão digital de dados e de processos 55%


Grau de realização de EFICÁCIA





OP1. Produzir instrumentos de apoio à gestão e avaliação


40%


30%





OP2. Reforçar a articulação com parceiros estratégicos 30%





OP3. Contribuir para reforma orçamental e governação





GRAU DE REALIZAÇÂO DE PARÂMETROS E OBJETIVOS


Objetivos Operacionais


Peso dos parâmetros 


na avaliação final


Peso dos objetivos 


no respetivo parâmetro


OBJETIVOS MAIS RELEVANTES


 (nº 1 do art.18º da Lei 66-B/2007, de 28/12)


40% 25% 35%


1-Aavaliaçãofinaldodesempenhodosserviçoséexpressaqualitativamentepelasseguintes


menções:


a) Desempenho bom, atingiu todos os objectivos, superando alguns;


b) Desempenho satisfatório, atingiu todos os objectivos ou os mais relevantes;


c) Desempenho insuficiente, não atingiu os objectivos mais relevantes.


Quantitativa





Qualitativa





AVALIAÇÃO FINAL DO QUAR 2025


Avaliação de acordo com os requisitos constantes 


no artigo 18.º da Lei n.º 66-B/2007, de 28 de dezembro


Âmbito


Ponderação Eficácia Ponderação Eficiência  Ponderação Qualidade
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Dias úteis 2026 252


Pontuação 


Planeada


N.º de 


Efetivos


Pontos N.º de Efetivos Pontos


N.º de 


Efetivos


Pontos


Dirigentes - Direção 


Superior 


20 120


Dirigentes - Direção 


Intermédia


16 752


Técnicos Superiores 12 1956


Coordenadores 


Técnicos 


9 0


Informáticos 9 171


Assistentes Técnicos  8 64


Encarregados  6 0


Assistentes 


Operacionais 


5 10


3073


Planeados 


2023


Efetivos 


31.12.2023


Planeados 


2024


Efetivos 


31.12.2024


Planeados 


2025


Efetivos 


30.09.2025


Planeados


2026


Efetivos


30.06.2026


Efetivos 


30.09.2026


Efetivos 


31.12.2026


235 141 235 149 157 152 245


Número de trabalhadores a exercer funções no serviço:


2





Total 245





8





0





0





19





47





163





Taxa de Execução


30/jun 30/set 31/dez


N.º de efetivos 


planeados 


(Mapa de Pessoal)


6





RECURSOS HUIMANOS


DESIGNAÇÃO*


Pontuação 


(Conselho Coordenador 


da Avaliação de 


Serviços)


1


Pontuação efetivos Planeados para 


2026


Realizados


Desvio


(em n.º)
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30.jun.2026 30.set.2026 31.dez.2026


0,00 € 0,00 € 0,00 € 15 765 583,00 €


13 510 000,00 €


1 692 150,00 €


0,00 €


0,00 €


563 433,00 €


0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €


0,00 €


0,00 €


0,00 €


0,00 €


0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €


0,00 € 0,00 € 0,00 € 15 765 583,00 € Total (OF+OI+OV)                       15 765 583,00  15 765 583,00 €


Despesas de Capital 0,00   0,00  


Outros valores 0,00 € 0,00 €


Aquisições de Bens e Serviços 0,00   0,00  


Outras despesas correntes 0,00   0,00  


Orçamento de Investimento (OI) 0,00 € 0,00 €


Despesas c/Pessoal 0,00   0,00  


Outras despesas correntes 0,00   0,00  


Despesas de Capital 563 433,00 € 563 433,00 €


Aquisições de Bens e Serviços 1 692 150,00 € 1 692 150,00 €


Transferências correntes 0,00   0,00  


Orçamento de Funcionamento (OF) 15 765 583,00 € 15 765 583,00 €


Despesas c/Pessoal 13 510 000,00 € 13 510 000,00 €


RECURSOS FINANCEIROS


DESIGNAÇÃO Dotação inicial Dotação Corrigida 


Execução 


Saldo


Taxa de 


Execução
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Ref.:


Ind1


Ind2


Ind3


Ind4


Ind5


Númeroprocedimentoscomrevisãodocumentada


concluída


Mapa de Processos; Matriz de Riscos; 


Relatórios UGADC; Base documental do Sistema de Riscos;





Fórmula de cálculo: [Número de procedimentos (Mapa de Processos da EO) com revisão 


documentada concluída]


[Unidade: Contagem física dos procedimentos (Mapa de Processos da EO) com revisão 


documentada concluída]


Nãoexistindoreferencialdeexcelênciaparao


Indicador,nemhistóricosuficienteparaomesmo


efeito,considera-secomovalorcríticoovalorque,


porconvenção,correspondeàtaxaderealização


de 125%. 


Percentagemdedirigentescomformaçãoemgestão


de objetivos e análise de dados [%]


Relatórios UGP; Listas de Presenças; 


App de Formação - UGP.





Fórmula de cálculo: [(Número dirigentes formados ÷ Total dirigentes elegíveis) × 100]


Nãoexistindoreferencialdeexcelênciaparao


Indicador,nemhistóricosuficienteparaomesmo


efeito,considera-secomovalorcríticoovalorque,


porconvenção,correspondeàtaxaderealização


de 125%. 


Taxa de participação em representações


institucionais (RI)/Missões oficiais pela EO [%]


(1)


Convocatórias oficiais; Relatórios RI/Missões; 


RIApp - Aplicação de Gestão integrada das Representações Institucionais





Fórmula de cálculo: [(Número de iniciativas com participação efetiva ÷ Total iniciativas com 


convocatória) × 100]


[Unidade:  Grau de participação da EO, através dos seus colaboradores, em representações 


institucionais (RI) e/ou em Missões oficiais agendadas (inclui 'Ações de Cooperação'), e que podem 


ocorrer na forma presencial ou à distância, em formato de reunião, colóquio ou grupo de 


trabalho/discussão ou enquanto membro representante nalgumas decisões das respetivas 


entidades]


Nãoexistindoreferencialdeexcelênciaparao


Indicador,nemhistóricosuficienteparaomesmo


efeito,considera-secomovalorcríticoovalorque,


porconvenção,correspondeàtaxaderealização


de 125%. 


Contudo,comoessevalorultrapassaos100%e


comosetratadeIndicadorque,pelasuanatureza,


nãoadmiteumataxaderealizaçãosuperiora


100%,ovalorcríticoédefinidocomosendoovalor


máximo passível de ser atingido (todas as


convocatórias para RI asseguradas pela EO).


Percentagemdesistemasinternosintegradosna


plataforma de dashboard analítico self-service [%]


Relatórios DSI; Registos de Integração; Dashboard Institucional; 


Plano de Integração de Sistemas (versão controlada no SGD).





Fórmula de cálculo: [(Número de sistemas internos integrados no dashboard ÷ Total de sistemas 


internos considerados no Plano de Integração Base 2025) × 100]


Nãoexistindoreferencialdeexcelênciaparao


Indicador,nemhistóricosuficienteparaomesmo


efeito,considera-secomovalorcríticoovalorque,


porconvenção,correspondeàtaxaderealização


de 125%. 


Número de KPI (relacionados com os 4 OE)


monitorizados através de sistemas interoperáveis 


Dashboard Institucional; 


Relatórios UGADC.





Fórmula de cálculo: [(Número de KPI estratégicos monitorizados através de sistemas interoperáveis 


÷ Total de KPI estratégicos definidos no Plano Estratégico 2025–2030) × 100]


Nãoexistindoreferencialdeexcelênciaparao


Indicador,nemhistóricosuficienteparaomesmo


efeito,considera-secomovalorcríticoovalorque,


porconvenção,correspondeàtaxaderealização


de 125%. 


Descritivo Fonte de Verificação Justificação do Valor Crítico
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Ref.:


Ind6


Ind7


Ind8


Ind9


Ind10


Número de soluções tecnológicas inovadoras


implementadas





[2026:Solução1–Fase1(desenho,desenvolvimento,protótipo


/ PoC)]


Relatórios DSI; Atas de projetos; 


Evidência de disponibilização em produção; 


Aprovação funcional pelos utilizadores;


Plano de Sistemas de Informação a Modernizar (DSI).





Fórmula de cálculo: [Contagem física anual (RPA, LLM, Dash)]


Nãoexistindoreferencialdeexcelênciaparao


Indicador,nemhistóricosuficienteparaomesmo


efeito,considera-secomovalorcríticoovalorque,


porconvenção,correspondeàtaxaderealização


de 125%. 


Número de Processos Automatizados 


Inventário de Processos a Automatizar (versão controlada); 


Relatórios de Automação / DSI; 


Evidência de entrada em produção.





Fórmula de cálculo: [(Número processos automatizados ÷ Total processos críticos) × 100] 


[Processo automatizado - aquele que concluiu desenvolvimento, foi validado pelos utilizadores e se 


encontra em ambiente de produção, com operação estável]


Nãoexistindoreferencialdeexcelênciaparao


Indicador,nemhistóricosuficienteparaomesmo


efeito,considera-secomovalorcríticoovalorque,


porconvenção,correspondeàtaxaderealização


de 125%. 


Taxa de Interoperabilidade Tecnológica com os


Sistemas Centrais do MF [%]


Relatórios de Interoperabilidade da DSI;


Protocolos e APIs registadas com o MF (DSI);


Registos de Testes de Integração (ambiente UAT/PRD) - DSI;


Plano de Sistemas de Informação a Modernizar (DSI).





Fórmula de cálculo: [Taxa de Interoperabilidade (%) = (Número de integrações concluídas ÷ Número 


de integrações previstas) × 100]


Nãoexistindoreferencialdeexcelênciaparao


Indicador,nemhistóricosuficienteparaomesmo


efeito,considera-secomovalorcríticoovalorque,


porconvenção,correspondeàtaxaderealização


de 125%. 


Descritivo Fonte de Verificação Justificação do Valor Crítico


Percentagem de solicitações das Entidades de


Controlo (EdC) respondidas no prazo [%]


(1)


SGD - Registos dos pedidos IGF/TdC (que carecem de resposta da EO, identificados pelo 


DCJO); 


Base de Dados das Recomendações do TdC;


Relatórios UGADC;





Fórmula de cálculo: [(Número de solicitações respondidas no prazo ÷ Total solicitações) × 100]





[Unidade: Taxa percentual de execução obtida pelo rácio = N.º de processos (SGD) em que foi 


produzida e remetida uma resposta pela EO às entidades de controlo (EdC)  no prazo fixado por 


estas; ou a alternativa de não resposta (em acordo com análise/decisão superior)/ N.º Total de 


Processos Recebidos das EdC que carecem de tratamento]


Nãoexistindoreferencialdeexcelênciaparao


Indicador,nemhistóricosuficienteparaomesmo


efeito,considera-secomovalorcríticoovalorque,


porconvenção,correspondeàtaxaderealização


de 125%. 


Contudo,comoessevalorultrapassaos100%e


comosetratadeIndicadorque,pelasuanatureza,


nãoadmiteumataxaderealizaçãosuperiora


100%,ovalorcríticoédefinidocomosendoovalor


máximo passível de ser atingido (todas as


solicitações das EdC respondidas no prazo).


NúmerodeSistemasdeInformaçãoModernizadosda


EO


Plano de Sistemas de Informação a Modernizar (DSI);


Relatórios de Modernização (DSI);


Sistema de Gestão Documental (SGD).





Fórmula de cálculo: [Número de Sistemas de Informação Modernizados da EO]


[Unidade: Contagem física dos Sistemas de Informação Modernizados da EO]


Nãoexistindoreferencialdeexcelênciaparao


Indicador,nemhistóricosuficienteparaomesmo


efeito,considera-secomovalorcríticoovalorque,


porconvenção,correspondeàtaxaderealização


de 125%. 
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Ref.:


Ind11


Ind12


Ind13


Ind14


Ind15


#1


NOTAS EXPLICATIVAS


Indicadorquepreservaacontinuidadefaceaosinstrumentosdegestãoanteriores,assegurandoamanutençãodarespetivasériehistórica.Osrestantesindicadoresintroduzidosnopresenteciclo


são novos e, por isso, não dispõem de histórico comparável.


Descritivo Fonte de Verificação Justificação do Valor Crítico


TaxadecoberturadasaposentaçõesdoMapade


Pessoal da EO [%]


Sistema de Gestão de Recursos Humanos (SGRH) - UGP; Relatórios de Pessoal - UGP;


Mapa de Pessoal aprovado - UGP; Relatórios de movimentação de pessoal;


Indicador de Turnover aposentação.





Fórmula de cálculo: [Taxa de Cobertura (%) = (Número de entradas / Número de aposentações) × 


100]


        < 50%: A EO não está a repor a sua força de trabalho


        = 50%: A EO está a cumprir a meta (pelo menos, 1 entrada por cada 2 aposentados)


        > 50%: A EO está a ultrapassar a meta


Nãoexistindoreferencialdeexcelênciaparao


Indicador,nemhistóricosuficienteparaomesmo


efeito,considera-secomovalorcríticoovalorque,


porconvenção,correspondeàtaxaderealização


de 125%. 


Taxa de Abrangência em Formação e Mentoria [%]


Registos RH - UGP; Processos Individuais dos Colaboradores - UGP;


APP Formação - UGP;


Recolha em matriz apropriada OrGAPP - Aplicação de Gestão dos KPI da EO.





Fórmula de cálculo: [(Número trabalhadores em formação/mentoria ÷ Total elegíveis) × 100]


Nãoexistindoreferencialdeexcelênciaparao


Indicador,nemhistóricosuficienteparaomesmo


efeito,considera-secomovalorcríticoovalorque,


porconvenção,correspondeàtaxaderealização


de 125%. 


Grau de Satisfação dos Stakehoders (IQS) [%]


Inquérito de Satisfação de Stakeholders (parceiros institucionais)





Fórmula de cálculo: [IQS Anual​ = Média aritmética dos índices de satisfação recolhidos no ano 


Escala (0-100%)] 





[Unidade: Escala unitária de 0 a 100%, obtida pela média ponderada das respostas aos 


questionários de avaliação de satisfação dos stakeholders]


Nãoexistindoreferencialdeexcelênciaparao


Indicador,nemhistóricosuficienteparaomesmo


efeito,considera-secomovalorcríticoovalorque,


porconvenção,correspondeàtaxaderealização


de 125%. 


PercentagemdeReportesManuaisSubstituídospor


Mecanismos Digitais [%]


Inventário Base de Reportes Manuais (versão controlada);


Relatórios de Execução Orçamental;


Plataforma SOL;


Sistema de Gestão Documental (SGD).





Fórmula de cálculo: [(Número de reportes eliminados ÷ total de reportes manuais identificados em 


2025) × 100]


Nãoexistindoreferencialdeexcelênciaparao


Indicador,nemhistóricosuficienteparaomesmo


efeito,considera-secomovalorcríticoovalorque,


porconvenção,correspondeàtaxaderealização


de 125%. 


Percentagem de reportes efetuados atravésdos


Serviços OnLine (SOL) [%]


Plataforma SOL;


Relatórios DSI;


Plano de Reportes Base a Centralizar  2025 (versão controlada).





Fórmula de cálculo: [(Número de reportes centralizados nos SOL ÷ Total de reportes identificados no 


Plano de Reportes Base 2025) × 100]


Nãoexistindoreferencialdeexcelênciaparao


Indicador,nemhistóricosuficienteparaomesmo


efeito,considera-secomovalorcríticoovalorque,


porconvenção,correspondeàtaxaderealização


de 125%. 
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2026


Metas 2030


Grau de 


Realização


75%


55%


60%


6


15%


3


10


10%


25%


60%


80%


40%


98%


14


98%





OE4-PromoveraImplementaçãodaReformadas


Finanças Públicas e do Controlo Orçamental


M1-Garantir,entre2026e2030,aparticipaçãoefetivadaEOem,pelomenos,95%dasrepresentaçõesinstitucionaisemissões


técnicas para as quais seja formalmente convocada.


M2 - Assegurar a revisão documentada dos manuais de procedimentos até 2030 (3 procedimentos por ano).


M3-Assegurarque,entre2026e2030,pelomenos95%dassolicitaçõesdasentidadesdecontroloexterno(entreoutrasIGFeTdC)


são respondidas dentro do prazo legal estabelecido.


OE2 - Explorar a tecnologia - Modernizar os 


Sistemas, Automatizar os Processos e Promover a 


Digitalização Organizacional


M2. Inovação organizacional:


- M2.2- Automatizar 10 dos processos da EO até 2030.


M3. Simplificação de processos:


-M3.1-Reduzir,até2030,em10%ovolumedereportesmanuais,assegurandoasuasubstituiçãopormecanismosdigitais


integrados.


M3. Simplificação de processos:


-M3.2-AsseguraracentralizaçãodosreportesnosServiçosOnLine(SOL),aumentandoarespetivataxadecentralizaçãoem5%ao


ano.


OE3-DesenvolverGestão-ModernizaraGestão


com Foco em Resultados, Transparência e Controlo


M1-Criareimplementar,umaplataformadedashboard





analíticoself-service





integradacompelomenos60%dossistemasinternos


(% de Integração dos sistemas Internos em Dashboard).


M2 - Garantir, até 2030, que 80% dos objetivos estratégicos da EO (OE1 - OE4) são monitorizados através de sistemas interoperáveis.


M3 - Formar 40% dos dirigentes superiores e intermédios em gestão de objetivos e análise de dados.


Objetivos Estratégicos (OE) | Metas Estratégicas (2026-2030)


OE1 – Investir nas Pessoas e na Rede de


Competências, promover a valorização e o


desenvolvimento dos trabalhadores da EO e


assegurar,atravésdoCentrodeCompetências


(CCGFP)acapacitaçãoeinovaçãocolaborativana


gestão financeira pública


M1 – Garantir, até 2030, um Índice de Satisfação dos Stakeholders (IQS) igual ou superior a 75%.


M2 - Assegurar a renovação do mapa de pessoal (substituição de pelo menos 1 entrada por cada 2 aposentações).


M3 - Alcançar 60% de colaboradores abrangidos por ações de formação/mentoria em cada ano.


OE2 - Explorar a tecnologia - Modernizar os 


Sistemas, Automatizar os Processos e Promover a 


Digitalização Organizacional


M1. Reengenharia de sistemas de informação:


- M1.1 - Modernizar gradualmente, até 2030, 6 sistemas de Informação, com a implementação de um sistema em cada ano.


M1. Reengenharia de sistemas de informação:


-M1.2-Garantir,até2030,umaumentodataxadeinteroperabilidadecomossistemascentraisdoMinistériodasFinançasaté


15%.


M2. Inovação organizacional:


-M2.1-Implementarpelomenostrêssoluçõestecnológicasinovadoras:RPA,chatbots





deaprendizagemsupervivionadaLarge 


Language Model (LLM) ajustado com feedback humano (RLHF) e dashboards self-service, em áreas operacionais até 2030.


Ciclo de Gestão:


Designação do Serviço| Organismo: Entidade Orçamental (EO)


Missão:


A EO tem por missão superintender na elaboração e execução do Orçamento do Estado, na contabilidade do Estado, no controlo da legalidade, regularidade e economia da 


administração financeira do Estado, e assegurar a participação do Ministério das Finanças no quadro da negociação do orçamento e da programação financeira plurianual da 


União Europeia.
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PESO: 40%


OE3 Peso:            30%


Resultado


2023


Resultado 


2024


Resultado


2025


Meta 


2026


Tolerância Valor Crítico Peso


Resultado 


2026


Taxa de Realização  Classificação Desvio


Ind.1 - - - 10% 3% 16% 40%


Ind.2 - - - 5 2 9 30%


Ind.3 - - - 5% 2% 9% 30%


OE4. Peso: 30%


Resultado


2023


Resultado 


2024


Resultado


2025


Meta 


2026


Tolerância Valor Crítico Peso


Resultado 


2026


Taxa de Realização  Classificação Desvio


Ind. 4 na na na 95% 3% 100% 100%


OE4. Peso: 40%


Resultado


2023


Resultado 


2024


Resultado


2025


Meta 


2026


Tolerância Valor Crítico Peso


Resultado 


2026


Taxa de Realização  Classificação Desvio


Ind. 5 - - - 2 1 4 40%


Ind. 6 100% 98% 98% 95% 3% 100% 60%


Númerodeprocedimentoscomrevisão


documentada concluída [%]


Percentagem de solicitações das


EntidadesdeControlo(EdC)respondidas


no prazo [%]


Grau de Realização do OP3 


OP2. Reforçar a articulação com parceiros estratégicos


Indicadores


Taxadeparticipaçãoemrepresentações


institucionais(RI)/Missõesoficiaispela


EO [%]


Grau de Realização do OP2 


OP3. Contribuir para reforma orçamental e governação


Indicadores


OP1. Produzir instrumentos de apoio à gestão e avaliação


Indicadores


Percentagem de sistemas internos


integradosnaplataformadedashboard 


analítico self-service [%]


NúmerodeKPI(relacionadoscomos4OE)


monitorizados através de sistemas


interoperáveis


Percentagemdedirigentescomformação


emgestãodeobjetivoseanálisede


dados [%]


Grau de Realização do OP1


Objetivos Operacionais (OP)


EFICÁCIA
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PESO: 25%


OE2 Peso: 45%


Resultado


2023


Resultado 


2024


Resultado


2025


Meta 


2026


Tolerância Valor Crítico Peso


Resultado 


2026


Taxa de Realização  Classificação Desvio


Ind. 7 - - - 1 1 3 60%


Ind. 8 - - - 3% 1% 5% 40%


OE2. Peso: 55%


Resultado


2023


Resultado 


2024


Resultado


2025


Meta 


2026


Tolerância Valor Crítico Peso


Resultado 


2026


Taxa de Realização  Classificação Desvio


Ind. 9 - - - 0,5 0,5 1 25%


Ind. 10 - - - 2 1 4 25%


Ind. 11 - - - 6% 1% 9% 25%


Ind. 12 - - - 5% 1% 8% 25%


Peso: 35%


OE1. Peso: 60%


Resultado


2023


Resultado 


2024


Resultado


2025


Meta 


2026


Tolerância Valor Crítico Peso


Resultado 


2026


Taxa de Realização  Classificação Desvio


Ind. 13 - - - 70% 5% 94% 45%


Ind. 14 - - - 55% 5% 75% 55%


OE1. Peso: 40%


Resultado


2023


Resultado 


2024


Resultado


2025


Meta 


2026


Tolerância Valor Crítico Peso


Resultado 


2026


Taxa de Realização  Classificação Desvio


Ind. 15 - - - 60% 2% 78% 100%


OP7. Promover a capacitação e a rede colaborativa na gestão financeira pública


Indicadores


Taxa de Abrangência em Formação e


Mentoria [%]


Grau de Realização do OP7


QUALIDADE


OP6. Contribuir para reforçar a comunicação e a cultura organizacional


Indicadores


GraudeSatisfaçãodosStakeholders(IQS) 


[%]


Taxadecoberturadasaposentaçõesdo


Mapa de Pessoal da EO [%]


Grau de Realização do OP6 


Número de soluções tecnológicas


inovadoras implementadas


[2026: Solução 1 – Fase 1/2 (desenho,


desenvolvimento, protótipo / PoC)]


Número de Processos Automatizados 


Percentagem de Reportes Manuais


Substituídos por Mecanismos Digitais [%]


Percentagem de reportes efetuados


através dos Serviços OnLine (SOL) [%]


Grau de Realização do OP5


Indicadores


Número de Sistemas de Informação


Modernizados da EO


TaxadeInteroperabilidadeTecnológica


com os Sistemas Centrais do MF [%]


Grau de Realização do OP4


OP5. Consolidar a gestão digital de dados e de processos


Indicadores


Objetivos Operacionais (OP)


EFICIÊNCIA


OP4. Contribuir para modernizar os sistemas de informação de suporte à gestão orçamental e documental
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MENSAGEM DO DIRETOR-GERAL

O Plano de Atividades para 2026 assinala o inicio de uma
nova etapa institucional para a Entidade Orcamental (EO),
num momento particularmente relevante para a
Administracdo Publica. A sua elaboracdo decorre da
reestruturacdo da Direcdo-Geral do Orcamento (DGO), que
passa a designar-se Entidade Orcamental, bem como da
aprovacdo da respetiva organica, através da qual a EO passa
a integrar, na sua estrutura interna, a Unidade de
Implementacdo da Lei de Enquadramento Org¢amental
(UniLEO)1.

Este Plano é o primeiro instrumento operacional concebido ja sob a légica da nova arquitetura institucional,
refletindo de forma clara a orientacdo estratégica da atual Dire¢do. Afirma-se como um documento
estruturante do novo ciclo de governacgao, orientado para consolidar a identidade da EO, fortalecer a sua
capacidade de intervencdo e garantir estabilidade num periodo de transicdo que exige rigor, coordenacdo e

visdo de futuro.

Para além de assegurar o cumprimento integral dos prazos e obriga¢des legais, o Plano projeta um novo
posicionamento institucional assente na criacdo de valor publico, na melhoria continua dos processos e no
reforco da eficacia das politicas orcamentais. Assume-se como o primeiro passo ha execucdo integrada de
uma agenda estratégica transformadora2, orientada para o aumento da maturidade organizacional, a

simplificagdo administrativa, o reforco da literacia orcamental e a modernizacdo tecnoldgica dos

instrumentos de gestdo publica.

Reafirma-se igualmente a missdo da EO:
“Superintender na elaborag¢Go e execugdo do
Or¢camento do Estado, na contabilidade do
Estado, no controlo da legalidade, regularidade

e economia da administra¢do financeira do

Estado, e assegurar a participagdo do Ministério
das Finang¢as no quadro da negociagdo do

orcamento e da programagdo financeira

plurianual da Unido Europeia”.

1 Nos termos do Decreto-Lei n.2 53/2025, de 28/03.
2 prevista no Plano Estratégico da Entidade Orgamental para o periodo de 2026-2030.
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A estrutura do Plano assenta em vetores estratégicos que orientam a atuagdo da EO: Investir nas Pessoas,
Explorar a Tecnologia e Desenvolver a Gestdo, estes eixos sao enquadrados por uma leitura realista e
exigente do contexto atual: volatilidade econémica, instabilidade geopolitica, pressao sobre as financas
publicas e crescente necessidade de digitalizacdo e integracdao de sistemas, posicionando a EO como um
agente central na construcdo de um sistema orcamental mais robusto, sustentavel e preparado para

responder as exigéncias de um futuro em permanente transformacao.

Jainme Alves
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SUMARIO EXECUTIVO

O Plano de Atividades para 2026 estrutura a atuacdao da EO em torno de um conjunto claro de metas e
entregaveis quantificados, assegurando foco, priorizagdo e alinhamento com o Plano Estratégico para o
periodo de 2026-2030.

Figura 1 | Grandes NUmeros do Plano Anual de Atividades para 2026

Vetores ('q Objetivos ﬁ
Estrateéegicos Estrategicos
Investir nas Pessoas, Explorar a Definidos para orientar a

Tecnologia e Desenvolver a
Gestao.

transformacéao institucional da
E@!

Objetivos Q Indicadores de |‘
Operacionais Desempenho (KPI)
Traduzindo a execucao KPI alinhados com o novo
concreta das prioridades modelo de governacao.

estratégicas.

Iniciativas @ Entregaveis r
Planeadas criticos
Distribuidas pelas Unidades Com impacto direto na qualidade

Organicas UO, com calendarizacao
e responsabilidades definidas.

Atividades com (e Atividades orientadas &
impacto na =N para capacitacao e '

modernizacao digital

9 das 25 atividades previstas
contribuem para a automacao,
interoperabilidade, simplificacao e
integracao de processos da EO.

do ciclo orcamental, na integracao
de sistemas e na eficiéncia da
gestao da EO.

desenvolvimento interno

4 das 25 atividades previstas
contribuemm para a formacao,
lideranca, cultura organizacional e
gestao do conhecimento da EO.

Este conjunto de grandes nimeros sintetiza a ambicdo do Plano: assegurar a consolida¢do da EO, reforcar a

modernizacdo do sistema orcamental do Estado e promover uma gestdo publica mais integrada, eficiente e

orientada para resultados.
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1. ENQUADRAMENTO INSTITUCIONAL

1.1. Missao, Visao, Valores e Organiza¢ao

A EO é uma entidade inserida na administracdo direta do Estado, sob a direcdo do Ministro de Estado e

das Finangas, dotada de autonomia administrativa.

A sua natureza juridica, missao, atribuicGes, drgaos e modelo organizacional estdo definidos no Decreto-Lei

n.2 53/2025, de 28 de margo. Por sua vez, a estrutura organizacional e as competéncias da EO, bem como a

identificacdo das suas unidades orgénicas nucleares, encontram-se estabelecidas na Portaria n.2 233/2025/1,

de 26 de maio.

VISAO

Ser a referéncia nacional na governagao
financeira publica, garantindo um
quadro orgamental credivel,
transparente e inovador, que suporte a
estabilidade macroecondmica e a
confianga dos cidaddos e parceiros
europeus na sustentabilidade das
finangas publicas.

Figura 2 | Missdo, Visdo e Valores

VALORES

Independéncia e rigor técnico
Transparéncia e Responsabilidade
Inovagdo e Digitalizagdo

Sentido de Responsabilidade e de
Servigo Publico

Espirito de Equipa e Cooperagdo
Sustentabilidade e Estabilidade
Financeira

MISSAO

Superintender na elaboragdo e
execugdo do Orgamento do
Estado, na contabilidade do
Estado, no controlo da legalidade,
regularidade e economia da
administragdo  financeira  do
Estado, e assegurar a participagdo
do Ministério das Finangas no
quadro da negociagdio do
orgamento e da programagdo
financeira plurianual da Unido
Europeia.

A EO mantém o compromisso de cumprir a sua missdo publica, pelo que este contributo é determinante para

garantir uma politica orcamental sélida, orientada para a sustentabilidade das finangas publicas, o

crescimento econdmico e a criagdo de valor para o pais, reforcando um Estado mais eficiente, transparente

e orientado para resultados.
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A reestruturacdo organica de 2025, para além de reforcar a capacidade institucional da EO e consolidar o seu
papel como servico central do Ministério das Finangas, estabeleceu uma nova trajetdria de modernizagdo e
integracdo. Esta transformagao encontra expressao no Plano Estratégico da EO para o periodo de 2026 -

2030, que consolida a visdo e as prioridades estratégicas para o médio prazo.

Os trés eixos de agdo que suportam esta estratégia: Investir nas Pessoas, Explorar a Tecnologia e Desenvolver
a Gestdo, permitirdo acelerar a transformacado institucional, reforcar a capacidade operacional da EO e

consolidar um modelo de gestdo publica mais integrado, inovador e orientado para resultados.

A figura seguinte sintetiza de forma integrada as principais atribuicées da EO, organizadas pelos dominios
fundamentais de intervencdo e alinhadas com o enquadramento legal aplicavel, constituindo a base

operativa sobre a qual assenta a concretizacdo da estratégia institucional:

Figura 3 | Principais atribui¢des da EO

1. Planeamento e
Preparagao do
Org¢amento e da
Conta Geral do
Estado

a) Preparar o Or¢amento do Estado; b) Elaborar a Conta Geral do Estado; m) Elaborar o quadro
plurianual do Orgamento do Estado e manter atualizado um quadro previsional da evolugao das contas
orgamentais do setor publico administrativo; e n) Preparar proposta de projetos de diploma de execugdo
orgcamental e instrugGes para o seu cumprimento e elaborar pareceres juridicos e orgamentais sobre os
projetos de diplomas que impliquem despesas e receitas publicas;

2. Acompanhamento
Execugdo e Controlo
Org¢amental

c) Acompanhar a evolugdo da conta das administragdes publicas, na perspetiva do cumprimento dos
objetivos de politica definidos; h) Analisar, acompanhar e controlar a execu¢do dos programas
orgamentais, em colaboragdo com os respetivos coordenadores; i) Propor orientagbes para melhorar o
desempenho da politica orgamental; j) Desencadear as iniciativas necessarias para efeitos da realizagdo
de auditorias orgamentais e colaborar com a Inspegdo-Geral de Finangas em a¢Oes deste dmbito; e p)
Gerir o capitulo 70 do Orgamento do Estado no que se refere aos recursos préprios europeus;

3. Informagao e
Transparéncia
Or¢amental e

Financeira

d) Produzir e difundir a informagdo respeitante a execugdo orcamental e as matérias relativas as
finangas publicas; f) Elaborar estimativas das contas das administragbes publicas na oética da
contabilidade nacional e colaborar na elaboragdo das contas nacionais; e k) Superintender na elaboragdo
e divulgacdo de normas de contabilizagdo de receitas e despesas publicas e colaborar na definigdo de
regras e procedimentos necessarios a elaboragdo das demonstragdes financeiras do Estado, de acordo
com o modelo conceptual definido pela Comissdo de Normalizagdo Contabilistica;

4. Normas, Sistemas
e Processo
Orgcamental

g) Definir e acompanhar, numa ¢ética de melhoria continua, os principios e normas do processo
orcamental, incluindo a definicdo dos requisitos funcionais dos sistemas de gestdo e informagdo
orcamental; ) Coordenar o sistema de gestdo e informagdo orgamental; e r) Estabelecer, em
coordenagdo com a Entidade de Servigos Partilhados da Administragdo Publica, I. P. (ESPAP, I. P.), a
concegao de instrumentos de suporte e ou execugdo financeiros e orgamentais;

5. Articulagao
Interinstitucional e
Setorial

e) Garantir uma efetiva articulagdo em matéria orgamental com os coordenadores dos programas or¢camentais;
g) Acompanhar os programas celebrados entre o Estado e os municipios e os Governos Regionais; o) Assegurar,
em articulagdo com o Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliagdo e Relagdes Internacionais (GPEARI), a
participagdo do MF no quadro da aprovagdo do orcamento e da programagao financeira plurianual da Unido
Europeia; e t) Emitir orientagGes com vista a harmonizagdo de entendimentos e conformadoras da atuagdo dos
servigos e organismos da Administragdo Publica no ambito das suas atribuigdes.

6. Capacitacdo e
Desenvolvimento de
Competéncias

s) Assegurar, em articulagdo com o Centro de Pessoas e Administragdo Publica (CEPAP), a definigdo e
coordenagdo de um centro de competéncias para a gestdo financeira publica, garantindo uma rede de
partilha de conhecimento, designadamente por via de formagdo de competéncias, bem como de boas
praticas, adotando modelos de trabalho colaborativo com as entidades relevantes nesta area;
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1.2. Estrutura organizacional

A estrutura organizacional da EO, definida pela Portaria n.2 233/2025/1, de 26 de maio, constitui uma
resposta estratégica as novas exigéncias da gestdo financeira publica, refletindo a adaptacdo da entidade aos
desafios emergentes e a crescente complexidade dos processos orcamentais. A estrutura nuclear e as
respetivas competéncias assentam em principios orientadores que suportam a modernizagao institucional,

destacando-se:

e Responder de forma eficaz as exigéncias da Reforma da Gestdo Financeira Publica;

e Assegurar uma supervisdo abrangente de todo o processo orcamental, desde o planeamento e
apresentacdo do Orcamento do Estado até a entrega da Conta Geral do Estado;

e Promover a normalizagdo e padronizacdo de procedimentos, reforcando a coeréncia e a qualidade
em todas as fases do ciclo orcamental;

e Valorizar a gestdo dainformagdao como eixo central de uma administragao financeira publica eficiente
e orientada para resultados;

e Fomentar a qualidade, a inovacdo e a melhoria continua, promovendo um ambiente organizacional

favoravel ao desenvolvimento de solucdes transformadoras.

Esta abordagem reafirma o compromisso da EO com o refor¢o da sua capacidade institucional, promovendo
uma atuagdo mais adaptavel, eficaz e alinhada com as exigéncias crescentes da gestdo financeira publica,

contribuindo para uma Administracdo Publica mais moderna, eficiente e orientada para resultados.

Em 2026, prosseguem os trabalhos associados ao Centro de Competéncias em Gestdo Financeira Publica

(CCGFP), assegurando a continuidade das atividades necessdrias a sua plena operacionalizagao.

Figura 4 | Estrutura Nuclear da EO

Direcao

! ! ! ! ! ! ! !

Departamento de Unidade de
& P Departamentos de
Departamento de Andlise | | Planeamento, Gestdo | | Departamento de Andlise Departamerito de Departamento de Departamento de Gestdo | | Implementacdo da Lei de D
- . Consultadoria Juridica e = Acompanhamento
e Prestacdo de Contas Orgamental e Assuntos e Financas Publicas Sistemas de Informacao de Recursos Enquadramento .
Orcamental Setorial (¥)
Europeus Orgamental

* Departamentos de Acompanhamento Setorial

® ® PC Ministros| Reforma d ® ®
inistros | Reforma do
Estado | Cultura, Juvtd.e | | ENCargos Gerais do Estado
| Trabalho, Solidariedade
Desporto|

Infraestruturas e Habitaggo | | © Seguranca Social | Satide

L2
Economia | Coesdo Defesa Nacional | Financas | Negdcios
Territorial | Administracdo Interna | Estrangeiros | Ambiente e
Agricultura e Mar Justica Energia

Educagio, Ciéncia e
Inovagio

Fonte: Portaria n.2 233/2025/1, de 26/05

1.3. Parceiros Institucionais da EO (Stakeholders)

A EO mantém relages institucionais com um alargado conjunto de entidades, procurando, de forma
continua, consolidar parcerias existentes e desenvolver novas formas de cooperacdo. Este esforco visa
reforcar o desempenho organizacional e promover uma colaboragdo eficaz entre os diversos intervenientes

da gestao financeira publica.
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As entidades com que a EO interage distinguem-se pelo ambito de atuagdo e pelas competéncias atribuidas,
0 que exige abordagens diferenciadas e ajustadas a natureza e complexidade de cada interlocutor. Para dar
resposta a esta diversidade, a EO adota estratégias especificas de articulagdo, alinhadas com os objetivos

comuns e as responsabilidades institucionais de cada parceiro.

Em 2026, o universo de entidades sob acompanhamento orcamental da EO ascende a 476 entidades®, o que

evidencia a amplitude, complexidade e importancia do seu papel na arquitetura da gestdo financeira publica.

Figura 5 | Principais stakeholders da EO

g REPUBLICA

PORTUGUESA
o @ =

= OCDE

Ministério
das
Finangas

Cidadaos

‘ Controlo e

Supervisdo

Entidade

Orgcamental
Entidades
AP j

Entidades
Coordenadoras
PO

Administracdo
E Regional
a

Administracao
Local

4
@ DCAL

Legenda: AR - Assembleia da Republica; BdP — Banco de Portugal; CE - Comissdo Europeia; CFP - Conselho das Finangas Publicas; DGAL — Diregdo-Geral das
Autarquias Locais; FMI - Fundo Monetdrio Internacional; IGF - Inspegdo Geral de Finangas - Autoridade de Auditoria; INE — Instituto Nacional de Estatistica;
OCDE - Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico; PO - Programas Orgamentais; TdC - Tribunal de Contas.

2. ESTRATEGIA DA EO

2.1.Vetores estratégicos

A estratégia da EO para 2026 assenta na visdo institucional definida no Plano Estratégico para o periodo
de 2026-2030 e operacionaliza-se através de trés eixos de acdo: V1. Investir nas Pessoas, V2. Explorar a
Tecnologia e V3. Desenvolver a Gestéo, que orientam a transformacdo organizacional e a consolida¢do da
governacdo financeira publica. Estes eixos enquadram a definicdo dos quatro Objetivos Estratégicos (OE)

gue estruturam a atuagao da EO no ciclo anual de atividades.

3 A Circular Série A, n.2 1412, de 23 de junho de 2025, identifica 627 entidades no perimetro orgamental da Administragdo Central. Para este
apuramento, excluem-se 146 entidades classificadas como “Transferéncias do OE” e 5 associadas a tipologias especiais, resultando num total de 476
entidades contabilisticas.
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Figura 6 | Vetores Estratégicos 2026-2030

I
V1. Investir nas pessoas V2. Explorar a Tecnologia | V3. Desenvolver a Gestao

Desenvolver Simplificar e automatizar Gerir com eficiéncia
competéncias com foco processos
na agao

V1. INVESTIR NAS PESSOAS

Este eixo reforca a prioridade atribuida ao desenvolvimento e valorizagdo dos
trabalhadores, assegurando a continuidade do servico publico, a renovagdo de
competéncias e a preservagao do conhecimento técnico especializado. As
iniciativas incluem recrutamento estratégico, programas de formacgao ajustados
as necessidades das areas de negdcio, mecanismos de mentoria e tutoria para
transmissdo estruturada de conhecimento e agdes de integracao e team building

qgue consolidam a cultura organizacional. Trata-se de uma dimensdo essencial

para garantir a sustentabil

idade das fungbes criticas da EO e mitigar riscos associados a perda de

conhecimento e a rotatividade.

V2. EXPLORAR A TECNOLOGIA

ecossistema tecnoldgico mai
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A modernizagdo tecnoldgica assume-se como um motor decisivo para a
eficiéncia e a transparéncia da gestdo financeira publica. Este eixo integra
projetos de reengenharia e evolugdo dos sistemas de informacao, reforco da
interoperabilidade e simplificacdo dos processos, reducdo das obrigacdes de
reporte e promog¢do da automacgao (incluindo RPA e chatbots). Paralelamente,
reforca-se a componente analitica através de modelos multidimensionais e
solucbes self-service de exploracdo de dados. O objetivo é construir um

s integrado, seguro e orientado para a decisao.
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V3. DESENVOLVER A GESTAO

Este eixo foca-se na consolidacdo de praticas de gestdo publica orientadas por
resultados, reforcando o alinhamento entre objetivos, recursos e desempenho.
Inclui o desenvolvimento de dashboards de gestdo, a uniformizacdo e
simplificacdo de procedimentos, o reforco da definicdo de objetivos e
indicadores e a melhoria da articulacdo entre instrumentos de gestdo

(Orcamento de Estado, Conta Geral do Estado, execucdo orcamental, QUAR,

entre outros). Visa aumentar a capacidade de planeamento, monitorizacdo e

avalia¢do, garantindo maior previsibilidade e qualidade nos processos da EO.
A EO assume, de forma clara, o compromisso expresso na sua Visao institucional:

“Ser a referéncia nacional na governacgdo financeira publica, garantindo um quadro orgamental credivel,
transparente e inovador, que suporte a estabilidade macroeconémica e a confian¢a dos cidaddos e parceiros

europeus na sustentabilidade das finangas publicas.”

A partir desta visdo, e ancorada nos trés vetores estratégicos: Investir nas Pessoas, Explorar a Tecnologia e
Desenvolver a Gestdo, foram definidos quatro OE que orientam a atuagdo da organizagdo e suportam o

cumprimento da sua missao institucional:

e OE1] Investir nas Pessoas e na Rede de Competéncias, promover a valoriza¢do e o desenvolvimento
dos trabalhadores da EO e assegurar, através do Centro de Competéncias (CCGFP) a capacitacdo e
inovacdo colaborativa na gestdo financeira publica.

e OE2| Explorar a tecnologia, modernizar os sistemas, automatizar os processos e promover a
digitalizacdo organizacional.

e OE3| Desenvolver a Gestdo, modernizar a gestdo com foco em resultados, transparéncia e controlo.

e OE4| Promover a implementacdo da Reforma das Finangas Publicas e do Controlo Orgamental.

2.2.Objetivos estratégicos e a sua interligacao com os objetivos operacionais

Aintegracao destes objetivos no Quadro de Avaliagao e Responsabilizagdao (QUAR) 2026, disponivel no
Anexo | a este plano, refor¢a o compromisso da EO com a transparéncia, a responsabilizagdo e a gestao
orientada para os resultados. Todas as atividades sdo planeadas, monitorizadas e avaliadas de forma
sistematica, assegurando coeréncia com os seus principios estratégicos. Este modelo de gestdo, orientado
para resultados, permite uma visdo integrada do desempenho institucional e facilita os ajustes necessarios

ao longo do ciclo de gestdo.

Os investimentos estruturantes e transversais mantém um papel central na estratégia da EO, com especial
enfoque nos processos de reforma e melhoria continua, orientados para a consolidagdo de uma cultura

organizacional baseada na inovacdo, na exceléncia e na criagcdo de valor publico.

Entre os eixos prioritarios destaca-se o desenvolvimento das qualificagdes dos colaboradores, promovendo

a aquisicdo de competéncias essenciais ao sucesso da organizacdo. Esta aposta visa ndo apenas reforgar os
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niveis de motiva¢cdo e compromisso, como também criar um ambiente propicio a realizacdo pessoal e

profissional.

Transformar desafios em oportunidades é o objetivo central desta abordagem, contribuindo para a formacao

de uma equipa altamente qualificada, motivada e alinhada com os objetivos institucionais.

Estes pilares estratégicos sdo determinantes para sustentar uma gestdo moderna, eficiente e de elevada
qualidade, capaz de responder as necessidades e expectativas dos stakeholders e de reforgar a credibilidade

e sustentabilidade do sistema orcamental publico.

A caracterizacdo dos OE apresenta-se de seguida:

OE 1. INVESTIR NAS PESSOAS E NA REDE DE COMPETENCIAS, PROMOVER A VALORIZAGAO E O DESENVOLVIMENTO DOS
TRABALHADORES DA EO E ASSEGURAR, ATRAVES DO CENTRO DE COMPETENCIAS (CCGFP) A CAPACITAGCAO E INOVAGAO

COLABORATIVA NA GESTAO FINANCEIRA PUBLICA

O Obijetivo Estratégico “Investir nas Pessoas e na Rede de Competéncias, promover a valorizagdo e o
desenvolvimento dos trabalhadores da EO e assegurar, através do Centro de Competéncias (CCGFP), a
capacitagdo e inovagdo colaborativa na gestdo financeira publica” constitui a base humana da estratégia
institucional e traduz o compromisso da EO em garantir quadros qualificados, motivados e alinhados com as

exigéncias crescentes da governacdo financeira publica.

Este objetivo decorre diretamente do vetor estratégico V1. Investir nas Pessoas, reconhecendo que a
sustentabilidade da missao da EO depende da capacidade de atrair, desenvolver e reter talento, assegurar a
continuidade de fungGes criticas e preservar conhecimento especializado em areas determinantes do ciclo

orcamental e da gestdo financeira publica.

A concretizagao do OE1 estrutura-se em trés dimensdes fundamentais, alinhadas com as metas definidas
para 2030:

Meta 1 | Reforgo da confianga e da relagdo com os stakeholders

A meta de alcancar, até 2030, um indice de Satisfagdo dos Stakeholders > 75% evidencia que investir nas
pessoas tem impacto direto na qualidade dos servigcos prestados e na credibilidade institucional da EO.
Melhores equipas, mais capacitadas e mais alinhadas com a missdo, traduzem-se em respostas mais
consistentes, decisbes mais informadas e maior confiangca por parte dos organismos setoriais, areas

governativas, parceiros europeus e demais entidades que interagem com a EO.
Meta 2 | Reforgo e renovagdo do quadro de pessoal

A renovacdo planeada do mapa de pessoal, assegurando pelo menos 1 entrada por cada 2 aposentagoes, é
critica para garantir continuidade de servigo, mitigar riscos associados a perda de conhecimento critico e
manter a capacidade operacional num contexto de envelhecimento dos recursos humanos e crescente

complexidade das fungdes desempenhadas pela EO.
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Meta 3 | Capacitagdo, formagdo e mentoria

A meta de garantir que 60% dos trabalhadores sejam abrangidos anualmente por agdes de formagao e
mentoria reforca a aposta na qualificacdo continua. Esta dimensdo promove o desenvolvimento de
competéncias técnicas e comportamentais, acelera a integracdo de novos trabalhadores, reforca a

produtividade das equipas e assegura maior consisténcia na execuc¢do das atividades.

Assim, o OE1 afirma-se como um vetor critico da transformacdo institucional. Ao investir de forma estratégica
no seu capital humano, a EO reforga a sua capacidade operacional, melhora o desempenho organizacional e

consolida as bases para um modelo de gestdo publica mais robusto, sustentavel e orientado para resultados.

OE2. EXPLORAR A TECNOLOGIA - MODERNIZAR OS SISTEMAS, AUTOMATIZAR OS PROCESSOS E PROMOVER A

DIGITALIZAGAO ORGANIZACIONAL

O presente Obijetivo Estratégico traduz o compromisso da EO com a transformacao tecnoldgica estruturante,
capaz de reforgar a eficiéncia administrativa, a fiabilidade da informacao, a transparéncia e a accountability

no ciclo orcamental.

Este objetivo decorre diretamente do vetor estratégico V2. Explorar a Tecnologia, reconhecendo que a
modernizacao dos sistemas de informacdo, a automacao inteligente dos processos e a consolidacao de
praticas digitais integradas sdo condi¢es indispensaveis para responder as exigéncias crescentes da gestao

financeira publica e a complexidade dos servigos prestados pela EO.

A concretizacdo do OE2 estrutura-se em trés dimensdes centrais, alinhadas com as metas definidas para
2030:

Meta 1 | Reengenharia de Sistemas de Informacdo (Metas M1.1 e M1.2)

A EO enfrenta um legado tecnoldgico com mais de uma década, assente em plataformas descontinuadas e
sistemas cuja arquitetura limita a eficiéncia, a seguranca e a integracdo. A reengenharia dos sistemas de
informagdo é, por isso, um elemento fundamental para garantir fiabilidade, interoperabilidade e

continuidade operacional.

e M1.1 - Modernizar até 2030 um total de 6 sistemas de informagdo, assegurando a implementagdo de
um sistema por ano, incluindo o Sistema de Gestdao Documental, Portal de Internet, Portal de Intranet,

Servigos OnLine (SOL) e modelos analiticos fundamentais para o apoio a decisao.

e M1.2 - Aumentar a taxa de interoperabilidade com os sistemas centrais do Ministério das Finangas em
15% até 2030, reforgcando a integragdo dos ecossistemas digitais e garantindo maior automatizagao na

circulacdo de dados, maior seguranca e menor duplicacdo de esforcos.

Esta dimensdo implica repensar processos, eliminar redundancias, reduzir dependéncias tecnoldgicas
ultrapassadas (como InfoPath Forms ou plataformas sem suporte) e garantir que a evolucdo tecnoldgica

acompanha as necessidades operacionais e regulatérias da administracdo financeira do Estado.
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Meta 2 | Inovagdo Organizacional (Metas M2.1 e M2.2)

Explorar a tecnologia significa também introduzir abordagens inovadoras que apoiem a operag¢ado, melhorem

a produtividade das equipas e reforcem a capacidade analitica da EO.
e M2.1-Implementar, até 2030, pelo menos trés solugdes tecnolégicas inovadoras, nomeadamente:

o agentes de automacado de processos (RPA) aplicados a tarefas repetitivas e de validagdo de
dados,

o chatbots baseados em Large Language Models (LLM) com aprendizagem por refor¢co com
feedback humano (RLHF),

o dashboards analiticos self-service que permitam aos utilizadores aceder, explorar e cruzar

informagao autonomamente.

e M2.2 - Automatizar 10 processos internos até 2030, reduzindo erros manuais, eliminando etapas

redundantes e libertando equipas para fun¢des de maior valor acrescentado.

Esta dimensdo traduz a transicdo de uma légica de digitalizagdo basica para um modelo de inovagdo
orientada a dados, onde a tecnologia se torna um motor ativo da simplificacdo, eficiéncia e transparéncia

organizacional.
Meta 3 | Simplificacdo de Processos (Metas M3.1 e M3.2)

A digitalizacdo integral da organizacdo sé é eficaz quando acompanhada por uma revisdo critica dos
processos e dos mecanismos de reporte. A multiplicacdo de formuldrios, pedidos de informacgao e fluxos

paralelos ao longo dos anos exige uma abordagem estrutural de simplificacao.

e Ma3.1 - Reduzir, até 2030, em 10% o volume de reportes manuais, substituindo-os por mecanismos
digitais integrados, de recolha Unica e automatizada.
e M3.2 - Aumentar em 5% ao ano a taxa de centralizacdo de reportes nos SOL, garantindo que a

informacado é submetida, validada e auditada num ponto Unico.

A simplificacdo e centralizacdo dos reportes permitirdo reduzir significativamente o volume de emails e
interacbes manuais, melhorar a rastreabilidade, reduzir erros e assegurar maior consisténcia e rapidez na

analise dos dados, contribuindo para uma gestdo publica mais fidvel e orientada para evidéncia.

Este OE2 é determinante para a capacidade futuro da EO. A moderniza¢do tecnoldgica e a automacao
inteligente dos processos reforcam a robustez da administragdo financeira publica, aumentam a eficiéncia
na execuc¢do do Orgcamento do Estado, fortalecem a transparéncia e garantem um modelo de governagao
orcamental mais agil, seguro e preparado para responder as exigéncias de um contexto econdmico e digital

em rapida evolucdo.

OE3. DESENVOLVER A GESTAO - MODERNIZAR A GESTAO COM FOCO EM RESULTADOS, TRANSPARENCIA E CONTROLO

O terceiro Objetivo Estratégico traduz a ambicdo da EO de consolidar um modelo de governagdo mais
integrado, orientado por evidéncia, e capaz de assegurar maior previsibilidade, qualidade e rigor em todas

as etapas do ciclo orgamental.
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Este objetivo decorre do vetor estratégico V3. Desenvolver a Gestdo, que reconhece que a modernizagao da
gestdo publica exige uma abordagem sistematica de definicdo, monitoriza¢cdo e avaliagdo de objetivos,
suportada por dados fidveis e por instrumentos de controlo interno adequados a complexidade da missdo da
EO.

A EO enfrenta desafios especificos: além de cumprir os instrumentos tradicionais de gestdo (Orcamento,
Grandes OpcgGes, QUAR, Plano de Atividades, Controlo Interno e Prestacdo de Contas), assume
responsabilidades adicionais e altamente especializadas - como a elaboragdo da proposta do Orcamento do
Estado, a elaborac¢do da Conta Geral do Estado e 0o acompanhamento continuo da Execu¢cdo Orcamental. Esta
multiplicidade de obrigacdes exige uma gestdo mais estruturada, integrada e suportada por sistemas

inteligentes.

A operacionalizagdao do OE3 assenta em trés dimensdes fundamentais, totalmente alinhadas com as metas
definidas para 2030:

Meta M1 | Criar e implementar uma plataforma de dashboard analitico self-service, integrada com pelo

menos 60% dos sistemas internos até 2030 - responde diretamente a esta necessidade.
A nova solugdo pretende permitir:

e integrar informacdo dispersa em varios sistemas;

e disponibilizar séries temporais e repositérios histéricos;

e permitir composi¢cdes analiticas em modelo self-service;

e produzir relatdrios de gestdo com maior rapidez, rigor e autonomia;
e reforgar a transparéncia e a qualidade da prestacdo de contas;

e apoiar a decisdo ao nivel da dire¢do, chefias intermédias e drgaos de tutela.

Meta M2 | Garantir, até 2030, que 80% dos objetivos estratégicos da EO (OE1-OE4) sdo monitorizados
através de sistemas interoperaveis - reforca a necessidade de uma governagdo orientada por dados,

alinhada com os instrumentos de gestdo e com as politicas publicas que envolvem a EO.
Esta meta permitira:

e assegurar coeréncia entre planeamento, execugdo, monitorizacdo e avaliagao;
e reduzir assimetrias de informacao entre unidades internas;

e melhorar a previsibilidade e a capacidade de correcao atempada de desvios;

e facilitar o reporte a tutela e a organismos nacionais e internacionais;

o reforcar a transparéncia e accountability institucional.

Ao uniformizar a monitorizacdo dos objetivos em sistemas integrados, a EO passa a dispor de um modelo de

gestdo mais maduro, comparavel e alinhado com padrdes internacionais de boa governacao.

A modernizag¢do da gestdo exige ndo apenas ferramentas tecnoldgicas, mas também competéncias robustas

para definir, medir e interpretar objetivos e indicadores.
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Meta M3 | Formar 40% dos dirigentes superiores e intermédios em gestdo de objetivos e analise de dados

até 2030 - assegura que as chefias possuam:

e competéncias de definicdo de objetivos claros e mensuraveis;

e capacidade de leitura e interpretacao de indicadores e dashboards;
e praticas de gestdo orientadas a evidéncia;

e maior autonomia na andlise dos respetivos processos e unidades;

e alinhamento com as melhores praticas de governagao publica.

Esta capacitacdo sera reforcada por sessdes participativas, formacdo especializada e disseminacdo de boas

praticas, contribuindo para uma lideranca mais preparada e alinhada com os desafios do ciclo orgamental.

O OE3 é determinante para consolidar um modelo de gestdo publica mais coordenado, moderno e orientado
para resultados. Permite ultrapassar a fragmentacgao de sistemas, refor¢a a transparéncia e facilita a tomada

de decisdo em todos os niveis da organizacdo.

Ao investir em integra¢do tecnoldgica, monitorizagdo estruturada e capacitagdo das liderancas, a EO da um

passo decisivo para garantir rigor, eficiéncia e qualidade na execu¢dao do seu mandato institucional.

OE4. PROMOVER A IMPLEMENTACAO DA REFORMA DAS FINANGAS PUBLICAS E DO CONTROLO ORGAMENTAL

A concretizacdo da Reforma das Finangas Publicas exige uma EO com elevada capacidade técnica, forte
articulagdo institucional e processos internos robustos, capazes de sustentar a evolugdo continua do quadro
orcamental nacional. Neste contexto, o OE4 posiciona-se como um pilar critico da estratégia da EO,
diretamente ligado aos vetores estratégicos Explorar a Tecnologia (V2) e Desenvolver a Gestdo (V3),
assegurando que os instrumentos, 0s processos e os mecanismos de controlo evoluem em linha com as

exigéncias de modernizacdo da gestdo financeira publica.

A centralidade deste objetivo decorre da necessidade de reforcar a presenca da EO nos espagos onde se
define, regula e acompanha a politica or¢camental, garantindo uma participacdo ativa e tecnicamente
qualificada nas iniciativas de reforma. Simultaneamente, exige o fortalecimento da governanca interna,
nomeadamente através da revisdo sistematica dos processos de maior risco e da resposta atempada as
entidades de controlo externo, pilares essenciais de transparéncia, accountability e credibilidade

institucional.
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Neste enquadramento, foram definidas trés metas estratégicas até 2030, que operacionalizam a ambicdo do
OE4:

Meta 1 | Garantir a participagdo efetiva da EO em representagdes institucionais e missoes técnicas (2 95%)

A presenca regular da EO em espacos estratégicos, nacionais e internacionais - é fundamental para assegurar
alinhamento politico-técnico, antecipacdo de impactos e influéncia na evolucdo das reformas orcamentais.
Esta meta reforca o papel da EO como entidade coordenadora e garante da consisténcia do processo
orcamental, assegurando que todas as representac¢des formais sdo acompanhadas com rigor, continuidade

e qualidade técnica.

Meta 2 - Assegurar a revisao documentada dos manuais de procedimentos (3 procedimentos por ano até
2030)

A revisdo dos procedimentos dos processos criticos constitui uma pratica essencial de maturidade
organizacional, central para o V3 - Desenvolver a Gestdao. Ao rever anualmente trés procedimentos relativos
a processos de maior risco, a EO assegura a mitiga¢do de vulnerabilidades, reforca a coeréncia metodoldgica,
promove a normalizacdo procedimental e melhora a rastreabilidade e conformidade das atividades
nucleares. Trata-se de uma abordagem preventiva, que sustenta a integridade do processo orcamental e

reforca o controlo interno.
M3 - Responder dentro do prazo legal a 2 95% das solicitagdes das entidades de controlo externo

O relacionamento com entidades como a IGF e o Tribunal de Contas é um vetor decisivo para a credibilidade
e transparéncia da gestdo publica. A capacidade de resposta atempada, completa e tecnicamente
fundamentada demonstra robustez institucional, aumenta a confianga dos 6rgdos de escrutinio e garante a
conformidade com o enquadramento legal. Esta meta articula-se diretamente com o vetor V2 - Explorar a
Tecnologia, ao exigir processos digitalizados, rastredveis e integrados que suportem a preparacgao célere da

informacao.

No seu conjunto, o OE4 traduz uma visdo integrada da reforma orgamental: reforcar a presenca institucional,
consolidar processos criticos e garantir elevados padrées de transparéncia e cumprimento legal. Ao combinar
tecnologia, gestdo e cooperacdo institucional, este objetivo permite a EO posicionar-se como agente central
da modernizagdo das finangas publicas, assegurando consisténcia, rigor e confianga no sistema orgamental

nacional.

O QUAR* estrutura-se em sete Objetivos Operacionais (OP), concebidos para assegurar a traducdo efetiva
dos Objetivos Estratégicos em resultados mensurdveis. Cada OP atua como um eixo de implementacao,
garantindo a coeréncia entre a orientagdo estratégica e a execucdo operacional. Esta logica de alinhamento
encontra-se plenamente integrada no Plano Estratégico 2026-2030, que consolida a estratégia institucional

e define os parametros de atuagao para todo o ciclo de gestao. A articulagao é evidenciada na seguinte figura:

4 Ver “Anexo I. QUAR da EO para 2026".

PLANO DE ATIVIDADES 2026 | 17





u Entidade
2/ Orgamental

Figura 7 | Matriz de alinhamento estratégico
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2.3.Objetivos operacionais e principais linhas de acao

PARAMETRO DA EFicAciA Do QUAR
OP 1. PRODUZIR INSTRUMENTOS DE APOIO A GESTAO E AVALIACAO

O objetivo operacional OP1. Produzir instrumentos de apoio a gestao e avaliagdo constitui um eixo
central da maturidade organizacional da EO, assegurando que os processos de monitorizacdo, decisdao e
accountability evoluem de forma consistente com as exigéncias da moderniza¢do da gestdo publica. Este
objetivo operacional traduz-se numa abordagem orientada para resultados, reforcando a capacidade da EO
para consolidar informacdo dispersa, reduzir assimetrias na medicdo do desempenho e garantir maior

previsibilidade, transparéncia e rigor ao ciclo operacional.

A operacionalizagdo do OP1 esta diretamente ligada ao OE3. Desenvolver Gestdao — Modernizar a Gestao
com Foco em Resultados, Transparéncia e Controlo, reforcando o compromisso da EO com uma governac¢ao
baseada em evidéncia e suportada por sistemas analiticos robustos. A execucdo deste objetivo permite criar
condicBes para que dirigentes e equipas tenham acesso a informacdo integrada, tempestiva e confidvel,

essencial para a condugado de politicas publicas, gestao de riscos, planeamento interno e decisdo estratégica.

A concretizacdo deste objetivo operacional é monitorizada através de trés indicadores estruturantes (Key
Performance Indicators - KPIl), cada um alinhado com uma meta do OE3 e com entregaveis operacionais

necessarios ao ciclo de gestdo anual, e que sdo:
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KPI 1| Percentagem de sistemas internos integrados na plataforma de dashboard analitico self-service (%)

Este indicador monitoriza o progresso da EO na integracdao gradual dos seus sistemas internos numa
plataforma unica de andlise self-service, permitindo consolidar informacgdo critica num repositério comum.
O KPI mede a proporgdo de sistemas ja integrados face ao total previsto no Plano de Integracdo Base 2025,

traduzindo a capacidade da EO de:

e melhorar a interoperabilidade entre sistemas;
e reduzir a dependéncia de extragdes manuais e duplicagao de trabalho;

e disponibilizar informagdo operacional em tempo util para a decisao.
Meta 2026: 10% dos sistemas internos integrados.

Este valor inicial estabelece um marco realista para um processo progressivo e estruturado, fundamental

para alcancar, até 2030, o objetivo de uma plataforma integrada e orientada a deciséo.

KPI 2| Numero de KPI estratégicos monitorizados através de sistemas interoperaveis (%)

Este indicador avalia o grau de maturidade da infraestrutura tecnolégica e analitica da EO, medindo os KPI
gue sdo monitorizados através de sistemas interoperaveis, em detrimento de processos manuais ou fontes

dispersas. A sua evolugao anual evidencia:

e o reforco da capacidade analitica institucional;
e aeliminacdo de silos de informacao;
e aconsolidagdo de processos de monitorizacdo coerentes entre areas;

e o0 alinhamento entre decisdo operacional, objetivos estratégicos e reporting.
Meta 2026: 5 KPI monitorizados, correspondente a 35% do total de KPI definidos.

Este marco representa um avango decisivo para uma medicdo integrada do desempenho, permitindo ganhos

relevantes de eficiéncia e consisténcia no ciclo de planeamento e avaliacdo.

KPI 3] Percentagem de dirigentes com formacdo em gestio de objetivos e andlise de dados (%)

Este indicador mede a capacidade da EO em preparar as suas liderangas para um modelo de gestao orientado

por evidéncia e a andlise de big data reforcando competéncias essenciais para:

e definir objetivos e metas com maior precisao;

e interpretar dados analiticos de forma autdnoma e em grandes volumes;
e utilizar dashboards e modelos de monitorizacao;

e uso das ferramentas de inteligéncia artificial;

e consolidar uma cultura de responsabilizacdao e foco em resultados.

A formacao dos dirigentes é um elemento estruturante para garantir que os instrumentos desenvolvidos no

ambito do OP1 sdo devidamente utilizados e integrados nos processos de gest3o.

Meta 2026: 5% de dirigentes formados, representando o arranque de um programa plurianual que

evoluira até alcangar 40% em 2030.
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Este esfor¢o gradual assegura uma implementacao sustentada e alinhada com a dindmica das equipas e com

o ciclo formativo da EO.
Impacto para a estratégia do OP1

O OP1 garante que a EO consolida, moderniza e integra o seu ecossistema de gestdo e avaliacdo. Os trés KPI
associados traduzem avangos tangiveis: integracao sistematica de dados, interoperabilidade entre sistemas
criticos e capacitacdo das liderangas. Em conjunto, estes elementos estruturam um modelo de governagao
mais analitico, transparente e orientado para resultados — pilares essenciais para cumprir o OE3 e fortalecer

a maturidade da EO no contexto das financgas publicas.

OP 2. REFORGAR A ARTICULAGAO COM PARCEIROS ESTRATEGICOS

O Objetivo Operacional OP2. Reforgar a articulagdo com parceiros estratégicos traduz a necessidade de
consolidar a presenga da Entidade Orgamental nos espacos formais de coordenacdo e decisdo que
estruturam o sistema orcamental nacional. A EO desempenha um papel central na interpretacao,
implementacdo e acompanhamento da reforma das financgas publicas, sendo por isso critico assegurar uma
presenca efetiva nas representacgdes institucionais, grupos de trabalho, missGes técnicas e outras instancias

de governacado interinstitucional.

Este objetivo operacional refor¢a a dimensao de governag¢do colaborativa, assegurando que a EO contribui
de forma ativa e informada para a definicdo de politicas e para a harmonizacdo de entendimentos com
organismos centrais da administracdo publica, organismos europeus, entidades reguladoras e parceiros
relevantes no ciclo orcamental. A articulagdo institucional, acompanhada de presenca qualificada, permite
antecipar orientagdes, mitigar riscos normativos, promover coeréncia técnica e assegurar alinhamento

estratégico entre tutelas, servigos e entidades setoriais.

A implementagcdo do OP2 é monitorizada através do KPI 4, indicador critico que mede a eficacia da EO na

participacdo e intervencgdo nas representacdes oficiais para as quais é convocada.

KPI 4| Taxa de participacio em representacdes institucionais (Rl) e missdes oficiais pela EO (%)

Este indicador mede a proporg¢do de convocagdes institucionais em que a EO assegura presenca efetiva,
permitindo avaliar o seu nivel de influéncia, contributo técnico e capacidade de acompanhamento das

reformas orgamentais — vide Anexos Il e lll.
O KPI monitoriza:

e acapacidade de resposta institucional as convocatérias oficiais;
e o grau de envolvimento da EO em féruns de decisdo e missao técnica;
e a efetividade da articulacdo com parceiros estratégicos;

e 0 contributo da EO para a coordenacdo interinstitucional.

A forte presencga nestes espacos de governacgdo refor¢a o papel da EO como entidade central no processo

orcamental, assegurando coeréncia técnica, alinhamento estratégico e representacdo consistente.

Meta 2026: Assegurar um nivel de participa¢do de, pelo menos, 95%.
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OP3. CONTRIBUIR PARA A REFORMA ORCAMENTAL E PARA A GOVERNAGAO

O Objetivo Operacional OP3. Contribuir para a reforma orgamental e para a governagao constitui um pilar
fundamental para a robustez institucional da EO e para a maturidade do sistema de gestdo financeira publica.
A implementacdo da reforma das finangas publicas exige processos fidveis, devidamente documentados e

alinhados com as melhores praticas de gestao, controlo e transparéncia.

Este objetivo operacional encontra-se intrinsecamente ligado ao fortalecimento do sistema de controlo
interno e ao amadurecimento do modelo de gestdo de risco da EOQ, assegurando que os processos criticos
sao identificados, avaliados e objeto de mitigacdo sistematica. A articulagcdo entre compliance, gestdo de
risco e accountability torna-se, assim, determinante para garantir conformidade legal, responder com rigor
e tempestividade as entidades de controlo externo e assegurar que 0s processos internos permanecem

atualizados, documentados e monitorizados de acordo com os niveis de exposicao identificados.

No quadro da reforma orgamental, a capacidade da EO em acompanhar, rever e atualizar processos com
maior grau de risco permite:

e melhorar a resiliéncia operacional;

e reforgar a conformidade legal;

e garantir a rastreabilidade das atividades;

e assegurar coeréncia metodoldgica entre servicos;

e promover praticas consistentes de governacao.
O OP3 ¢ monitorizado através de dois indicadores estruturantes: KPlI 5 (revisdo dos manuais de

procedimentos) e KPI 6 (resposta a entidades de controlo externo).

KPI 5|Numero de procedimentos com revisio documentada concluida (%)

Este KPI mede o esforco sistematico da EO na revisdo dos procedimentos dos processos classificados com
maior grau de risco no Mapa de Processos e na Matriz de Riscos. Estes 14 processos (P01 a P14), estabilizados
no trabalho de mapeamento desenvolvido para efeitos de gestdo de riscos, constituem a espinha dorsal

operacional sujeita a monitorizacdo prioritaria.

A revisdo documentada destes procedimentos sera executada de forma faseada e por ordem do grau de risco
apurado no PPRG aprovado em 2025, garantindo foco, rigor metodolégico e alinhamento com as exigéncias
do modelo institucional de controlo interno. Pretende-se que, até 2030, os 14 processos estejam
integralmente revistos, garantindo maturidade, consisténcia e robustez no ciclo de gestdo de riscos da EO.
Este processo é fundamental para:

e mitigar vulnerabilidades criticas identificadas;

e assegurar conformidade com normas e regulamentos;

e reforcar a robustez dos mecanismos de controlo interno;

e atualizar procedimentos em linha com a reforma orcamental;

e garantir consisténcia metodolégica e melhoria continua.

A evolucao deste KPI traduz diretamente o grau de maturidade do modelo de governacgao processual da EO.

Meta 2026: Revisdo concluida de dois procedimentos associados a processos criticos.
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KPI 6| Percentagem de solicitacdes das Entidades de Controlo (EdC) respondidas no prazo (%)

Este indicador mede a capacidade da EO em assegurar uma resposta atempada, completa e tecnicamente
fundamentada as solicitagbes de entidades de controlo externo, refor¢cando a transparéncia e a

conformidade legal.
O KPI monitoriza:

e o cumprimento dos prazos legais estabelecidos para resposta;
e aqualidade e fiabilidade da informacao remetida;
e o grau de maturidade do sistema de controlo interno;

e acapacidade de coordenacgao das unidades da EO perante pedidos fiscalizadores.

Responder dentro dos prazos legais € um elemento essencial do accountability publico, contribuindo para

reforcar a confianga institucional, evitar riscos reputacionais e demonstrar capacidade de governagao.
Meta 2026: Assegurar um nivel de resposta de, pelo menos, 95%.
Impacto para a estratégia dos OP2 e OP3

Os OP2 e OP3 reforgam a capacidade institucional da EO em duas dimensdes criticas: articulagdo estratégica
e robustez interna. O OP2 assegura uma presenca qualificada da EO nas representac¢des institucionais e
missdes técnicas, fortalecendo o alinhamento interinstitucional e a capacidade de influenciar a agenda da
reforma orgamental. O OP3 complementa esta vertente externa com uma dimensao interna de maturidade
organizacional, através da revisdo sistemdtica dos processos de maior risco e da resposta tempestiva as
entidades de controlo externo. Em conjunto, estes objetivos operacionais garantem uma EO mais integrada,
confidvel e preparada para implementar, monitorizar e consolidar a Reforma das Finangas Publicas,
contribuindo diretamente para a execucdo sustentdvel do OE4. Promover a Implementagao da Reforma das

Finangas Publicas e do Controlo Orgamental.

PARAMETRO DA EFICIENCIA DO QUAR
OP4. CONTRIBUIR PARA MODERNIZAR OS SISTEMAS DE INFORMACAO DE SUPORTE A GESTAO ORCAMENTAL E DOCUMENTAL

O Objetivo Operacional OP4. Contribuir para modernizar os sistemas de informagao de suporte a gestao
orcamental e documental assume um papel central no vetor estratégico V2. Explorar a Tecnologia,
assegurando que a EO evolui para uma arquitetura digital moderna, segura e alinhada com os requisitos
crescentes do ciclo orcamental. Este objetivo materializa-se através da modernizacdo gradual dos sistemas
de informacdo, da melhoria da interoperabilidade e da eliminagdo de redundancias tecnoldgicas, tornando-

a mais agil, eficiente e preparada para suportar a reforma das financas publicas.

A modernizagdo dos sistemas de informacao é critica para garantir a continuidade operacional, reduzir riscos
tecnoldgicos, assegurar escalabilidade e reforgar a capacidade de integrar dados estruturantes em tempo
atil. O OP4 contribui diretamente para os resultados do OE2, viabilizando um ecossistema tecnolégico mais

robusto, simplificado e capaz de dar resposta aos desafios de digitalizacdo do Estado.
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Assegura-se igualmente com este OP, o cumprimento das exigéncias legais associadas as Medidas de
modernizacdo administrativa (desburocratizacdo, qualidade, inovacdo)®, reforcando a necessidade de
integrar, no planeamento e no reporte institucional, acdes de digitalizacdo, interoperabilidade, simplificacao
procedimental e melhoria continua. As iniciativas previstas neste objetivo operacional contribuem para a
desmaterializagcdo dos servicos, o aumento da eficiéncia operacional e a disponibilizacdo progressiva de

servicos em formato digital, consolidando a modernizagao administrativa da EO.

E avaliado através de dois KPI essenciais, alinhados com as metas M1.1 e M1.2, que traduzem progresso

concreto na modernizacdo tecnoldgica.

KPI 7| Numero de Sistemas de Informacdo Modernizados da EO

Este indicador mede a execuc¢do anual do plano de modernizagdo tecnolégica, contabilizando o nimero de
sistemas efetivamente modernizados, substituidos ou reconstruidos, estando relacionado a meta M1.1. A

sua evolucdo traduz:

e acapacidade institucional da EO para renovar infraestruturas criticas;
e areducdo da dependéncia de sistemas obsoletos;

e o reforco da seguranca, performance e interoperabilidade.
Meta 2026: Um sistema modernizado.

Este marco inicial assegura a cadéncia prevista de 1 sistema por ano até 2030, garantindo a modernizagao

gradual dos 6 sistemas criticos identificados.

KPI 8| Taxa de Interoperabilidade Tecnoldgica com os Sistemas Centrais do Ministério das Financas (%)

Este KPI mede o grau de integracdo dos sistemas da EO com os sistemas centrais do Ministério das Financas,
assegurando que dados orcamentais, financeiros e operacionais circulam de forma segura, automatica e

eficiente.

Este KPI avalia o grau de integracdo dos sistemas de informacdo da EO com os sistemas centrais do Ministério
das Finangas, medindo a capacidade de trocar dados de forma automatica, segura e sem interven¢do manual.
Quanto maior a interoperabilidade, maior a eficiéncia dos processos orcamentais e menor a necessidade de

reportes manuais.
Monitoriza:

e a ligagdo direta entre sistemas, permitindo que dados circulem automaticamente entre a EO e o
Ministério das Financas;

e aimplementagao de interfaces de comunicagdo normalizadas (por exemplo, servigos de integragdo,
conectores técnicos ou endpoints de comunicacdo segura) que substituem trocas manuais de

ficheiros e e-mails;

5 Este enquadramento decorre, principalmente, do DL n.2 73 e 74/2014, de 13/05, do DL n.2 74/2014, da Resolugdo da Assembleia da Republica n.2
31/2014, de 11/04 e das orientagbes consolidadas nas sucessivas Leis do Orgamento do Estado.

PLANO DE ATIVIDADES 2026 | 23





u. Entidade
Orcamental

e aeliminagdo de duplicacdes e reportes redundantes, assegurando que cada informacdo é recolhida
apenas uma vez e partilhada entre sistemas;
e aracionalizacdo dos processos de recolha e tratamento da informacdo, garantindo maior rapidez,

fiabilidade e consisténcia dos dados.
Meta 2026: atingir 3% da taxa de interoperabilidade.

Estd relacionado com o OE2-M1.2 e corresponde ao avango inicial previsto no plano de integragdo
tecnoldgica, representando as primeiras integracées concluidas num percurso que permitira atingir um

aumento acumulado de 15% até 2030.

OP5. CONSOLIDAR A GESTAO DIGITAL DE DADOS E DE PROCESSOS

O Objetivo Operacional OP5. Consolidar a gestao digital de dados e de processos foca-se na inovagao
organizacional e na automacao inteligente de processos criticos, promovendo a criagdo de um ecossistema
digital que potencie eficiéncia, simplificacdo e qualidade da informacdo. Este OP reflete a necessidade de
transformar processos manuais, reduzir volume de reportes redundantes e acelerar a ado¢ao de tecnologias

emergentes que tragam valor imediato para a operacdo da EO.

A consolidagdo da gestdo digital é determinante para reduzir riscos operacionais, promover a rastreabilidade
processual e reforcar a capacidade de prestacao de contas. A digitalizagcdo e automacgao constituem também
um pilar essencial para sustentar a reforma das finangas publicas e para garantir a resiliéncia dos processos

criticos em ambientes de elevada exigéncia técnica.

Este objetivo operacional é monitorizado através de quatro KPI que traduzem avangos tangiveis em inovagao

tecnoldgica, automacdo e simplificagao processual.

KPI 9] Nimero de solucdes tecnoldgicas inovadoras implementadas

Este KPI avalia a capacidade da EO para incorporar e operacionalizar solucées tecnoldgicas avangadas que
reforcam a automacdo, a eficiéncia e a inteligéncia operacional dos seus processos. Inclui, entre outras, a

implementacdo de:

e Robotic Process Automation (RPA) para automatizar tarefas repetitivas e de elevado volume;

e Chatbots inteligentes baseados em LLM (Large Language Models) com ajuste por feedback
humano (RLHF - Reinforcement Learning from Human Feedback) para apoio técnico, orientacdo de
utilizadores e resposta a consultas;

e Dashboards analiticos de self-service para disponibilizar dados integrados e promover decisdes

baseadas em evidéncia.

O indicador monitoriza ndo apenas a existéncia das solugdes, mas sobretudo a sua transicdo para
ambientes reais de producdo, onde geram valor efetivo através de ganhos de produtividade, reducéo de

carga administrativa e melhoria da qualidade da informacao.

Meta 2026: Conclusdo da Fase 1 da primeira solugdo tecnoldgica (desenho, desenvolvimento,

prototipo/PoC - Proof of Concept).
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KPI 10| Numero de Processos Automatizados

Este indicador monitoriza o progresso da automacdo de processos criticos da EO, considerando apenas

aqueles que cumpriram todo o ciclo:

e desenho
e desenvolvimento
e validacao de utilizador

e entrada em produgdo estavel

Permite avaliar o impacto da transformacdo digital na reducdo de esforco manual, mitigacdo de erro e

melhoria da produtividade.
Meta 2026: dois processos automatizados.

KPI 11| Percentagem de Reportes Manuais Substituidos por Mecanismos Digitais (%)

Este KPI mede o esforco da EO em eliminar reportes manuais, substituindo-os por mecanismos digitais

integrados no SOL ou noutros sistemas internos.
Monitoriza:

e aracionalizacdo dos fluxos de informacao;
e areducdo de redundancia;
e aeliminacdo de assimetrias operacionais;

e oreforco daintegridade e rastreabilidade do dado.
Meta 2026: 6% de reportes manuais eliminados.

KPI 12| Percentagem de Reportes efetuados através dos Servicos OnLine (SOL) (%)

Este indicador mede o progresso da centralizacdo dos reportes operacionais no SOL, garantindo

uniformidade, reducdo de dispersdo e maior controlo sobre a qualidade da informacao.
Monitoriza:

e simplificacdo administrativa
e padronizacdo de recolhas
e reducdo de heterogeneidade entre servigos

e consolida¢cdo do modelo de recolha digital
Meta 2026: 5% de aumento da taxa de centralizagdo.
Impacto para a Estratégia dos OP4 e OP5

Os OP4 e OP5 reforcam a capacidade tecnoldgica e operacional da EO, permitindo modernizar sistemas
criticos, aumentar a interoperabilidade com o Ministério das Financgas e acelerar a automacao e simplificacdo
dos processos. Em conjunto, promovem maior eficiéncia, qualidade da informacdo e reducdo dos riscos

operacionais, contribuindo decisivamente para o cumprimento do OE2. Explorar a Tecnologia - Modernizar
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os Sistemas, Automatizar os Processos e Promover a Digitalizagao Organizacional e para a construgdo de

um modelo de gestdo financeira publica mais digital, integrado e resiliente.

PARAMETRO DA QUALIDADE DO QUAR

A consolidagdo do vetor estratégico V1. Investir nas Pessoas exige uma abordagem estruturada, que reforce
a experiéncia organizacional, a sustentabilidade do mapa de pessoal e a cultura de qualificacdo continua. Os
Objetivos Operacionais OP6 e OP7 materializam esta ambicdo, traduzindo-a em mecanismos de

monitorizacdo concretos, orientados para qualidade, confianga institucional e continuidade operacional.

OP6 - CONTRIBUIR PARA REFORGAR A COMUNICAGAO E A CULTURA ORGANIZACIONAL

O OP6. Contribuir para reforcar a comunicagao e a cultura organizacional centra-se no fortalecimento da
relacdo entre a EO e os seus stakeholders — internos e externos — promovendo uma cultura organizacional
alinhada, cooperativa e orientada para valor publico. A satisfacdo dos stakeholders é um barémetro essencial

para aferir confianga, qualidade dos servicos prestados e eficacia das politicas de valoriza¢cdo das pessoas.

KPI 13 | Grau de Satisfacdo dos Stakeholders (1QS)

O KPI 13 capta a percecao global de qualidade, colaboragao e confianca na atuagao da EO. Calculado através
da média dos indices recolhidos anualmente, este indicador funciona como um referencial de eficacia
institucional, permitindo aferir o impacto das politicas de comunicagdo interna, das dindamicas de
cooperacgdo, da abertura organizacional e da capacidade da EO em responder as expectativas dos seus

diferentes publicos.

Meta 2026: 70% de grau de satisfacdo (escala de 0-100%)

OP7 - PROMOVER A CAPACITAGAO E A REDE COLABORATIVA NA GESTAO FINANCEIRA PUBLICA

O OP7. Promover a capacitacdo e a rede colaborativa na gestdo financeira publica operacionaliza o
compromisso da EO com a qualificagdo continua, a consolida¢gdo do conhecimento critico e a criagdo de
ambientes colaborativos sustentaveis. Trata-se de um vetor essencial para elevar competéncias, reduzir
riscos operacionais, incentivar inova¢do e preparar a organizacdo para responder de forma resiliente as

exigéncias do sistema orcamental e financeiro.
Este objetivo operacional é monitorizado através de dois KPl fundamentais:

KPI 14| Taxa de Cobertura das Aposentacdes do Mapa de Pessoal (%)

Este indicador mede a capacidade da EO para assegurar a renovacado estruturada do seu Mapa de Pessoal,
monitorizando a cobertura das aposentag¢des e funcionando como um mecanismo critico de gestao do risco

demografico, continuidade operacional e salvaguarda de conhecimento especializado.
Interpretacdo estratégica

e < 50% - Risco elevado de perda de capacidade operacional.
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e =50%-AEO cumpre a meta M2, garantindo 1 entrada por cada 2 aposentagdes.

e >50% - A EO ultrapassa a meta, reforgando sustentabilidade da forga de trabalho.

Este KPI permite avaliar se a EO garante uma reposicdo minima essencial, prevenindo a erosdo de

competéncias criticas e assegurando estabilidade operacional em areas centrais da gestao financeira publica.
Meta 2026: Atingir uma taxa de cobertura de aposentagdes 2 50%.
KPI 15 - Taxa de Abrangéncia em Formacdo e Mentoria (%)

O KPI 15 mede o grau de participacdo dos trabalhadores em a¢des de formagdo e programas de mentoria,
constituindo um indicador estruturante para a qualificagdo continua, mitiga¢do do risco de obsolescéncia do

conhecimento e refor¢co das competéncias criticas.

Este indicador avalia a proporcdo de colaboradores elegiveis que participam anualmente em iniciativas de
desenvolvimento profissional, assegurando alinhamento com a estratégia de valorizagdo das equipas e com

a consolidagdo do Centro de Competéncias.
Meta 2026: Atingir uma taxa de abrangéncia em formagdo e mentoria de 60%.
Impacto global para a estratégia do OP6 e OP7

Os OP6 e OP7 reforcam a arquitetura humana e cultural da EO, atuando como aceleradores de maturidade
institucional. O OP6 eleva a confianca dos stakeholders e consolida a identidade organizacional; o OP7
garante a sustentabilidade da forca de trabalho, reduz riscos de rotatividade e refor¢ca competéncias criticas

para o ciclo orgamental.

Em conjunto, ambos os OP contribuem diretamente para o cumprimento do OE1, assegurando equipas mais
preparadas, motivadas, alinhadas e com maior capacidade de resposta as exigéncias crescentes da gestao

financeira publica.

2.4.Objetivos das Unidades Organicas

Para além dos objetivos operacionais definidos no QUAR, é essencial identificar os objetivos especificos
de cada Unidade Organica (UO), apresentados no Anexo IV. Estes objetivos traduzem a estratégia
institucional em agbes concretas, assegurando o contributo de cada UO para os macroprocessos da EO e para

a prossecucao dos Objetivos Estratégicos.

O Anexo IV reforga a coeréncia interna da gestdo, garantindo que a atuacdo das UO se encontra alinhada
com os Vetores Estratégicos (V1, V2 e V3), com os Objetivos Estratégicos (OE1-OE4) e com os Objetivos
Operacionais transversais definidos para o ciclo 2026-2030. Esta articulacdo permite consolidar uma légica
de “cascata estratégica”, em que a visdo institucional se materializa em entregdveis operacionais

monitorizaveis.

A identificacdo dos objetivos por UO tem igualmente relevancia no modelo de avaliacdo do desempenho
previsto no SIADAP. Ao nivel do SIADAP 2, fornece a base para a avaliacdo dos dirigentes, permitindo

monitorizar contributos, metas e resultados de forma estruturada. Ao nivel do SIADAP 3, constitui a
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referéncia para a definicdo dos objetivos individuais, assegurando consisténcia entre o desempenho das

equipas, as responsabilidades atribuidas e os indicadores institucionais.

Desta forma, o Anexo IV reforca a integracdo entre estratégia, processos e pessoas, melhora a previsibilidade
da gestdo, e contribui para uma execug¢do mais disciplinada, transparente e orientada para resultados no

ambito das atribui¢Ges da EO.

Complementarmente, o Anexo V sistematiza os entregaveis criticos associados as metas e KPI definidos para
2026, constituindo a traducdo operacional mais direta da estratégia institucional. Estes entregaveis resultam
da execucdo dos Objetivos Estratégicos e Operacionais e representam produtos de elevada materialidade
para a gestdo da EO, desde relatdrios de interoperabilidade, automatizacGes em producdo, inventarios base,
centralizagcdo de reportes no SOL, até aos instrumentos estruturantes de gestdo de pessoas, como o IQS, a
taxa de renovagdo do mapa de pessoal e os relatérios de formagdo. A sua identificacdo explicita reforca a
disciplina de implementacdo, permite monitorizar a concretizacdo dos compromissos anuais e assegura
evidéncia objetiva para efeitos de reporte interno, auditoria e avaliacdo de desempenho. Assim, este anexo
funciona como um mecanismo de ligacdo entre objetivos, indicadores e resultados, garantindo

rastreabilidade, transparéncia e alinhamento integral entre planeamento, execucdo e prestacdo de contas.

3. QUADRO DE INTERVENGCAO

A Missdao da EO de elaborar, acompanhar e controlar o Orcamento do Estado constitui o alicerce do seu
guadro de intervencdo, estruturando uma atuacgdo orientada para resultados e suportada por principios de
rigor, eficiéncia e responsabilidade financeira. As principais atividades da EO abrangem todas as fases do ciclo
orcamental, desde a atualiza¢do do Plano Orgamental-Estrutural Nacional de Médio Prazo (POENMP), a
elaboracdo do Quadro Plurianual das Despesas Publicas (QPDP), aplicavel a Administracdo Central (AC) e a
Seguranca Social (SS), a elaboracdo da proposta do orcamento do Estado e o acompanhamento da execugao
orcamental, e a elaboragdo da Conta Geral do Estado (CGE). Estas fun¢des sdo determinantes para assegurar
uma gestdo solida dos recursos publicos nacionais e dos recursos préprios da Unido Europeia (UE), garantindo

fiabilidade, conformidade e previsibilidade no processo orgamental®.

Paralelamente, a EO desenvolve atividades de suporte essenciais ao funcionamento institucional, incluindo
a implementacdao do Regime Geral de Prevencdao da Corrupgao, a execucao do plano de comunicagao
institucional e a gestdao dos processos de recrutamento e desenvolvimento de recursos humanos. Estas
dimensdes complementares reforcam a transparéncia, a eficiéncia e a resiliéncia da Administracdo Publica,

consolidando um modelo de governagdo coerente e responsivo.

Nos pontos seguintes, apresenta-se uma visdo sistematizada destas areas de atuacdo e das principais
relagBes institucionais da EO no ambito das finangas publicas, destacando os contributos para uma gestao

financeira publica moderna, integrada e orientada para o valor publico.

6 0 ciclo encontra-se desenvolvido e complementado pelas informagdes apresentadas no “Anexo VI. Infografias complementares” deste documento.
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Figura 8 | Quadro de intervencdo institucional
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3.1.Processo orgamental

ACOMPANHAMENTO E SUPERVISAO SUPRANACIONAL

Relevancia

O “Semestre Europeu” o principal mecanismo da UE para coordenar e supervisionar as politicas econdmicas e orgamentais
dos Estados-Membros, incluindo: as reformas estruturais; as politicas orgamentais, que garantam a sustentabilidade das
finangas publicas de acordo com o Pacto de Estabilidade e Crescimento e a prevengdo de desequilibrios macroeconédmicos
excessivos. Neste contexto, a Comissdo Europeia (CE) realiza visitas anuais para acompanhamento e clarificagdo das politicas
definidas.

O MF publica as projecdes de médio prazo para as principais varidveis orgamentais, tendo por base um cenario
macroeconomico. Estas proje¢Ses formam a base do Plano Orgamental-Estrutural Nacional de Médio Prazo (POENMP),
cujas diretrizes enquadram o Quadro Plurianual das Despesas Publicas (QPDP), instrumento fundamental para a
concretizagdo da programacgdo orcamental plurianual. O QPDP estabelece os limites de despesa total da Administragdo

Central (AC) e da Seguranca Social (SS) e para cada missdo de base organica - MBO?, bem como projecdes de receita por
fonte de financiamento e integra a Lei das Grandes Opg¢des, sendo aprovado no dmbito desta8.

Portugal esteve sob um Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira (PAEF), pelo que se encontra atualmente em
supervisdo pos-programa - “Post-Programme Surveillance” (PPS), o que se concretiza com a realizagdo de duas visitas anuais
pela CE, Banco Central Europeu (BCE) e Mecanismo Europeu de Estabilidade (MEE). Estas visitas resultam em relatérios que
avaliam a situagdo economico-financeira de Portugal e formulam recomendagGes.

Em 2018, Portugal pagou a totalidade da divida emitida durante o Programa de Assisténcia ao Fundo Monetario
Internacional (FMI), pelo que as visitas no ambito do “Post-Programme Monitoring” terminaram. Realiza-se apenas
anualmente a visita enquadrada no dmbito do Artigo IV do respetivo programa.

7 Conceito introduzido pela Lei de Enquadramento Orgamental — Artigo 45.2, aprovada pela Lein.2 151/2015, de 11 de setembro, na sua atual redaggo |
MBO - A misséo de base orgdnica é o nivel mais agregado da especificagdo por programas. Inclui o conjunto de despesas e respetivas fontes de
financiamento que concorrem para a realizagdo das diferentes politicas publicas setoriais, de acordo com a lei orgénica do governo.

8 Artigo 34.2 da Lei de Enquadramento Orcamental, aprovada pela Lei n.2 151/2015, de 11 de setembro, na sua atual redagdo.
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O atual contexto de supervisdo impde a EO um acréscimo significativo de responsabilidades, tornando essencial o
acompanhamento continuo da situagdo das finangas publicas nacionais, bem como a disponibilizagdo mensal de informagao
atualizada e de elevada qualidade.

Objetivos e responsabilidades

O POENMP requer uma analise detalhada das finangas publicas e uma projegao das suas principais componentes da receita
e da despesa no médio prazo, atendendo ao cendrio macroecondémico tragado no mesmo. A introdugdo de medidas e os
seus efeitos orcamentais sdo analisados minuciosamente para garantir a coeréncia de toda a informagdo. Adicionalmente,
o QPDP requer um controlo, compilagdo e sistematizagdo de um conjunto muito alargado de informagdo das missdes de
base organica.

No contexto da supervisdo, o elevado nimero de reunides anuais exige a preparagdo continua de informagdo diversa para
reporte e para suporte as reunies relacionadas com a andlise dos desenvolvimentos recentes das finangas publicas,
destacando-se:

e  Execugdo Orgamental mensal dos subsetores das Administragdes Publicas;
. Margens de contingéncia;

e  Projegdes das Contas das Administragdes Publicas em Contas Nacionais;

e  Pagamentos em atraso (PA) das entidades publicas;

° Medidas e riscos orgamentais, entre outras.

Para mais informac&o: Ver, no “Anexo VI.Infografias complementares”, a “Figura 18 | Calenddrio e Processo do Semestre Europeu”.

QUADRO PLURIANUAL DAS DESPESAS PUBLICAS

Relevancia

A programacado orgcamental plurianual, como previsto no artigo 35.2 da LEO, é concretizada através do QPDP, no qual sdo
definidos os limites de despesa total para o periodo de programacdo, que abrange o ano em curso e os quatro anos
seguintes, para os subsetores da Administragdo Central e da SS e para cada MBO, incluindo ainda projecGes de receita por
fonte de financiamento.

O QPDP constitui-se, assim, como o principal instrumento de planeamento orgamental plurianual, onde se definem os
recursos disponiveis para a prossecugdo das opgdes de politicas publicas do Governo em fungdes, como demonstram os
factos de o Plano Orgamental-Estrutural Nacional de Médio Prazo incluir um projeto de atualizagdo deste quadro e de o
mesmo ser objeto de aprovagdo no ambito da Lei das Grandes Opgdes.

Objetivos e responsabilidades

A preparagdo do QPDP requer um controlo, compilagdo e sistematizagdo de um conjunto muito alargado de informagdo
dos varios programas orgamentais. Envolve, designadamente, a recolha de informagdo fundamentada sobre incrementos
ou redugdes de despesa e previsOes de receitas proprias e de fundos europeus para cada um dos anos do horizonte
temporal em causa. No que respeita as medidas de pressdo sobre a despesa, é tratada informagdo referente a
compromissos plurianuais assumidos e a fatores conhecidos ou iniciativas que resultem de decisdo politica.

Adicionalmente, sdo ainda tratados e, consoante a situagdo, obtidos junto das entidades responsaveis, elementos sobre
perspetivas plurianuais de agregados que assumem especial significancia, de que sdo exemplo as transferéncias para outros
subsetores das Administragdes Publicas, os juros e as amortizagdes da divida publica ou a receita fiscal.

Integrado no trabalho de preparagdo do QPDP, procede-se a determinagdo dos limites de despesa financiada por receitas
de impostos a afetar a cada MBO(usualmente designados de plafonds), com impacto imediato na preparagdo do Orgamento
do Estado do ano seguinte.

Intervenientes / Interlocutores Prazos relevantes

Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica - IGCP, E.P.E. | Entrega do Plano Orgamental-Estrutural Nacional de
(IGCP) | Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT) | Entidade do | Médio Prazo (POENMP)/Relatério Anual de
Tesouro e Financas (ETF) | Direcdo-Geral das Autarquias Locais | progresso (RAP) a CE até 30 de abril;

(DGAL) | Entidades Gestoras dos Programas Orgamentais (EGPO) |
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Entidades da Administragdo Central | GPEARI do MF | Gabinetes | Entrega da Lei das Grandes Opg¢des na Assembleia da
dos membros do Governo responsaveis pela drea das Finangas. Republica (15 de abril).

Quadro legal de referéncia

. LEO - Lei n.2 151/2015, de 11 de setembro, na sua redagdo atual.

PREPARACAO E APROVACAO DO ORGAMENTO DO ESTADO

Relevancia

O Orgamento do Estado é o principal instrumento de gestdo financeira do Estado, materializando-se num conjunto de
documentos, aprovados pela Assembleia da Republica, contemplando a previsdo e autorizagdo das receitas e despesas. O
seu grau de importancia multidimensional é percetivel se se atentar que o Orgamento do Estado:

e  Eoprincipal elemento enquadrador das finangas publicas, contribuindo diretamente para agregados que compdem
o Produto Interno Bruto e condicionando a evolugdo deste e de outros indicadores macro-orgamentais;

e  Eum elemento vital para o funcionamento da AP, para além de que consubstancia as linhas mestras de intervencéo
governativa nos diversos setores de atuagdo do Estado;

e  Eum dos principais instrumentos de concretizacdo da politica econdmica e fiscal dirigida as empresas e as familias;

e  Estd sujeito a um conjunto de regras decorrentes do Tratado sobre a Estabilidade, Coordenagdo e Governagao,
cujos objetivos de finangas publicas condicionam a relagdo com as instituigdes europeias.

Objetivos e responsabilidades

A participagdo da EO no processo de preparagdo e aprovagao do Orcamento do Estado estende-se genericamente as cinco
grandes fases que o caraterizam, atendendo a missdo atribuida a EO de superintendéncia do mesmo. Assim, as
responsabilidades e objetivos da atuagdo da EO neste dominio decorrem das préprias etapas necessarias a concretizagdo
deste processo:

e  Fase dos trabalhos preparatérios: traduz-se na preparagdo da circular anual da EO, contendo as instrugdes para a
preparagao e submissdao ao MF das propostas de orgamento pelas entidades que integram a Administragdo Central, bem
como a configuragdo do sistema de informacgdo de suporte a elaboragdo da proposta de Orgamento do Estado (Sistema
do Orgamento do Estado - SOE). A proposta de QPDP é submetida a Assembleia da Republica até 15 de abril no ambito
do processo de aprovagdo da Lei das Grandes Opgdes, dando inicio a fase dos trabalhos prévios e inclui a fixagdo dos
plafonds de despesa financiada por receita de impostos por Missdo de Base Organica que sdo vinculativos para o ano de
orgamento em preparagao;

e  Fase daelaboragdo das propostas de orgamento: corresponde ao periodo de que as entidades da Administragdo Central
dispGem para preparar as respetivas propostas de orgamento e para as submeter no SOE e nos Servigos OnLine da EO
(SOL). Durante esse periodo, presta-se apoio técnico as entidades, estabelecem-se contactos visando obter elementos
em falta ou ajustamentos necessarios e informa-se a Tutela relativamente ao ponto de situagdo do carregamento das
propostas de orgamento;

e  Fase de analise e decisdo: contempla a disponibilizagdo a Tutela de elementos informativos relativos aos dados de
proposta de orgamento, sob a forma, designadamente, de relatérios sobre os programas orgamentais - identificando os
elementos ndo compativeis com as normas da legislacdo de natureza orgamental, com as préprias regras estabelecidas
na circular de preparagdo do Orgamento do Estado ou com os limites de despesa fixados pelo Governo - de relatérios
incidentes sobre entidades publicas com particular relevancia orgamental - onde se procura identificar o que subjaz as
opgOes de orgamentagdo daquelas entidades assim como potenciais impactos e riscos orgamentais - e da conta das
AdministragGes Publicas para o ano em curso e para o ano a que respeita o Orcamento do Estado, seja na ética da
Contabilidade Publica (tica de caixa, i.e., recebimentos e pagamentos), seja na dtica da Contabilidade Nacional (CN). A
EO procede ainda a incorporagdo das decisGes tomadas pelo Governo nos sistemas de informagao;

e  Fase de elaboragdo da proposta de Orgamento do Estado: compreende a produgdo e reunido de todos os elementos
que integram a proposta de Orgamento do Estado a submeter pelo Governo a Assembleia da Republica, nos termos da
LEO, designadamente, o articulado da proposta de Lei e os respetivos mapas orgamentais, os elementos informativos,
os desenvolvimentos orgamentais e o relatério que acompanha a proposta de Orgamento do Estado;

e  Fase de aprovacdo do Orgamento do Estado: nesta fase, a EO apoia o Governo na analise de propostas elaboradas pelos
grupos parlamentares, no sentido da alteragdo, aditamento ou eliminagdo de normas, previsdes de receita e dotagdes
de despesa previstas na proposta de lei. Aprovado o Orgamento do Estado, a EO procede a incorporagdo das alteragGes
aprovadas no SOE, no sentido da emissdao dos mapas orgamentais finais que integrardo a Lei do Orgamento do Estado.
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PREPARAGCAO E APROVAGAO DO ORGAMENTO DO ESTADO

Para mais informacdo:

. Ver, na pdgina Internet da EO, a apresentagdo “Conhecer o Processo de Elaboragdo do Or¢amento do Estado” e a aplicagéo “Conhecer
o Orgamento do Estado”. Para acesso as circulares anuais da EO (ex-DGO), ver também a secg@o “Instrugbes”;

. No “Anexo VI. Infografias complementares” do presente Plano de Atividades, ver também a “Figura 19 | Cronograma da elaboragéo
do Or¢amento do Estado” e a “Figura 22 | Perimetro das contas publicas”.

Intervenientes / Interlocutores

IGCP | AT | ETF | DGAL | EGPO | Entidades da Administragdo Central | GPEARI do MF | Gabinetes dos membros do Governo
responsaveis pela drea das Finangas.

Prazos relevantes

Apresentacdo pelo Governo da proposta de Orgamento do Estado a Assembleia da Republica - até 10 de outubro do ano
anterior aquele a que reporta o Orgamento (artigo n.2 36 da LEO na sua redagdo atual), sendo que o artigo 39.2 da referida
Lei determina prazos diferentes de apresentagdo e votagdo da proposta de lei do Orgamento para situagdes especiais;

O Plenario da Assembleia da Republica discute e vota na generalidade, e discute na especialidade, a proposta de lei do
Orgamento do Estado, nos termos e prazos estabelecidos no Regimento da Assembleia da Republica;

A votacdo da proposta de lei do Or¢gamento do Estado realiza-se no prazo de 50 dias apds a data da sua admissdo pela
Assembleia da Republica;

Promulgagdo do Orgamento do Estado final pelo Presidente da Republica - 20 dias apds a recegdo do decreto da Assembleia
da Republica que o aprovou.

Quadro legal de referéncia

e  Constituicdo da Republica Portuguesa - artigos n.°s 105.2 (“Orcamento”), 106.2 (“Elaboragdo do Orgamento do Estado”)
e 136.2 (“Promulgacgdo e veto”);

. LEO - Lei n.2 151/2015, de 11 de setembro, na sua redagdo atual;

e  Regimento da Assembleia da Republica - Capitulo IV (“Processos de finangas publicas”), Divisdes | (“Disposi¢Ges gerais
em matéria de finangas publicas”) e IV (“Orgamento do Estado”);

. Decreto-Lei n.2 53/2025, de 28 de margo - reestrutura a DGO e aprova a organica da EO; e a Portaria n.2 233/2025/1,
de 26 de maio, que determina a estrutura nuclear da EO e as competéncias das respetivas unidades organicas
nucleares.

Sistemas de informagdo de suporte

e  SOE, Sistema Central de Encargos Plurianuais (SCEP) e Sistema de Informac&o de Projetos de Investimento (SIPl); Oracle
Discoverer;

e  SOL - Projetos de Orgamento;

. BIORC - Sistema de Business Intelligence do Orgamento.

ACOMPANHAMENTO E CONTROLO DA EXECUGCAO

Relevancia

Enquanto parte do ciclo orgamental, a execugdo do Orgamento do Estado sob a responsabilidade da EO exige rigor técnico
e utilizagdo intensiva de recursos. Com o objetivo de garantir a integridade, qualidade e tempestividade da informagdo
or¢camental e financeira analisada e divulgada pela EO, é desenvolvido ao longo do ano um conjunto vasto de agdes de
controlo e acompanhamento articuladas, numa perspetiva de melhoria continua.

Objetivos e responsabilidades

Serdo diversas as atividades a desenvolver pela EO neste dominio, podendo agrupar-se nas seguintes areas:
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e Anadlise e informagdo sobre a execugdo orgamental e sobre as perspetivas de execugdo;

e Apoio ao Governo em matérias de gestdo orgamental, através de emissdo de parecer técnico sobre operagdes com
impacto no orgamento aprovado;

e  Apoio as entidades do perimetro do OE e as Entidades Gestoras dos Programas Orgamentais nas atividades de
reporte e de execugdo financeira e orgamental;

e Disponibilizagdo de informagdo orgamental e financeira as entidades de controlo, fiscalizagdo e apoio
governamental;

e  Emissdo de normas e orientagdes de natureza juridico-orgamental, contabilistica e financeira.

Ainda neste dominio, cumpre destacar diversas fungGes e tarefas de ambito regular, como sejam:

e Apoio a definigdo de limites de utilizagdo de receitas de impostos e libertagdo de fundos;

e  Anadlise de desvios da receita e da despesa face as previsdes e produgdo de estimativas;

e Diagnéstico de necessidades, identificagdo de riscos e proposta de afetagdao de margens e folgas orgamentais;

e Acompanhamento dos compromissos plurianuais;

e  Controlo, validagdo, analise e publicitagdo trimestral das AO, incluindo emissdo de parecer, quando aplicavel;

e  Verificagdo dos principios e regras orgamentais e outros controlos contabilisticos de consisténcia e de
conformidade;

. Articulagdo com a tesouraria do Estado e com outras entidades de controlo interno e externo;

e  Emissdo de pareceres sobre atos propostos pelas entidades dos varios ministérios;

e  Elaboragdo de relatdrios de acompanhamento para a tutela e de divulgagdo publica;

e Acompanhamento trimestral da execugdo dos Investimentos Estruturantes para envio a Assembleia da Republica,
conforme previsto na LEO;

e  Publicagdo da Sintese de Execugdo Orgamental (SEO) mensal e de outros elementos de prestagdo de contas;

e Divulgagdo periddica de indicadores financeiros e orgamentais;

e  Monitorizagdo de reportes de informagao.

No ambito do controlo de compromissos e cumprimento da Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso (LCPA),
serdo prosseguidas agdes de acompanhamento e controlo, intervindo-se, entre outras, nas seguintes situagoes:

e  Comunicagdo as Entidades Gestoras dos Programas Orgamentais do limite de fundos disponiveis (FD) de cada PO a
financiar por receitas de impostos e receita de impostos consignada;

e Disponibilizagdo e monitorizagdo do sistema de informagdo necessario ao reporte da informagdo mensal dos FD
das entidades da Administragdo Central (AC) e validagdo pela respetiva EG dos FD;

e  Divulgagdo mensal na pagina Internet da EO da lista de incumpridores da LCPA, no ambito das entidades da AP;

e Divulgagdo mensal da evolugdo dos PA;

e  Monitorizagdo mensal quanto ao cumprimento da LCPA, através da emissao de alertas as entidades e as Entidades
Gestoras dos Programas Orgamentais;

e  Emissdo de pareceres de natureza orcamental e financeira, incluindo informagdo quanto ao cumprimento da LCPA,
impacto plurianual de encargos assumidos em conformidade com a Circular n.2 2/2016/EO (principios da
sustentabilidade e do ndo aumento da despesa);

e  Elaboragdo de relatdrio trimestral de acompanhamento da LCPA;

e  Elaboragdo do relatdrio sintese sobre a informagdo disponibilizada na plataforma de acompanhamento do reporte
pelas entidades da AC (Declaragdes Anuais de Compromissos Plurianuais, Pagamentos e Recebimentos em Atraso)
e monitorizagdo do cumprimento dos Planos de Liquidagdo dos PA.

Para mais informacdo:

. Ver, na pdgina Internet da EO, a drea da Sintese da Execugdo Or¢amental Mensal, incluindo o “Calenddrio de Disponibilizagdo” e a
aplicagdo “Conhecer a Execug¢do Or¢camental”.

. No “Anexo VI. Infografias complementares” do presente Plano de Atividades, ver também a “Figura 24 | Publicagées regulares da
EO”.

Intervenientes / Interlocutores Prazos relevantes

IGCP | AT | DGAL | ETF | EGPO | Entidades da Administragdo | Aplicam-se os prazos legais definidos nos diplomas que
Central | GPEARI do MF | Gabinetes dos membros do | regulam as matérias orgamentais e financeiras. Destacam-
Governo responsaveis pela area das Finangas | Inspegdo | se a LEO, a Lei do Orgamento do Estado, o Decreto-Lei de
Geral de Finangas - Autoridade de Auditoria (IGF) | Tribunal | Execugdo Orgamental (DLEO), a LCPA, a legislagdo sobre
de Contas (TdC). contratagdo publica, as circulares da EO e o calendario
anual da SEO.
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Quadro legal de referéncia

. Decreto-Lei n.2 53/2025, de 28 de margo - reestrutura a DGO e aprova a organica da EO; e a Portaria n.2 233/2025/1,
de 26 de maio - que determina a estrutura nuclear da EO e as competéncias das respetivas unidades organicas
nucleares;

. LEO - Lei n.2 151/2015, de 11 de setembro, na sua redagdo atual;

° Reforma da Administragdo Financeira do Estado - Decreto-Lei n.2 155/92, de 28 de julho, na sua redagdo atual;

e  Sistemade Normalizagdo Contabilistica para as Administragdes Publicas - Decreto-Lein.2 192/2015, de 11 de setembro;

e Leido Orgamento do Estado para 2025 (Lei do Or¢gamento do Estado) - Lei n.2 45-A/2024, de 31 de dezembro;

e  Normas de execug¢do do Orgamento do Estado | DLEO em vigor - atual Decreto-Lei n.2 53/2025, de 28 de marg¢o.

Sistemas de informacgao de suporte

e Sistema de Informagdo de Gestdo Orcamental (SIGO), que integra os sistemas de gestdo orgamental:

SCC, Sistema Central de Receita, Servigos e Fundos Auténomos (SFA);
SCEP, Informagao sobre PA e Despesas com Pessoal.

e SOL

FD, Unidade de Tesouraria, Transicdo de Saldos de Geréncia, Alteragdes Orgamentais, Orcamento de Tesouraria
Mensualizado; Investimentos Estruturantes;

ECE - Solicitagdo de Transferéncia de Fundos (STF);

Reporte mensal de execugdo pelas Regides Autonomas.

e Qutros sistemas

GeRFiP - Pedidos de Libertagdo de Créditos;
BIORC.

PRESTAGAO DE CONTAS DO ESTADO

Relevancia

O designado ciclo orgamental materializa-se num processo complexo, categorizavel em trés grandes fases: o planeamento
orcamental (representado pela preparagdo e aprovagdo do Orgamento do Estado, apds definicdo do respetivo referencial
plurianual), a execugdo orcamental e a prestacdo de contas (em que se incluem, segundo a LEO, as contas provisérias
trimestrais e a CGE).

Pela natureza das suas competéncias, a EO assume um papel central em todas as fases do ciclo orgamental.

A prestacgdo de contas, fase final do processo orgamental, assegura a transparéncia, a responsabilizagdo dos agentes politicos
e administrativos e o escrutinio da utilizagdo dos dinheiros publicos.

A CGE, constitui-se como o principal instrumento de relato sobre a execugdo orgamental e financeira do Estado.

Embora a LEO ndo o contemple no ambito do titulo dedicado as contas, a SEO mensalmente produzida pela EO pode ser
percebida como outro documento de prestagdo de contas publicas.

Outros documentos produzidos pela EO podem aqui referir-se, entre os quais se destacam: publicagdo trimestral de relagdes
de AO; republicagdo trimestral dos mapas orgamentais, relativos a AC, que integram a Lei do Orgamento do Estado.

Objetivos e responsabilidades

Do que atras se refere, decorre que o regime orgamental portugués prevé vdrios momentos de prestagdo de contas,
assegurados pela EO ou com especial contributo seu.

Alguns desses momentos corporizam-se em processos que pretendem evidenciar os principais elementos justificativos da
execuc¢do or¢amental, sendo, por essa razdo, designados por processos analiticos:

e  SEO (documento regular, abrangente e tempestivo, reconhecido internacionalmente);
e CGE (principal documento de prestagdo de contas do Estado, que inclui um relatdrio, mapas contabilisticos gerais e
elementos informativos, além da conta da SS).
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Uma segunda tipologia de processos, ditos declarativos, evidencia as altera¢des que a Assembleia da Republica e/ou o
Governo introduzem as pegas orgamentais, bem como o desempenho provisério da execugdo orgamental:

° RelagGes de AO;
e Mapas orgamentais da AC que integram a Lei do Orgamento do Estado, alterados pelas AO atras referidas;
e Contas provisorias (receita e despesa da AC e da SS).

Para mais informac&o:

No “Anexo VI. Infografias complementares” do presente Plano de Atividades, ver também a “Figura 20 | Prestagéo de Contas por parte do
Estado”, “Figura 21 | Principais documentos do ciclo orcamental” e “Figura 23 | Processo de elaboragdo da Conta Geral do Estado”. Na pdgina
Internet da EO, ver também a aplicagdo “Conhecer a Conta Geral do Estado”.

Intervenientes / Interlocutores Prazos relevantes

IGCP | AT | ETF | EGPO | GPEARI do MF | IGF | Instituto de | CGE: entrega pelo Governo na AR até 15 de maio;
Gestdo Financeira da Segurancga Social, I.P. | Organismos que
integram o perimetro orcamental da AC | Gabinete do
Secretdrio de Estado Adjunto e do Orgamento | Secretaria de
Estado dos Assuntos Fiscais | TdC. SEO: publicagdo até ao ultimo dia de cada més (segundo
calendario anual de disponibilizacdo);

Contas provisorias trimestrais: 45 dias apds o final de cada
trimestre;

RelagGes de AO e mapas orgamentais da AC que integram
a Lei do Orgamento do Estado, alterados pelas AO
autorizadas em cada trimestre: final do més seguinte a
cada trimestre (nos trés primeiros trimestres de cada ano)
e final de fevereiro (para o quarto trimestre de cada ano).

Quadro legal de referéncia

. Lei n.2 151/2015, de 11 de setembro - LEO - na sua redagdo atual.

PARECERES

Relevancia
Compete a EO, no cumprimento da sua missao, a elaboragao de pareceres e informagdes juridico-orgamentais.

Esta atividade constitui uma ferramenta de analise e controlo da legalidade e conformidade dos atos a praticar, dotando os
membros do Governo e a Diregdo da EO da informagdo de natureza juridico-orgamental necessaria a tomada de decisdo.

Desta forma, nesta area, na interven¢do da EO incluem-se:

e  Apreparagdo de normas juridicas, a integrar projetos de diplomas legais;

e A elaboragdo de pareceres juridico-orgamentais sobre projetos de diploma, designadamente sobre aqueles que
envolvam, direta ou indiretamente, a realizagdo de despesa publica e/ou a cobranga de receita, sujeitos a parecer
favoravel do membro do governo responsavel pela drea das finangas;

e A produgdo de andlises juridico-orcamentais relativos a matérias diversificadas, por solicitagdo dos membros do
Governo responsaveis pela area das Finangas ou das demais entidades publicas;

e  Acelaboragdo de informagGes orcamentais relativamente a atos que carecem de autorizagdo do membro do Governo
responsavel pela area das Finangas, envolvendo receitas e despesas publicas, em cumprimento da Lei,
designadamente da LEO, da Lei do Orgamento do Estado, do DLEO e da LCPA;

e No dmbito da UE, a elaboracgdo de pareceres sobre um conjunto de legislagdo europeia que aprova e regula (Decisbes
e Regulamentos) o Orgamento da UE, designadamente nas areas do sistema de recursos proprios, do quadro
financeiro plurianual e do regulamento financeiro.

Objetivos e responsabilidades

Relacionados com esta atividade juridico-orgamental compete a EO a elaboragdo de pareceres e informagGes juridico-
orgamentais em matérias com reflexo orgamental, destacando-se:

e  Elaboragdo e andlise de projetos de propostas de lei e de projetos de decretos-leis;
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e  Elaboragdo e andlise juridico-orgamental de outros diplomas que integram o processo legislativo, designadamente,
decretos regulamentares e resolugdes do Conselho de Ministros;

e Analise e contributos relativos a outros atos de indole orgamental, designadamente no ambito da reforma do processo
or¢amental.

S3o objetivos principais analisar o cumprimento de requisitos estabelecidos em Lei e/ou Instrugdes, a competéncia para a sua
aprovagao, respetivo impacto orgamental no ano corrente e, sempre que possivel, em anos futuros.

Intervenientes / Interlocutores Prazos relevantes

Gabinetes dos membros do Governo da area das finangas | | Os fixados pelos Gabinetes dos membros do Governo

Outras entidades publicas. o
Os decorrentes do processo legislativo.

Quadro legal de referéncia

. Decreto-Lei n.2 53/2025, de 28 de margo - reestrutura a DGO e aprova a organica da EO;
. Portaria n.2 233/2025/1, de 26 de maio - determina a estrutura nuclear da EO e as competéncias das respetivas
unidades organicas nucleares.

3.2.Quadro or¢amental da UE

ORCAMENTO DA UE

Relevancia

A EO tem a missdo de assegurar a participacdo do MF no quadro da negociagdo do orgamento e da programacao financeira
plurianual da UE, em articulagdo com o GPEARI, cabendo-lhe analisar a politica relativa ao financiamento do orgamento da
UE, em particular quanto aos recursos proprios europeus, e proceder a gestdo do Orgamento do Estado no que respeita aos
recursos préprios europeus.

Objetivos e responsabilidades
No ambito do Orgamento e da Programagdo Financeira Plurianual da UE

Elaboragdo de pareceres e informagdes, apoiando a preparagdo da posi¢do nacional nas matérias econémicas e financeiras
acompanhadas pela EO:

e  Participagdo, em colaboragdo com o GPEARI, em trabalhos em curso do processo negocial do Quadro Financeiro
Plurianual da UE p6s-2027 e do pacote de novos recursos proprios europeus proposto pela CE no ambito do sistema
de recursos préprios da UE que assegura o financiamento do orgamento anual da Unido;

e  Colaboragdo regular com a Representagdo Permanente de Portugal junto da Unido Europeia (REPER) na preparagdo
da participagdo nacional nas reuniGes do Comité Orcamental, do Comité dos Representantes Permanentes da Unido
Europeia (COREPER) e do Conselho, incluindo a preparagdo de resposta a procedimentos escritos de aprovagdo ao
longo do processo orgamental europeu, considerando o projeto de orgamento europeu inicial, os diferentes
projetos de orgamentos europeus retificativos e as transferéncias de dotagoes;

e  Representacdo nacional nas diferentes formagGes do Comité Consultivo dos Recursos Proprios da CE - previsoes,
recursos proprios tradicionais e IVA - no Comité Especializado das Disposi¢des Financeiras do Acordo de Saida do
Reino Unido da EU e colaboragao no Grupo de Trabalho dos Recursos Préoprios do Conselho no ambito da negociagao
do futuro sistema de financiamento do or¢amento da UE;

e  Elaboragdo do Relatério sobre a base do Recurso Préprio IVA de n-1, que determina a matéria coletavel do IVA de
modo harmonizado segundo regras da UE, para efeitos de calculo do correspondente Recurso Préprio Europeu;

e  Acompanhamento dos processos de controlo e auditoria realizados pelas entidades europeias aos diferentes
recursos proprios europeus, com destaque para a continuagdo de trabalhos associados ao processo do processo de
controlo bienal da CE aos Relatérios Anuais de Base IVA.

No ambito da gestdao do Capitulo 70 do Orcamento do Estado - Recursos Préprios Comunitdarios
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A coordenacgdo portuguesa dos recursos proprios europeus é conduzida pela EO. Esta assegura ainda a gestdo do Capitulo 70
do Orgamento do Estado, incluindo os procedimentos necessarios para o pagamento dos recursos préprios a UE. Neste
ambito, destaca-se:

Gestdo do Capitulo 70 do Orgamento do Estado, que compreende a implementagdo dos procedimentos processuais
e contabilisticos inerentes aos pedidos de autorizagdo de pagamento e de libertagdo de créditos a CE, quer dos
montantes cobrados por Portugal em nome da UE, a titulo de Recursos Prdprios Tradicionais, quer dos montantes
solicitados mensalmente relativos a Contribuigdo Financeira de Portugal para o orgamento da UE;

As atividades de preparacgdo, analise e submissdo de elementos informativos e de reportes orgamentais, incluindo os
de controlo e gestdo de risco orgamental, bem como o relato contabilistico, de que se destaca a Conta de Geréncia
apresentada anualmente ao TdC, e ainda reportes de cardcter estatistico;

Reportes a CE nos termos da legislagdo europeia, no que respeita aos recursos proprios europeus;
Acompanhamento da informagdo relativa a processos de pré-contencioso e contencioso com a CE, no que concerne
a direitos aduaneiros ndo cobrados no ambito das atribuicdes da AT, e que podem eventualmente originar
responsabilidade financeira para Portugal;

Continuagdo do desenvolvimento dos trabalhos no contexto do Grupo de Trabalho para a Revisdo da Despesa Publica,
em parceria com o GPEARI e a AT, nomeadamente sobre os “Encargos com juros associados ao pagamento de
Recursos Préprios Tradicionais a UE”;

Participacdo na elaboragdo do capitulo “Financiamento e fluxos financeiros” no ambito do relatério anual relativo a
participacdo de Portugal na UE, da responsabilidade da Dire¢do-Geral dos Assuntos Europeus (DGAE) do Ministério
dos Negdcios Estrangeiros (MNE), e que, nos termos da lei, 0 Governo tem de apresentar a Assembleia da Republica
no primeiro trimestre de cada ano.

Intervenientes / Interlocutores Prazos relevantes
A nivel europeu No ambito do Orgamento e da Programacao Financeira Plurianual
da UE:

CE| Conselho da UE | Eurostat

A nivel nacional

IGCP | Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, I.P. |
Agéncia Portuguesa do Ambiente I.P. | AT | Banco de
Portugal (BdP) | Diregdo-Geral dos Assuntos Europeus do
MNE | Entidade de Servigos Partilhados da
Administragcdo Publica, I.P. (eSPap)| GPEARI do MF |
Gabinetes dos membros do Governo responsaveis pela
area das Finangas | Instituto de Financiamento da
Agricultura e Pescas I.P. | IGF | Instituto Nacional de
Estatistica, I.P. (INE) | REPER | TdC | UniLEO.

e Elaboragdo de pareceres e contributos nos prazos
estabelecidos a nivel nacional e europeu;

e  Entrega das estimativas e previsGes das bases dos recursos
préprios nos prazos estabelecidos pela CE (abril);

e  Entrega a CE do Relatério Base IVA antes de 31 de julho;

e  Respostaa CE e ao Eurostat respeitante as visitas de controlo
aos Relatdrios Base IVA nos prazos legais estabelecidos.

No ambito da gestdao do Capitulo 70 do Orgamento do Estado:

e  Preparagdo do QPDP e Orgamento do Capitulo 70 nos prazos
legais estabelecidos;

e  Pagamento a CE de Direitos Aduaneiros até ao primeiro dia
util apés o dia 19 de cada més;

e  Pagamento a CE da Contribuigdo Financeira no primeiro dia
util de cada més;

o Reportes orgcamentais mensais e trimestrais, bem como
reportes  estatisticos mensais, nos prazos legais
estabelecidos;

e  Entrega ao TdC da Conta de Geréncia até 31 de margo;

e  Reportes a CE nos prazos legais estabelecidos;

e  Contributo para o contraditério do parecer do TdC a CGE -
Fluxos Financeiros de Portugal com a UE - nos prazos
definidos;

e Entrega a DGAE/MNE do contributo para o Relatério
Portugal na UE até janeiro.

Quadro legal de referéncia

e  Decisdo do Conselho de 14 de dezembro de 2020 (2020/2053/UE, Euratom);
. Regulamento (CEE, Euratom) n.2 1553/89 do Conselho, de 29 de maio de 1989, na sua Ultima redagéo;
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e  Regulamento (UE, EURATOM) n.2 1311/2013 do Conselho, de 2 de dezembro de 2013, na sua Ultima redagdo;
. Regulamento (UE, Euratom) n.2 609/2014 do Conselho, de 26 de maio de 2014, na sua ultima redagdo;

e  Regulamento (UE, Euratom) n.2 2021/768 do Conselho, de 30 de abril de 2021;

. Regulamento (UE, Euratom) n.2 2021/770 do Conselho, de 30 de abril de 2021;

. Regulamento (UE, Euratom) n.2 2024/2509 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de setembro de 2024;
e Legislagdo nacional de caracter orgamental (diversos diplomas).

Sistemas de informacgao de suporte

e BIORCG;

e  CIRCABC - Communication and Information Resource Centre for Administrations, Businesses and Citizens (CE);
e  COPE - Comunicagdo das Operagdes e Posi¢des com o Exterior (BdP);

e Council of European Union - Delegates Portal,

. GeRFiP - Gestdo de Recursos Financeiros em modo Partilhado;

e Internet Banking do IGCP;

e SOLdaEOeSOE.

3.3.Interagoes no quadro das finangas publicas

No contexto das finangas publicas, a EO estabelece relagdes institucionais com diversas entidades,
participando diretamente ou através de representantes em estruturas técnicas de natureza orcamental. A

nivel nacional e internacional, destacam-se as seguintes interagoes:
Figura 9 | Entidades com as quais a EO articula no ambito das financgas publicas - nacionais

Entidades

L Areas Tematicas
Nacionais

Negociagdo do orcamento e da programacao financeira plurianual da UE no quadro das dreas de competéncias do
GPEARI / MF MF; Interlocugdo sob a forma de contributo para os Relatérios do Orgamento do Estado e da CGE; articulagdo no
ambito do POENMP.

Resposta a vérios pedidos de esclarecimento efetuados pelo BdP, no ambito dos impactos orgamentais, pedidos de

Bdp informacdo, execugdo de medidas e impactos na Divida de Maastricht.

Participagdo no Grupo de Trabalho de Estatisticas das Administragdes Publicas no contexto do Protocolo
institucional.
Esta participagdo consubstancia-se em:
a.  VariasreuniGes durante o ano (sempre que se mostre necessario) para discussdo de assuntos metodoldgicos
INE e BdP e apresentagdo dos resultados da Conta das Administragdes Publicas numa base trimestral e anual. Estas
reunides ocorrem num contexto estrito (INE, BdP e EO) e, noutros casos, em formato alargado, envolvendo
entidades como o TdC, Unidade Técnica de Apoio Orcamental (UTAO), Conselho das Finangas Publicas (CFP),
ETF, entre outras;
b.  Troca de informagdo constante, pelo menos numa base trimestral.
Disponibilizagdo de informagdo sobre a execugdo orgamental consubstanciada na elaboragdo de Notas Técnicas ou

UTAO, CFP, TdC e IGF : )
de respostas circunstanciadas.

EGPO Interlocugdo ao longo do processo orgamental, envolvendo a realizagdo de reunides regulares.
IGCP Interlocugdo envolvendo a disponibilizagdo de informagdo complementar da execugdo orgamental.
AT Interlocugdo sob a forma de contributo para os Relatdrios do Orgamento do Estado/CGE e informag3o fiscal.
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Figura 10 | Principais interlocutores internacionais da EO em matéria orcamental

Entidades Internacionais Areas Tematicas

Por ter estado sob um PAEF, Portugal encontra-se em supervisao pds-programa - “PPS” -, o que se concretiza com
arealizagdo de duas visitas anuais pela CE, Banco Central Europeu (BCE) e MEE. Estas visitas ddo origem a relatérios
CE / BCE / MEE com a descri¢do da situagdo econdmico-financeira de Portugal e posteriores recomendacgdes.

Sdo igualmente feitos pedidos adicionais de esclarecimentos relacionados com o Orgamento do Estado, o Relatério
Anual de Progresso (RAP) e o Plano Orgamental-Estrutural Nacional de Médio Prazo (POENMP).

Atualizacdo de séries de receitas e de despesas da AC no ambito do Special Data Dissemination Standard Plus
(SDDS Plus); Participagdo na Missdo anual ao abrigo do Artigo IV.

Grupo de trabalho “Excessive Deficit Procedure Statistics WG” e respetivas Task Force - “Government Finance
Statistics”, “COFOG - Classification of the Functions of Government” e “Methodological Issues” - no ambito do
Eurostat acompanhamento das estatisticas das Administragdes Publicas;

Ocorrem reunides, nas quais sdo discutidos os assuntos metodoldgicos relacionados com a Conta das
Administragdes Publicas em CN e os seus impactos nos saldos orgamentais e na divida de Maastricht.

FMI

Organizagdo para a Participagdo em reunies anuais promovidas pelo organismo internacional, como o “Senior Budget Officials (SOB)

Cooperagdo e Meeting”, “Senior Budget Officials Network on Performance and Results”, e Missdo de Assisténcia Técnica

Desenvolvimento promovida pelo Directorate-General for Structural Reform Support da CE e da OCDE no ambito do "Refor¢o das
Econémico (OCDE) Metodologias de Custeio de Politicas e das Prdticas de Or¢camentagdo de Médio Prazo em Portugal”.

3.4.Gestao da informacgao

A eficacia da atuacdo da EO depende de uma gestdo coordenada das diferentes fontes de dados e
informacao que sustentam os seus processos. A arquitetura dos sistemas de informacdo orcamental e a
gestdo integrada dos dados® constituem pilares essenciais para garantir consisténcia, fiabilidade e
tempestividade na disponibilizacdo da informacdo. Esta atuac¢do estd alinhada com o vetor estratégico V2 -
Explorar a Tecnologia, que orienta a moderniza¢do dos sistemas, a automacao de processos e a digitalizagao

organizacional.

A informacdo gerada pela EO assenta, em esséncia, nos dados das transa¢des contabilisticas recebidos
através dos sistemas operacionais das entidades que integram os diferentes subsetores da Administracdo
Publica — Central, Regional, Local e Seguranca Social. Estes dados sdo enviados para os sistemas centrais de
cada subsetor, onde sdo compilados, tratados e convertidos em informacdo, posteriormente disponibilizada
a EO. Esta dinamica enquadra-se no objetivo estratégico OE2. Explorar a tecnologia - Modernizar os
Sistemas, Automatizar os Processos e Promover a Digitalizagao Organizacional, refor¢gando a necessidade

de interoperabilidade, integracdo tecnoldgica e eficiéncia na circulagdo da informacao.

Entre os sistemas mais relevantes destaca-se o Sistema de Informacdo de Gestdo Or¢camental (SIGO), que
centraliza a informacdo da Administracdo Central, e os Servicos OnLine (SOL), desenvolvidos pela EO e
atualmente utilizados por 49010 entidades. Em 2026, serd prioritario reforcar a reutilizacdo dos dados
existentes nestes sistemas, em conformidade com os requisitos definidos pela EO e em articulagdo com a
eSPap, garantindo a manutencdo da infraestrutura tecnolégica e promovendo sinergias entre instituicdes.

Esta prioridade contribui diretamente para o OP4. Contribuir para modernizar os sistemas de informagao

9 Para uma visso global dos sistemas de informagdo da EO, ou aos quais a EO recorre, ver, no “Anexo VI. Infografias complementares”, as figuras 25
a28.

10 0 total de entidades resulta das 476 entidades identificadas no Capitulo 1.3, acrescido do acesso ao sistema por parte das 2 Regides Auténomas
e das 12 entidades contabilisticas da Seguranga Social.
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de suporte a gestdo orcamental e documental, assegurando evolugdo tecnoldgica continua e maior

uniformizacdo dos mecanismos de prestacao de informacao.

Os dados recolhidos pelos sistemas da EO sdo extraidos, tratados, agregados, analisados e a informacao é
produzida e consolidada no sistema de analise de informacdo orcamental BIORC, repositério de informacgao
orcamental. O reforco da capacidade tecnolégica do BIORC, ocorrido em 2025, sera determinante para
viabilizar novos projetos e permitir a integracao de fontes de dados adicionais, contribuindo para o OP5.
Consolidar a gestao digital de dados e de processos, que reforca a utilizacdo de solugdes tecnolégicas

inovadoras e a automagado progressiva de processos criticos.

A reforma em curso, assente na adoc¢do do Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as AdministracGes
Publicas (SNC-AP), visa igualmente reduzir de forma significativa os fluxos de informacdo de natureza
declarativa, contribuindo para melhorar a qualidade da informacgdo e diminuir o esfor¢co das entidades no
cumprimento das obrigacGes de reporte. Esta evolugdo encontra-se em coeréncia com os objetivos de

modernizacgao, simplificacdo e integracao digital definidos no OE2.

Nos anos de 2026 e seguintes, a implementacdo progressiva da LEO trara maior complexidade e exigéncia a
gestdo da informacdo, fruto da introducdo de novos componentes na arquitetura global do Sistema de
Informacdo para a Gestdo das Finangas Publicas e da coexisténcia transitdria de sistemas com funcdes e
finalidades sobrepostas. Esta realidade reforca a necessidade de consolidar plataformas tecnoldgicas
robustas e de garantir que a arquitetura da informacgao evolui em linha com as metas estabelecidas até 2030,

cuja descri¢ao detalhada se encontra no Capitulo 2.

3.5.Implementagao da Lei da Enquadramento Or¢camental

A nova LEO constitui uma das reformas mais estruturantes da gestdo das finangas publicas, alargando o
enfoque da contabilidade orcamental para as dimensdes financeira e de gestdo, reforcando o foco da
contabilidade publica, da tradicional dimensado orgamental para as dimensoes financeira e de gestdo. Este
novo enquadramento visa reforgar o papel central do Quadro Orcamental de Médio Prazo e instituir a

orcamentacdo por programas como modelo orientado para resultados.

No quadro desta transformacdo, a LEO propde um novo modelo de controlo orcamental, econémico e

financeiro, que concilia:

e O fortalecimento do controlo e acompanhamento das contas publicas;
e A avaliacdo rigorosa das politicas publicas;
e A gestdo de riscos;

e A sustentabilidade da a¢do financeira do Estado.
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Eixos PRIORITARIOS DE INTERVENCAO EM 2026
Com vista a concretizacdo progressiva da LEO, foram definidos os seguintes eixos prioritarios de atuagao:
1. Qualidade e Interoperabilidade da Informacao:

e Assegurar a qualidade e tempestividade da informacdo e das andlises produzidas;
e Automatizar a integra¢do da informacao contabilistica das entidades nos sistemas centrais;

e Integrarinformacdo de outras vertentes da gestao financeira relevantes para o processo orcamental.
2. Integracao e Racionaliza¢do de Processos:

e Eliminar redundéancias e sobreposi¢Ges nos sistemas de reporte;
e Promover a integracgdo e simplificacdo dos fluxos de informacéo;
e Apoiar o planeamento, execu¢cao e monitorizacdao das medidas orcamentais com solugdes digitais

partilhadas.
INICIATIVAS ESTRATEGICAS EM CURSO

Aimplementacdo da LEO em 2026 serd sustentada por um conjunto de projetos estruturantes, apoiados pelo

Plano de Recuperacgdo e Resiliéncia (PRR)- Componente 17 (C17-i01):

Figura 11 | Iniciativas Estratégicas em Curso

Dominio de Intervengdo Agdo Relevante

ECE Desenvolver a solugdo tecnoldgica de contabilidade das entidades que atuam por conta
do Estado (Projeto ECE - PRR).

Ajustar a solugdo tecnoldgica com base nos pilotos; desenvolver a informagdo de

Orcamentagdo por Programas
¢ sdop g desempenho e regulamentar o modelo de suporte.

Rever a Norma Técnica n.2 1/2017 (UniLEO) para integrar de forma simplificada a

Contabilidade Publica e Consolidagdao | . - . .
informagdo orgamental e econdmico-financeira.

Gestdo da Tesouraria e Controlo Desenvolver novos modelos que assegurem a transicdao gradual, garantindo a
Financeiro compatibilidade com os processos em vigor.

Centro de Competéncias em Gestao Criar um centro para capacitagdo, partilha de conhecimento e disseminagdo de boas
Financeira Publica praticas em finangas publicas.

PERSPETIVAS DE DESENVOLVIMENTO

A execucdo faseada da LEO, articulada com o calendario do PRR, constitui uma oportunidade estratégica

para:

e Modernizar e digitalizar os sistemas de informacdo para a gestao financeira publica;
e Reforcar a capacidade de planeamento e tomada de decisdo;
e Melhorar a qualidade e fiabilidade da informacéao financeira publica;

e Assegurar a transicdo para uma cultura de gestdao por desempenho.
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FINANCIAMENTO DA REFORMA

A transformacdo é financiada pela Componente 17 do PRR, dedicada a qualidade e sustentabilidade das
finangas publicas, através do projeto C17-i01, que visa a moderniza¢do, integracdo e digitalizacdo dos

processos de gestdo financeira publica.

4. GESTAO ORGANIZACIONAL

4.1. Gestao de recursos humanos, financeiros e patrimoniais

A gestdo dos recursos humanos (RH), financeiros e patrimoniais assume um papel estruturante na
capacidade da EO executar a sua missao e garantir o cumprimento dos objetivos estratégicos definidos. Estas
funcdes de suporte constituem a espinha dorsal operacional da organizagao, assegurando a fiabilidade dos
processos, a otimizacdo dos recursos e a robustez dos mecanismos de controlo interno. O seu contributo é
determinante para garantir coeréncia transversal, previsibilidade na execugdo, alinhamento com os
instrumentos de planeamento (PE, QUAR, PAA e Mapa de Pessoal) e condicdes operacionais sdlidas que
permitam as demais unidades organicas concentrar-se na entrega de valor publico. Uma gestdo
profissionalizada e integrada destas areas refor¢ca ndo apenas a eficiéncia organizacional, mas também a

capacidade de adaptacado, inovacdo e sustentabilidade da EO no ciclo 2026—-2030.
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS NA EO

A EO garantird, para além de todas as tarefas relacionadas com o processamento de remunerac¢des e outros
abonos, a gestdo da assiduidade e da formacgdo, e o normal funcionamento administrativo da organizagao,

um conjunto de atividades prioritarias para 2026, das quais se destacam:
e Monitorizagdo da avaliagdo dos dirigentes e colaboradores;

e Elaborag¢do do balango social, do mapa de pessoal e gestdo do controlo de fluxos de entradas e

saidas de pessoal, assim como dos necessarios reportes de informacdo em matéria de SIOE;

e Desenvolvimento dos procedimentos necessarios a alteragdo de posicionamento remuneratdrio

obrigatério e gestionario e atribuicdo de prémios de desempenho em resultado da avaliacdo do

desempenho de 2025 e da continuag¢do da implementacao da medida acelerador de carreirasll;

e Desenvolvimento de procedimentos concursais e outras formas de recrutamento para suprir
necessidades de servico, incluindo para cargos dirigentes a instrucdo de processos de

inicio/renovacdo de comissdes de servico de dirigentes;
e Desenvolver processos de acolhimento e integracdo de novos colaboradores e/ou de estagiarios;

e Controlo da assiduidade e cadastro de pessoal;

11 pecreto-Lei n. 75/2023, de 29 de agosto — estabelece um regime/medida especial de aceleragdo do desenvolvimento das carreiras dos
trabalhadores com vinculo de emprego publico.
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e Gestdo administrativa e processual dos RH;

e Diagnédstico de necessidades de formacdo e qualificacdo profissional, elaboragao,

implementagdo e monitorizagdo do Plano Anual de Formacgao.

A evolucado dos RH e a sua distribuicao encontram-se representadas nas Figuras 12 e 13. O mapa de pessoal
aprovado para 202612, assegurando 245 postos de trabalho, com um perfil técnico qualificado: 74% dos
trabalhadores sdo Técnicos Superiores e Informaticos (163 e 19 trabalhadores, respetivamente), em linha

com os elevados requisitos funcionais e a missao da EO.

Figura 12 | Evolugdo dos Recursos Humanos

Mapa 2025 [l Lugares ocupados 2025 [Jj Mapa 2026 Lugares ocupados 2026 [Jll Lugares disponiveis 2026
Dirigentes 55 I. 52 . 53 49 | 4
Técnicos superiores/informaticos 169 ; 182 99 . 44
Assistentes técnicos/operacionais 11 I 10 6 ‘ 2
Trabalhadores em fungdes fora da EO 4
Total do Mapa de Pessoal 235 245 195 . 50

Figura 13 | Distribui¢do de Efetivos por Categoria

Diregéo e dirigentes

“ —8 2

Informaticos Assistentes técni Assistent

Técnicos superiores nais Total

intermédios

GESTAO DE RECURSOS FINANCEIROS E PATRIMONIAIS

A gestdo financeira da EO é realizada em articulagdo com a Secretaria-Geral do MF, Secretaria-Geral do
Governo e com a eSPap, assegurando o reporte legal e a prestacdo de contas atempada. A Figura seguinte

apresenta a evolucdo do orgamento da EO entre 2024 e 2026:

12 Mapa de Pessoal para o ano de 2026, alterado na decorréncia do Decreto-Lei n.2 53/2025, de 19 de margo e do Decreto-Lei n.2 61/2025, de 02 de
abril, em acordo com o Despacho n.2 77/2025/SEAO/XXV, de 12/08/2025.
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Figura 14 | Evolugdo dos Recursos Financeiros

13,51milhdes 563,43mil

1,69milhdes

978,16mil

10,65milhdes

Despesas com Pessoal Aquisigao de Bens e Servigos Despesas de Investimento
Execlc (3T) Exe y (3T) Execucdo (3T

Execug
p 72m 189.59mi

Inicial 2026 Corrigido 2025 [l Planeado 2025 Inicial 2025 [l Execugéo (3T)

Para 2026, o plafond global do Orcamento 2026 atribuido a Entidade Or¢gamental foi de 15 765 583,00 €,

destacando-se os seguintes aspetos orgamentais:

e Desse valor, foi destinado o montante de 13 510 000 € para despesas com pessoal, o qual assegura
integralmente o mapa de pessoal aprovado pela Tutela, correspondente a 235 postos de trabalho

atuais (2025), e o aumento previsto de mais 10 postos de trabalho em 2026;

Contempla ainda, as remunerag¢Oes decorrentes da carreira de regime especial de técnico superior
especialista, prevista no Decreto-Lei n.2 61/2025, de 02 de abril, assim como o suplemento

remuneratorio dos trabalhadores e dirigentes.

e Para a aquisicao de bens e servigos, foi alocado o montante de 1 692 150,00 € para fazer face as
despesas de funcionamento contratualizadas ou previstas, sendo de referir, entre essas, o Principio
da Onerosidade, a plataforma BIORC e a contratacdo de diversos servicos especializados,

especialmente na vertente informatica.

e Para a aquisicdo de bens de investimento foi afeto o montante de 563 433,00 €, que permitird
prosseguir com a renovacao de equipamentos tecnoldgicos — incluindo servidores, software

Microsoft Office 365, computadores e monitores;

Este montante viabiliza, igualmente, a aquisicao de equipamento destinado ao Centro de Formacao
de Competéncias, bem como a implementagao da Sala de Resiliéncia, reforcando assim a capacidade

técnica e funcional da entidade;

Ficaram sem cobertura um conjunto de necessidades previstas no montante de 188 067€, referente

a projetos de renovacdo de processos tecnolégicos.

e Ainexisténcia de dotacGes em projetos (segmento Orcamento de Investimento), no orcamento de
2026 da EO.

A figura seguinte ilustra a distribuicdo da dotacdo financeira aprovada para 2026, no valor global de
15.765.583 €, sendo de destacar que 85,7% do orgamento corresponde a despesas com pessoal,
exclusivamente afetas a componente de atividades, em coeréncia com o Mapa de Pessoal e com o QUAR da
EO.
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Figura 15 | Dotacdo financeira para 2026

Dotacao Inicial

563433 €

1692150€

= Ocamento de Atividades:

m Despesas com Pessoal | 88,8

13510000€ Despesas de capital| 3,0

AQUISICAO DE SERVICOS, INVESTIMENTOS E ALINHAMENTO ESTRATEGICO

A execucdo financeira da EO para 2026 assenta numa gestdo rigorosa das aquisicGes de servicos e de
investimentos necessarios ao cumprimento do Plano de Atividades. Este modelo de execugdao garante
convergéncia plena com os Vetores Estratégicos e com os Objetivos Estratégicos e Operacionais definidos no
Plano Estratégico 2026-2030, assegurando disciplina, coeréncia e alinhamento na afetacdo dos recursos as

iniciativas prioritarias da organizagao.

Cada aquisicdo aqui prevista, desde servigos especializados criticos para a transformacdo digital, a
equipamentos, infraestruturas tecnoldgicas, comunicacGes, manutencdo de plataformas ou servicos de
suporte operacional, é enquadrada nos resultados esperados, garantindo que a despesa publica gera valor
acrescentado, reforga a eficiéncia interna e potencia a capacidade de execug¢do das unidades organicas, de

acordo com a seguinte afetacdo:

Figura 16 | Aquisicdes programadas para 2026 e alinhamento estratégico

Rubrica / tipo de OE (0]

Descri¢ao da aquisi¢cdo programada Montante
¢ quisicdo prog Previsto (€)

despesa Associado Associado

Servigos Linha dados Redundante OE2 OP4 2600 €
Servigos Criagdo de Modelos Analiticos OE2 OP5 92 000 €
Servigos Elaboragdo Site Institucional OE4 OoP3 92 250 €
Servigos Auditoria Informatica OE2 OP4 50000 €
Servigos Desenvolvimento de aplicagbes de IA OE2 OP5 50000 €
Investimento Centro de Competéncias para a Gestdo Financeira Publica OE3 OP1 20000 €
Investimento Sistema de reldgio de ponto (assisténcia técnica) OE3 OP1 1900 €
Investimento Sistema de Reldgio de Ponto (software) OE3 OP1 3300€
Investimento Sistema de Reldgio de Ponto (hardware) OE3 OP1 11000 €
Investimento Aquisi¢do de cluster de firewalls e SAN Switches OE2 OP4, OP5 36900 €
Investimento Aquisi¢do de Switches de LAN OE2 OP4, OP5 10000 €
Investimento Cluster de firewalls OE2 OP4, OP5 43 050 €
Investimento Sala de Resiliéncia (Diverso material informatico) OE2 OP4, OP5 93 000 €
Investimento Unidade de Armazenamento de Dados OE2 OP4, OP5 36900 €
Investimento Automatizagdo Robotizada de Processos OE2 OP4, OP5 37000 €
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ORCAMENTO DA EO E ALINHAMENTO ESTRATEGICO

O orgamento aprovado para 2026, detalhado por rubricas econdmicas, reflete uma légica de planeamento
orientada a resultados, assegurando que cada categoria de despesa esta diretamente associada a cadeia de
valor da EO e contribui de forma mensuravel para o cumprimento dos Objetivos Estratégicos, Objetivos

Operacionais e respetivos indicadores (KPI).

Assim, a dotacdo afeta a “despesas com pessoal” suporta a sustentabilidade das equipas criticas ao
funcionamento da EQ, as “aquisi¢des de bens e servicos” e os “bens de investimento” financiam as iniciativas
estruturantes de transformacdo tecnoldgica, consolidacdo dos sistemas de informacdo, reforco da
seguranca, digitalizacdo de processos e modernizagdo administrativa e as restantes rubricas garantem o
cumprimento de obrigac¢des legais, funcionais e contratuais. Este enquadramento assegura rastreabilidade
total entre o investimento e os resultados, reforcando a accountability institucional e permitindo

monitorizagdo continua através do QUAR e do modelo interno de reporting.

Figura 17 | Orcamento da EO e alinhamento estratégico

Classificagao Econémica Montante Previsto (€) OE Associado OP Associado
D0202 - Aquisi¢cdo de Servigos 286 850,00 € OE2, OE3 OP3, OP4 e OP5
D0701 - Investimento 293 050,00 € OE2, OE3 OP1, OP4 e OP5

4.2.Comunicagao e gestao documental

Enquanto atividade de suporte a gestao, e no seu papel de apoio e alavancagem a prossecuc¢do da missao
e atribui¢des da organizacdo, na Entidade Orgamental, a comunica¢do, ndo obstante o seu papel de apoio
transversal a toda a estrutura organizacional, encontra-se especialmente comprometida com os objetivos
estratégicos de “Investir nas pessoas e na rede de competéncias” (OE1) — concorrendo para os objetivos
operacionais, no ambito do parametro “Qualidade”, “Contribuir para reforcar a comunicac¢do e a cultura
organizacional” (OP6) e “Promover a capacitagao e a rede colaborativa na gestdo financeira publica” (OP7) —

~_n

e de “Desenvolver e modernizar a gestdo

COMUNICAGAO INSTITUCIONAL

Fins / objetivos

(OE3)”, alinhado com o parametro “Eficacia”.

=  Projetar e potencializar a imagem, missdo e reputagdo da Entidade Orgamental junto de todas as partes interessadas
com quem interage.

Atividades a prosseguir

= Sitio Internet
Enquanto plataforma de entrada informativa, o sitio Internet reveste-se de importancia estratégica para qualquer
organizagao, publica ou privada, e a Entidade Orgamental ndo é excegdo. Neste sentido, sera dada continuidade ao
programa de progressiva reestruturacao e melhoria de conteudos, desighadamente, mas ndo sé, na decorréncia do
Decreto-Lei n2 53/2025, que reestrutura a Dire¢do-Geral do Orgamento e aprova a orgénica da Entidade Orcamental.
Esta também planificada a implementagdo de uma nova plataforma Internet, a nortear pelos mais elevados padrdes de
acessibilidade, navegabilidade e usabilidade;

=  Suportes documentais
O output final dos macroprocessos orgamentais, como sejam o Or¢amento do Estado, a Conta Geral do Estado ou a
prépria execugdo orgamental, traduz-se em documentos de elaboragdo integrada e complexa, que requem a concegao
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de um processo editorial bem alicergado e multidisciplinar - neste sentido, sera dada continuidade a produgdo com
eficacia e qualidade das distintas emanagoes dos referidos macroprocessos. Assume igual relevancia a consolidagdo da
aposta na melhoria dos documentos produzidos na, e pela, Entidade Or¢camental, tanto no dominio da estrutura quanto
dos proprios conteudos, numa clara aposta em parametros de qualidade e eficacia;
=  Transparéncia, simplificacdo e literacia orcamental
A Entidade Orgamental permanecerd comprometida com a divulgagdo de suportes que promovam a informagdo
orcamental em formatos simplificados, de modo a promover o escrutinio, a transparéncia e a inteligibilidade da
informagdo veiculada, nomeadamente as aplicagdes “Conhecer” e os portais Mais Transparéncia e Dados.Gov, estando
apostada em identificar todas e quaisquer melhorias que importe implementar; estara igualmente atenta e aberta a
iniciativas que promovam a literacia financeira, mais especificamente nos dominios das finangas publicas e orgamental;
=  Projecdo da imagem, missdo e atividades da Entidade Orcamental
A Entidade Orgamental continuara a apostar na diversificagdo dos canais de comunicagdo, como sejam a plataforma
LinkedIn, entre outras.
Constitui-se também de especial relevancia a abertura a agdes de cooperagdo com entidades congéneres de outros
paises, enquanto férum privilegiado para a partilha de conhecimentos e das melhores praticas, bem como a rece¢do ou
participagdo em missdes de organizagGes internacionais. Serd igualmente reforgada a cooperagdo com as distintas
partes interessadas, designadamente por via da promogado de interagdes, que, consoante os casos e as especificidades,
poderdo assumir um formato mais restrito (sessdes e intera¢Bes tematicas ou de trabalho) ou alargado (eventos
externos ou interagdes similares).

COMUNICAGAO INTERNA

Fins / objetivos

=  Promover internamente o alinhamento e a identificagdo do publico interno com a missdo, valores e objetivos
estratégicos da organizagdo; fomentar a coesdo e o bem-estar da organizagdo e das suas pessoas, enquanto alicerce
para a transformacgao organizacional.

Atividades a desenvolver

= Agbes de melhoria estrutural e de contelddos na Intranet da organizagdo, no sentido do progressivo posicionamento
enquanto plataforma de servigos e funcionalidades internas;

=  Alavancagem do acolhimento a novos trabalhadores, designadamente por via da melhoria do Guia e das iniciativas de
acolhimento, enquanto mecanismo primordial de “atracdao dos melhores”, bem como de retengdo e de continuidade da
satisfagdo;

. Consolidacdo e melhoria dos mecanismos, suportes e rotinas de comunicacdo interna ja existentes;

= InteragGes internas de comunicacao e partilha, dando a conhecer a todo o publico interno as principais atividades de
departamentos e grupos de trabalho, bem como novas iniciativas, ideias e projetos;

= Agbes de envolvimento, coesdo e team building com carateristicas below the line e quick win (elevada relagdo
custo/beneficio), focalizadas sobre tematicas especificas.

GESTAO DOCUMENTAL E PROCESSOS EDITORIAIS

Fins / objetivos

=  Promover uma gestdo documental norteada, em todos os seus ambitos, pelos principios da inovagdo, automacao,
integracgdo, funcionalidade e sustentabilidade.

Atividades a desenvolver

=  Sistema de gestdo documental
Operacionalizar um novo sistema de gestdo documental, que se constitua como um instrumento de trabalho
transversalmente operacional e funcionalmente integrado;

. Massas documentais acumuladas
Concluido que esta o processo de classificagdo das massas documentais acumuladas nos distintos espagos de arquivo
da Entidade Orgamental (cerca de 20 mil unidades documentais), serdo prosseguidas as restantes etapas do projeto de
reorganizagdo e reclassificagdo, designadamente a eliminagdo da documentagdo classificada para o efeito, a
deslocalizagdo de unidades de instalagdo, a libertagdo de espaco, a elaboragdo de proposta de novo Regulamento
Arquivistico (portaria de gestdo documental e de arquivo) e documentagdo complementar ou, entre outras atividades,
o inicio da elaboragdo de um plano e projeto de preservagao digital;

= Acervo bibliografico
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Apods a recuperagdo e classificagdo do acervo bibliografico da Entidade Orgamental, concluida em 2025, organizado
agora em distintos nucleos, incluindo um espaco de biblioteca, importa concluir o processo de catalogagao e a produgao
de documentagdo complementar, como sejam, entre outra, regulamento e normas de acesso e disponibilizagdo. Estima-
se que o catalogo de acervo bibliografico venha a ser constituido por cerca de 9000 registos bibliograficos;
=  Reducdo da utilizacdo e consumo de papel

Fomentar atividades conducentes a prossecugao do objetivo “papel zero”, em harmonia com outras iniciativas de
sustentabilidade ambiental; sensibilizar as distintas partes interessadas, incluindo o publico interno, para situagGes em
que o recurso ao papel seja prescindivel, designadamente por via do fim da necessidade de reporte em suporte papel
ou do recurso ao canal digital (por exemplo, através do recurso exclusivo a assinatura eletrdnica).

4.3.Governanga, Qualidade e Melhoria Continua

A Direcao da EO tem reforcado, de forma consistente, o compromisso com a qualidade organizacional e
a consolidacgdo de praticas de governanca alinhadas com padr&es nacionais e internacionais de exceléncia. A
adogdo continuada da metodologia Common Assessment Framework (CAF) tem sido um dos pilares dessa
trajetdria, promovendo uma cultura organizacional mais madura, colaborativa e orientada para resultados.
Apds o reconhecimento externo como Effective CAF User em 2021, a EO prevé, em 2026, aprofundar a
execucdo das acbes definidas no respetivo Plano de Melhoria CAF, com foco especial nas cinco agdes

estruturantes que sustentam a evolugdo da organizacgdo.

Paralelamente, a EO tem vindo a desenvolver iniciativas estruturais de modernizagao interna, essenciais para
robustecer o seu modelo de funcionamento. O mapeamento integral dos macroprocessos, processos e
atividades permitiu clarificar responsabilidades, dependéncias criticas e pontos de controlo, constituindo a
base técnica para o reforco progressivo do Sistema de Controlo Interno, através de maior fiabilidade

procedimental, rastreabilidade e mitigacao sistematica de riscos operacionais.

Em paralelo, foi igualmente concluido o mapeamento transversal dos riscos, sustentado pelo redesenho das
respetivas medidas de mitigacao e dos mecanismos de controlo. Este trabalho constitui a base para a revisao
e atualizacdo dos instrumentos de gestdo previstos no Regime Geral de Prevengio da Corrup¢io (RGPC) 13,
nomeadamente o Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas e o Cddigo de Conduta,
reforcando a maturidade do sistema de integridade publica e assegurando maior consisténcia na execuc¢ao
das fungdes criticas da EO. Prevé-se agora o aprofundamento do refor¢co do Sistema de Controlo Interno,

através da implementacgdo de a¢des de controlo orientadas para as areas de maior risco.

A execucdo destas iniciativas, CAF, controlo interno, risco e integridade, permite que a EO avance para um
modelo de gestdo mais integrado, transparente e alinhado com as exigéncias contemporaneas da
Administracdo Publica, garantindo maior confianca as partes interessadas e uma capacidade reforcada de

entrega de valor publico.

13 Nos termos do DL n.2 108-E/2021, 09/12, que aprovou em anexo o Regime Geral de Prevengdo de Corrupgao.
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4.4.Integracao da Estratégia ECO.AP 2030 no Modelo de Gestao da EO

A EO valoriza e reconhece a necessidade de reduzir a sua pegada carbdnica, promover o uso eficiente
dos recursos e evoluir para uma operacdo mais sustentdvel, tecnologicamente madura e orientada por
dados. Neste enquadramento, a Estratégia ECO.AP 203014 assume um papel estruturante, ao impor as
entidades publicas um conjunto de obrigacdes em matéria de eficiéncia, reporte e monitorizacdo que devem
ser integradas no ciclo de planeamento, execucdo e avaliagdo. Para além do cumprimento regulatério, esta
estratégia reforca a capacidade da EO para consolidar informacao critica, qualificar a tomada de decisdo e

modernizar praticas de gestdo publica.

A incorporagao do ECO.AP articula-se diretamente com o vetor estratégico V3 - Desenvolver a Gestao, cujo
propdsito é fortalecer uma gestdo publica orientada por resultados, baseada em evidéncia e suportada por
sistemas de informacdo que assegurem previsibilidade, rigor e alinhamento entre objetivos, recursos e
desempenho. A integracdo dos dados do Barémetro ECO.AP e do Plano de Eficiéncia e Descarbonizacdo
contribui de forma objetiva para este vetor, ao permitir que a EO consolide dados ambientais, operacionais
e de consumo num ecossistema analitico comum, eliminando assimetrias de informacdo, refor¢ando a
coeréncia entre instrumentos de gestdo (OE, QUAR, planeamento operacional, execu¢do orcamental) e

promovendo maior transparéncia institucional.

Este alinhamento operacionaliza-se através do OP1. Produzir instrumentos de apoio a gestdo e avaliagdo,
que estabelece como prioridade a criagdo de sistemas analiticos robustos, integrados e capazes de
transformar dados dispersos em informacao Util para dirigentes e equipas. Ao integrar os indicadores ECO.AP
nos sistemas internos de gestdo e nos dashboards institucionais, a EO reforca a sua capacidade de
monitorizagdo continua, promove uma abordagem mais preditiva a gestdo de recursos e assegura maior

qualidade e tempestividade ao ciclo de reporte obrigatério.

Neste contexto, a Estratégia ECO.AP passa a contribuir diretamente para o KPI 1| Percentagem de sistemas
internos integrados na plataforma de dashboard analitico self-service, dado que os dados de consumos,
metas, eficiéncia e impacto ambiental passam a integrar, de forma progressiva, a arquitetura analitica da EO.
Esta integracdo aumenta a interoperabilidade, reduz a dependéncia de extragdes manuais e disponibiliza
informagdo estruturada e fidvel para apoio a decisdo, alinhando-se com a meta de 10% de integragdo dos
sistemas internos até 2026 e contribuindo para a consolida¢gdo de uma plataforma analitica plenamente

integrada até 2030.

A incorporacao formal dos indicadores ECO.AP no ciclo de gestdo reforga, assim, o compromisso da EO com
praticas de gestdo baseadas em evidéncia, sustentabilidade, transparéncia e melhoria continua. As atividades
operacionais e responsabilidades associadas a esta integragdao encontram-se detalhadas no Anexo IV,

garantindo uma execucdo estruturada e alinhada com o modelo de governagdo e controlo da EO.

14 Estabelecida pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 104/2020, de 24/11 e atualizada pela RCM n.2 150/2024, de 30/10.
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ANEXOS

Anexo | | QUAR da EO

Ciclo de Gestdo: 2026

Designacdo do Servigo| Organismo: Entidade Orgamental (EO)

Objetivos Estratégicos (OE) | Metas Estratégicas (2026-2030)

Metas 2030

(Anexo I: p. 1/12)

A EO tem por missao superintender na elaboragdo e execugdo do Orgamento do Estado, na contabilidade do Estado, no controlo da legalidade, regularidade e
economia da administragdo financeira do Estado, e assegurar a participagdao do Ministério das Finangas no quadro da negociagdo do orgamento e da
programacdo financeira plurianual da Unido Europeia.

Grau de Realizagao

OE1 - Investir nas Pessoas e na Rede de Competéncias,
promover a valorizagado e o desenvolvimento dos trabalhadores
da EO e assegurar, através do Centro de Competéncias (CCGFP)
a capacitagdo e inovagdo colaborativa na gestdo financeira
publica

OE2 - Explorar a tecnologia - Modernizar os Sistemas,
Automatizar os Processos e Promover a Digitalizagdo
Organizacional
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M1 - Garantir, até 2030, um indice de Satisfacdo dos Stakeholders (1QS)
igual ou superior a 75%.

M2 - Assegurar a renovagdo do mapa de pessoal (substituicdo de pelo
menos 1 entrada por cada 2 aposentagdes).

M3 - Alcangar 60% de colaboradores abrangidos por agdes de
formagdo/mentoria em cada ano.

M1 - Reengenharia de sistemas de informagao:

- M1.1 - Modernizar gradualmente, até 2030, 6 sistemas de Informagao,
com a implementagdo de um sistema em cada ano.

M1 - Reengenharia de sistemas de informagdo:

- M1.2 - Garantir, até 2030, um aumento da taxa de interoperabilidade
com os sistemas centrais do Ministério das Finangas até 15%.

M2 - Inovagao organizacional:

- M2.1 - Implementar pelo menos trés solugdes tecnoldgicas inovadoras:
RPA, chatbots de aprendizagem supervivionada Large Language Model
(LLM) ajustado com feedback humano (RLHF) e dashboards self-service,
em dreas operacionais até 2030.

75%

55%

60%

15%





Objetivos Estratégicos (OE) | Metas Estratégicas (2026-2030)

Entidade
\\Z/ Orcamental

(Anexo I: p. 2/12)

Grau de
Realizagdao

OE2 - Explorar a tecnologia - Modernizar os Sistemas, Automatizar os
Processos e Promover a Digitalizagdo Organizacional

OE3 - Desenvolver Gestdo - Modernizar a Gestdo com Foco em
Resultados, Transparéncia e Controlo

OE4 - Promover a Implementagdo da Reforma das Finangas Publicas e do
Controlo Orgamental

M2 - Inovagdo organizacional:
- M2.2 - Automatizar 10 dos processos da EO até 2030.

M3 - Simplificagdo de processos:

- M3.1 - Reduzir, até 2030, em 10% o volume de reportes manuais, assegurando a sua substitui¢do por
mecanismos digitais integrados.

M3 - Simplificagdo de processos:

- M3.2 - Assegurar a centralizagcdo dos reportes nos Servicos OnLine (SOL), aumentando a respetiva taxa de
centralizagdo em 5% ao ano.

M1 - Criar e implementar, uma plataforma de dashboard analitico self-service integrada com pelo menos
60% dos sistemas internos (% de Integragdo dos sistemas Internos em Dashboard).

M2 - Garantir, até 2030, que 80% dos objetivos estratégicos da EO (OE1 - OE4) sdo monitorizados através
de sistemas interoperaveis.

M3 - Formar 40% dos dirigentes superiores e intermédios em gestdo de objetivos e analise de dados.

M1 - Garantir, entre 2026 e 2030, a participa¢do efetiva da EO em pelo menos 95% das representagdes
institucionais e missGes técnicas para as quais seja formalmente convocada.

M2 - Assegurar a revisdo documentada dos manuais de procedimentos até 2030 (3 procedimentos por ano).

M3 - Assegurar que, entre 2026 e 2030, pelo menos 95% das solicitagées das entidades de controlo externo
(entre outras IGF e TdC) sdo respondidas dentro do prazo legal estabelecido.

10

10%

25%

60%

80%

40%

295%

14

>95%
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Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA PESO:  40%
m OP1. Produzir instrumentos de apoio a gestao e avaliagao m
. Resultado Resultado Resultado Meta A s - Resultado Taxa de P .
Indicadores 2023 2024 2025 2026 Tolerancia Valor Critico Peso 2026 Realizagio Classificagdo Desvio

Ind.1 Percentagem de sistemas internos |ntegrados na B B B 10% 3% 16% 40%

plataforma de dashboard analitico self-service [%]

Ind.2 Numero de KPI (relacionados com os 4 OE) i i i 5 ) 9 30%

monitorizados através de sistemas interoperaveis

Ind.3 Percentagem de dirigentes com formagdo em i i i 5% 2% 9% 30%

gestdo de objetivos e andlise de dados [%]

Grau de Realizagdo do OP1

m OP2. Reforgar a articulagdo com parceiros estratégicos m

Indicadores LTI LT S CO O L S Meta Tolerancia Valor Critico Peso GRS ke Classificacdo Desvio
2023 2024 2025 2026 2026 Realizagdo ¢
Taxa de participagdo em  representagdes
Ind. 4 institucionais (RI)/Missdes oficiais pela EO [%] na na na 95% 3% 100% 100%

(1)
Grau de Realizagdo do OP2

m OP3. Contribuir para reforma orgamental e governagao m

Indicadores Eesunacel Hessitsiol IReculiade Meta Tolerancia Valor Critico Peso Hesalace faxals Classificagdo Desvio
2023 2024 2025 2026 2026 Realizagdo ¢

Ind.5 Numero de procedlmentos com revisao B B B 2 1 4 40%

documentada concluida [%]

Percentagem de solicitagdes das Entidades de
Ind.6 Controlo (EdC) respondidas no prazo [%]  100% 98% 98% 95% 3% 100% 60%

(1)
Grau de Realizagdo do OP3
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Objetivos Operacionais (OP)

EFICIENCIA PESO: 25%
m OPA4. Contribuir para modernizar os sistemas de informacdo de suporte a gestao orgamental e documental m
Indicadores Resultado Resultado Resultado Meta Tolerancia  Valor Critico Peso Resultado Taxa de Classificaca Desvio
2023 2024 2025 2026 2026 Realizagdo o
Ind. 7 Numero de Sistemas de Informagdo Modernizados i i i 1 1 3 60%
da EO
Ind Taxa de Interoperabilidade Tecnoldgica com os i i i 3% 1% 5% 20%

Sistemas Centrais do MF [%]

Grau de Realizagdo do OP4

m OP5. Consolidar a gestao digital de dados e de processos m

Indicadores Resultado Resultado Resultado Meta Tolerancia  Valor Critico Peso Resultado Taxa de Classificaca Desvio
2023 2024 2025 2026 2026 Realizagdo o
Numero de solugbes tecnoldgicas inovadoras
R L - - - 0,5 0,5 1 25%
[2026: Solugéo 1 — Fase 1/2 (desenho, desenvolvimento, ! !
protétipo / PoC)]
Ind. 10 Numero de Processos Automatizados - - - 2 1 4 25%
Ind. 11 Percentage_m de Be.po.rtes Manuais Substituidos ) ) ) 6% 1% 9% 259%
por Mecanismos Digitais [%]
Ind. 12 Percentagem de reportes efetuados através dos ) ) ) 5% 1% 8% 259%

Servigos OnLine (SOL) [%]

Grau de Realizagdo do OP5
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Objetivos Operacionais (OP)

QUAL'DADE Peso: 35%
m OP6. Contribuir para reforgar a comunicagao e a cultura organizacional m
Indicadores Resultado Resultado Resultado Meta Tolerancia  Valor Critico Peso Resultado Taxa de Classificaca Desvio
2023 2024 2025 2026 2026 Realizagdo o
Ind. 13 Grau de Satisfagdo dos Stakeholders (1QS) [%] - - - 70% 5% 94% 45%

Ind. 14 Taxa de cobertura das aposentagdes do Mapa de ) ) ) 55% 5% 75% 55%
Pessoal da EO [%]

Grau de Realizagdo do OP6

m OP7. Promover a capacitacdo e a rede colaborativa na gestdo financeira publica m

Indicadores Resultado Resultado Resultado Meta Tolerancia  Valor Critico Peso Resultado Taxa de Classificaca Desvio
2023 2024 2025 2026 2026 Realizagdo o
Ind. 15 Taxa de Abrangéncia em Formacgao e Mentoria [%] - - - 60% 2% 78% 100%

Grau de Realizagdo do OP7
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AVALIAGAO FINAL DO QUAR 2025

o E Ponderagao » .
Avaliagdo de acordo com os requisitos constantes Ponderagcdo Eficicia Eficiéncia Ponderagdo Qualidade

no artigo 18.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro

40% 25% 35%

1 - A avaliagdo final do desempenho dos servigcos é expressa qualitativamente pelas seguintes
mengoes:

a) Desempenho bom, atingiu todos os objectivos, superando alguns;
b) Desempenho satisfatério, atingiu todos os objectivos ou os mais relevantes;
c) Desempenho insuficiente, ndo atingiu os objectivos mais relevantes.

GRAU DE REALIZAGAO DE PARAMETROS E OBJETIVOS

Peso dos Peso dos OBJETIVOS MAIS
parametros objetivos Peso de cada objetivo | Grau de realizacdo | Grau de realizagdo do Classificaio RELEVANTES
na avaliagdo no respetivo na avaliagao final do objetivo objetivo (ponderado) (n° 1 do art.182 da Lei 66-
final parametro B/2007, de 28/12)

Quantitativa

Qualitativa

Objetivos Operacionais

Grau de realizagdo de EFICACIA

OP1. Produzir instrumentos de apoio a gestdo e avaliagdo 30% 12%
OP2. Reforgar a articulagdo com parceiros estratégicos 40% 30% 12%
OP3. Contribuir para reforma orcamental e governagao 40% 16% RELEVANTE

Grau de realizagdo de EFICIENCIA

OP4. Contribuir para modernizar os sistemas de informagdo de

. ~ 45% 11%

suporte a gestdao orcamental e documental o

25%
OPS5. Consolidar a gestdo digital de dados e de processos 55% 14% RELEVANTE

Grau de realizagdo de QUALIDADE
Srzz.ni;oc?g:;uir para reforcar a comunicagdo e a cultura 60% 21% RELEVANTE
OP7. P itaca d lab i a 5%
P7. .romo've.r a capacitagdo e a rede colaborativa na gestdo 40% 14% RELEVANTE
financeira publica
Total 100% Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes 61%
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Dias uteis
RECURSOS HUIMANOS 2026 ﬂ

Pontuagao efetivos Planeados izados

Designacio (Conselho Coordenador ['N"s e efetivos Desvio Taxa de Execucio
ghag da Avaliagdo de (em n.2) ¢
X ¢ . planeados Pontuagao N.2 de N.2 de N.2 de :
Servigos) (Mapa de Planeada Efetivos Efetivos Efetivos
Pessoal)

Dirigentes - Diregdo

. 20 6 120
Superior
Dmgen?e_s - Diregao 16 47 752
Intermédia
Técnicos Superiores 12 163 1956
C?or_denadores 9 0 0
Técnicos
Informaticos 9 19 171
Assistentes Técnicos 8 8 64
Encarregados 6 0 0
A55|ster.1tes . 5 ) 10
Operacionais

Total 245 3073

HENEET [ Efetivos Planeados Efetivos Planeados Efetivos | Planeados | Efetivos Efetivos Efetivos
Numero de trabalhadores a exercer fungdes no servigo: 2023 31.12.2023 2024 31.12.2024 2025 30.09.2025 2026 30.06.2026 | 30.09.2026 | 31.12.2026
235 141 235 149 157 152 245

(Anexo I: p. 8/12)
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RECURSOS FINANCEIROS

)
DESIGNACAO Dotacdo inicial Dotagao Corrigida Taxa de Execugao
o026 | 0secatas | sraeaues |

Orgamento de Funcionamento (OF) 15 765 583,00 € 15 765 583,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 15 765 583,00 €
Despesas c/Pessoal 13 510 000,00 € 13 510 000,00 € 13510 000,00 €
AquisigOes de Bens e Servigos 1692 150,00 € 1692 150,00 € 1692 150,00 €
Transferéncias correntes 0,00 0,00 0,00 €
Outras despesas correntes 0,00 0,00 0,00 €
Despesas de Capital 563 433,00 € 563 433,00 € 563 433,00 €
Orgamento de Investimento (Ol) 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Despesas c/Pessoal 0,00 0,00 0,00 €
Aquisigoes de Bens e Servigos 0,00 0,00 0,00 €
Outras despesas correntes 0,00 0,00 0,00 €
Despesas de Capital 0,00 0,00 0,00 €
Outros valores 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Total (OF+0I1+0V) 15 765 583,00 15 765 583,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 15 765 583,00 €
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m Fonte de Verificacao Justificagdo do Valor Critico

Ind.1

Ind.2

Ind.3

Ind.4

Percentagem de sistemas
internos integrados na
plataforma de dashboard
analitico self-service (%]

Numero de KPI (relacionados
com os 4 OE) monitorizados
através de sistemas
interoperaveis

Percentagem de dirigentes com
formagdo em gestdo de objetivos
e analise de dados [%]

Taxa de participagdo em
representagoes institucionais
(R1)/Missdes oficiais pela EO [%]
(1)
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Relatérios DSI; Registos de Integracdo; Dashboard Institucional;
Plano de Integragdo de Sistemas (versdo controlada no SGD).

Férmula de cdlculo: [(Niumero de sistemas internos integrados no dashboard + Total de
sistemas internos considerados no Plano de Integrag¢do Base 2025) x 100]

Dashboard Institucional;
Relatérios UGADC.

Formula de cdlculo: [(Numero de KPI estratégicos monitorizados através de sistemas
interoperdveis + Total de KPI estratégicos definidos no Plano Estratégico 2026—2030) x 100]

Relatérios UGP; Listas de Presencas;
App de Formagao - UGP.

Formula de cdlculo: [(Numero dirigentes formados + Total dirigentes elegiveis) x 100]

Convocatdrias oficiais; Relatérios RI/Missdes;
RIApp - Aplicagdo de Gestdo integrada das Representagdes Institucionais.

Formula de cdlculo: [(Numero de iniciativas com participagdo efetiva + Total iniciativas com
convocatdria) x 100]

[Unidade: Grau de participagdo da EO, através dos seus colaboradores, em representagées
institucionais (RI) e/ou em Missées oficiais agendadas (inclui 'A¢ées de Cooperagdo'), e que
podem ocorrer na forma presencial ou a distdncia, em formato de reunido, coléquio ou grupo
de trabalho/discusséo ou enquanto membro representante nalgumas decisées das respetivas
entidades]

N3ao existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico
suficiente para o mesmo efeito, considera-se como valor critico o valor
que, por convengdo, corresponde a taxa de realizagdo de 125%.

Néo existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico
suficiente para o mesmo efeito, considera-se como valor critico o valor
que, por convengdo, corresponde a taxa de realizagdo de 125%.

Néo existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico
suficiente para o mesmo efeito, considera-se como valor critico o valor
que, por convengdo, corresponde a taxa de realizagdo de 125%.

Néo existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico
suficiente para o mesmo efeito, considera-se como valor critico o valor
que, por convengdo, corresponde a taxa de realizagdo de 125%.
Contudo, como esse valor ultrapassa os 100% e como se trata de
Indicador que, pela sua natureza, ndo admite uma taxa de realizagdo
superior a 100%, o valor critico é definido como sendo o valor maximo
passivel de ser atingido (todas as convocatdrias para Rl asseguradas
pela EO).
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m Fonte de Verificagao Justificagdo do Valor Critico

Ind.5

Ind.6

Ind.7

Ind.8

Ndmero de procedimentos com
revisdo documentada concluida

Percentagem de solicitagGes das

Entidades de Controlo (EdC)
respondidas no prazo [%]
(1)

Nimero de  Sistemas de

Informagdo Modernizados da EO

Taxa de
Tecnoldégica com os
Centrais do MF [%]

Interoperabilidade

Sistemas

Mapa de Processos; Matriz de Riscos;
Relatérios UGADC; Base documental do Sistema de Riscos.

Férmula de cdlculo: [Numero de procedimentos (Mapa de Processos da EO) com revisdo
documentada concluida]

[Unidade: Contagem fisica dos procedimentos (Mapa de Processos da EO) com revisdo
documentada concluida]

SGD - Registos dos pedidos IGF/TdC (que carecem de resposta da EO, identificados pelo
DCJO);

Base de Dados das Recomendagdes do TdC;

Relatérios UGADC.

Férmula de cdlculo: [(Nimero de solicitagées respondidas no prazo + Total solicitagbes) x
100]

[Unidade: Taxa percentual de execugdo obtida pelo rdcio = N.© de processos (SGD) em que
foi produzida e remetida uma resposta pela EO as entidades de controlo (EAC) no prazo
fixado por estas; ou a alternativa de ndo resposta (em acordo com andlise/deciséo
superior)/ N.2 Total de Processos Recebidos das EAC que carecem de tratamento]

Plano de Sistemas de Informagdo a Modernizar (DSI);
Relatérios de Modernizagdo (DSI);
Sistema de Gestdao Documental (SGD).

Formula de cdlculo: [Numero de Sistemas de Informagdo Modernizados da EO]
[Unidade: Contagem fisica dos Sistemas de Informag¢do Modernizados da EO]

Relatdrios de Interoperabilidade da DSI;

Protocolos e APIs registadas com o MF (DSl);

Registos de Testes de Integragdo (ambiente UAT/PRD) - DSI;
Plano de Sistemas de Informagdo a Modernizar (DSI).

Férmula de cdlculo: [Taxa de Interoperabilidade (%) = (Numero de integragées concluidas +
Numero de integragées previstas) x 100]

Nao existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico
suficiente para o mesmo efeito, considera-se como valor critico o valor
que, por convengdo, corresponde a taxa de realizagdo de 125%.

Ndo existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico
suficiente para o mesmo efeito, considera-se como valor critico o valor
que, por convengdo, corresponde a taxa de realizagdo de 125%.
Contudo, como esse valor ultrapassa os 100% e como se trata de Indicador
que, pela sua natureza, ndo admite uma taxa de realizagdo superior a
100%, o valor critico é definido como sendo o valor maximo passivel de
ser atingido (todas as solicitagdes das EdC respondidas no prazo).

Ndo existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico
suficiente para o mesmo efeito, considera-se como valor critico o valor
que, por convengdo, corresponde a taxa de realizagdo de 125%.

Nao existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico
suficiente para o mesmo efeito, considera-se como valor critico o valor
que, por convengdo, corresponde a taxa de realizagdo de 125%.
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M“ Fonte de Verificacao Justificagdao do Valor Critico

Numero de solugdes tecnoldgicas
inovadoras implementadas
Ind.9

[2026: Solugdo 1 — Fase 1 (desenho,
desenvolvimento, protétipo / PoC)]

Ind.10 Numero de Processos Automatizados

Percentagem de Reportes Manuais
Ind.11 Substituidos por Mecanismos Digitais
[%]

Percentagem de reportes efetuados

LT através dos Servigos OnLine (SOL) [%]
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Relatérios DSI; Atas de projetos;

Evidéncia de disponibilizagdo em produgao;
Aprovacao funcional pelos utilizadores;

Plano de Sistemas de Informagdo a Modernizar (DSI).

Férmula de cdlculo: [Contagem fisica anual (RPA, LLM, Dash)]

Inventario de Processos a Automatizar (versao controlada);
Relatdrios de Automacéo / DSI;
Evidéncia de entrada em produgdo.

Formula de cdlculo: [(Numero processos automatizados + Total
processos criticos) x 100]

[Processo automatizado - aquele que concluiu desenvolvimento, foi
validado pelos utilizadores e se encontra em ambiente de produgdo,
com operagdo estavel]

Inventario Base de Reportes Manuais (versdo controlada);
Relatérios de Execugdo Orgamental;

Plataforma SOL;

Sistema de Gestdo Documental (SGD).

Férmula de cdlculo: [(Niumero de reportes eliminados + total de
reportes manuais identificados em 2025) x 100]

Plataforma SOL;
Relatorios DSI;
Plano de Reportes Base a Centralizar 2025 (versdo controlada).

Formula de cdlculo: [(Numero de reportes centralizados nos SOL + Total
de reportes identificados no Plano de Reportes Base 2025) x 100]

N&o existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico suficiente para
o mesmo efeito, considera-se como valor critico o valor que, por convengdo,
corresponde a taxa de realizagdo de 125%.

N3ao existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico suficiente para
o mesmo efeito, considera-se como valor critico o valor que, por convengdo,
corresponde a taxa de realizagdo de 125%.

N3ao existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico suficiente para
o mesmo efeito, considera-se como valor critico o valor que, por convencdo,
corresponde a taxa de realizagdo de 125%.

Néo existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico suficiente para
o mesmo efeito, considera-se como valor critico o valor que, por convengdo,
corresponde a taxa de realizagdo de 125%.
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mm Fonte de Verificagao Justificagdo do Valor Critico

Ind.13

Ind.14

Ind.15

Grau de Satisfagdo dos Stakehoders
(1QS) [%]

Taxa de cobertura das
aposentagGes do Mapa de Pessoal
da EO [%]

Taxa de Abrangéncia em Formacgdo
e Mentoria [%]

Inquérito de Satisfacdo de Stakeholders (parceiros institucionais)

Formula de cdlculo: [IQS Anual = Média aritmética dos indices de
satisfagdo recolhidos no ano Escala (0-100%)]

[Unidade: Escala unitdria de 0 a 100%, obtida pela média ponderada
das respostas aos questiondrios de avaliagdo de satisfagdo dos
stakeholders]

Sistema de Gestdo de Recursos Humanos (SGRH) - UGP; Relatdrios de
Pessoal - UGP;

Mapa de Pessoal aprovado - UGP; Relatérios de movimentagdo de
pessoal;

Indicador de Turnover aposentagao.

Férmula de cdlculo: [Taxa de Cobertura (%) = (Nimero de entradas /
Numero de aposentagdes) x 100]

< 50%: A EO ndo estd a repor a sua forga de trabalho

=50%: A EO esta a cumprir a meta (pelo menos, 1 entrada por
cada 2 aposentados)

>50%: A EO esta a ultrapassar a meta

Registos RH - UGP; Processos Individuais dos Colaboradores - UGP;
APP Formagado - UGP;

Recolha em matriz apropriada OrGAPP - Aplicagdo de Gestao dos KPI
da EO.

Férmula de cdlculo: [(Niumero trabalhadores em formagéo/mentoria +
Total elegiveis) x 100]

Ndo existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histdrico suficiente para o
mesmo efeito, considera-se como valor critico o valor que, por convengao, corresponde a
taxa de realizagdo de 125%.

Nao existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico suficiente para o
mesmo efeito, considera-se como valor critico o valor que, por convengao, corresponde a
taxa de realizagdo de 125%.

Nao existindo referencial de exceléncia para o Indicador, nem histérico suficiente para o
mesmo efeito, considera-se como valor critico o valor que, por convengdo, corresponde a
taxa de realizagdo de 125%.

NOTAS EXPLICATIVAS ‘

Indicador que preserva a continuidade face aos instrumentos de gestdo anteriores, assegurando a manutengao da respetiva série histdrica. Os restantes indicadores introduzidos no presente ciclo sdao
novos e, por isso, nao dispoem de histérico comparavel.

#1
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Anexo Il | Representagdes institucionais da EO

(Anexo Il: p. 1/3)

Designagdo do evento Periodicidade

Acompanhamento de processos de pré-contencioso de recursos proprios tradicionais anual
Comissdo de Acompanhamento do Fundo de Financiamento da Descentralizagdo (FFD) 2/ano
Comissdo de Acompanhamento dos Regimes de Incentivo a Leitura de Publicagdes Periddicas e dos Incentivos do Estado a variavel
Comunicagdo Social - Comissdo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional (CCDR) - Alentejo
Comissdo de Acompanhamento dos Regimes de Incentivo a Leitura de Publicagdes Periddicas e dos Incentivos do Estado a L
- . varidvel
Comunicagao Social - CCDR-Algarve
Comissdo de Acompanhamento dos Regimes de Incentivo a Leitura de Publicagdes Periddicas e dos Incentivos do Estado a .
- . variavel
Comunicagdo Social - CCDR-Centro
Comissdo de Acompanhamento dos Regimes de Incentivo a Leitura de Publicagdes Periddicas e dos Incentivos do Estado a L
s . . ) varidvel
Comunicagao Social - CCDR-Lisboa e Vale do Tejo
Comissdo de Acompanhamento dos Regimes de Incentivo a Leitura de Publicagdes Periddicas e dos Incentivos do Estado a L
- - variavel
Comunicagdo Social - CCDR-Norte
Comissdo de Acompanhamento dos Regimes de Incentivo a Leitura de Publicagdes Periddicas e dos Incentivos do Estado a L
- . ix . R varidvel
Comunicagdo Social - Regido Auténoma da Madeira (RAM)
Comissdo de Acompanhamento dos Regimes de Incentivo a Leitura de Publicagdes Periddicas e dos Incentivos do Estado a L
- - x . variavel
Comunicagdo Social - Regido Auténoma dos Agores (RAA)
Comissdo de Normalizagdo Contabilistica (CNC) - Comissdo Executiva 2/ano
Comissdo de Normalizagdo Contabilistica - Comité de Normalizagdo Contabilistica Publico (CNCP|CE da CNC) semanal
Comissdo de Normalizagdo Contabilistica - Conselho Geral (CG da CNC) 2/ano
Comissdo de Recrutamento e Seleg¢do para a Administragdo Publica - CReSAP| representacgdo da area governativa das Finangas variavel
Comissdo Executiva do Plano Nacional de Regresso variavel
Comissdo Interministerial - Estratégia Nacional para a Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia (ENIPD) 2021 - 2025 | Pontos Focais anual
do MF
Comissdo Interministerial de Compras (CIC) variavel
Comissdo Nacional de Protegdo Civil variavel
Comissdo Revisora da Fundagdo da Casa de Mateus anual
Comissdo Revisora de Contas da Fundagdo Calouste Gulbenkian (FCB) anual
Comissdo Técnica de Acompanhamento do Plano de Agdo para a Igualdade entre Mulheres e Homens (PAIMH) 2/ano
Comité Consultivo dos Recursos Préprios: i) Previsdes anual
Comité Consultivo dos Recursos Préprios: ii) Recursos Préprios Tradicionais 2/ano
Comité Consultivo dos Recursos Préprios: iii) Recursos Préprios - IVA anual
Comité de acompanhamento do Empréstimo-Quadro entre Banco Europeu de Investimento e Republica Portuguesa variavel
Comité Especializado das Disposi¢des Financeiras do Acordo de Saida do Reino Unido da UE 2/ano
Conselho Administrativo do Fundo de Fomento Cultural variavel
Conselho Consultivo da Caixa Geral de Aposentagdes anual
Conselho Consultivo da Comiss&o para a Cidadania e a Igualdade de Género (CIG) | Seccdo Interministerial variavel
Conselho Consultivo do Fundo Azul varidvel
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(Anexo Il: p. 2/3)

Designagdo do evento Periodicidade

Conselho Coordenador do Sistema de controlo interno da administragdo financeira do Estado (SCI) 5/ano
Conselho Coordenador do SCI |Secgdo Especializada de Informagdo e Planeamento - SEIP variavel
Conselho Coordenador do SCI |Secg&o Especializada de Normas e Metodologias - SENM variavel
Conselho Coordenador do SCI |Secgdo Especializada de Qualificagdo e Formagdo de Recursos Humanos - SEQF variavel
Conselho de Acompanhamento das Politicas Financeiras (CAPF) 4/ano
Conselho de Coordenagdo Financeira (CCF) 2/ano
Conselho de Gestdo do Fundo de Garantia Salarial varidvel
Conselho de Jogos da Santa Casa da Misericdrdia 2/ano
Conselho Fiscal da Fundagdo Medeiros e Almeida (FMA) variavel
Conselho Geral do Fundo de Contragarantia Mutuo (FCGM) anual
Conselho Geral e de Supervisdo do Instituto de Protegdo e Assisténcia na Doenca (ADSE, IP) bimestral
Conselho Superior de Estatistica - CSE variavel
EDP Statistics Working Group 2/ano
EFC - Economic and Financial Statistics| Sub-comité de Estatisticas - SCS variavel
Estrutura de Missdo Recuperar Portugal | reunides de articulagdo no dmbito do PRR variavel
Government Finance Statistics Task Force - Eurostat 2/ano
Grupo de Estatisticas das AdministragGes Publicas (GEAP) 4/ano
Grupo de Trabalho - Plano Setorial para as TIC| Rede do MF variavel
[@mbito do Comité Técnico do Conselho para as TIC na AP — CTIC]

Grupo de Trabalho - Projeto "Gender Mainstreaming in public policy and budgeting" variavel
Grupo de Trabalho de assessoria técnica a Comissdo Permanente da Seca variavel
Grupo de Trabalho dos Recursos Préprios no ambito do Conselho variavel
Grupo de Trabalho para a Revisdo da Despesa Publica - Equipa de acompanhamento técnico permanente "
[mandato do GT: 01/07/2023 a 31/12/2026] varidvel
Grupo de Trabalho para a Revisdo da Despesa Publica - Equipa de coordenagdo geral variavel

[mandato do GT: 01/07/2023 a 31/12/2026]

Grupo de Trabalho para a Revisdo da Despesa Publica - Equipa tematica "Ambiente| Programa de Eficiéncia de Recursos na
Administragdo Publica (ECO.AP 2030)" variavel
[mandato do GT: 01/07/2023 a 31/12/2026]

Grupo de Trabalho para a Revisdo da Despesa Publica - Equipa tematica "C02025 | Finangas | Encargos com juros associados ao
pagamento de Recursos Préprios Tradicionais a EU" variavel
[mandato do GT: 01/07/2023 a 31/12/2026]

Grupo de Trabalho para a Revisdo da Despesa Publica - Equipa tematica "C02025 | Finangas | Subvengdes publicas de origem
nacional" variavel
[mandato do GT: 01/07/2023 a 31/12/2026]

Grupo de Trabalho para a Revisdo da Despesa Publica - Equipa tematica "C02026 | Finangas | Autoridade Tributaria e Aduaneira -
Despesas de Funcionamento" variavel
[mandato do GT: 01/07/2023 a 31/12/2026]

Grupo de Trabalho para a Revisdo da Despesa Publica - Equipa tematica "C02026 | Finangas | Despesa Fiscal"

[mandato do GT: 01/07/2023 a 31/12/2026] variavel
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Grupo de Trabalho para a Revisdo da Despesa Publica - Equipa tematica "C02026 | Seguranca Social e Saude| Subsidio de

(Anexo Il: p. 3/3)

Periodicidade

Doenga" variavel
[mandato do GT: 01/07/2023 a 31/12/2026]
Grupo de Trabalho para a Revisdo da Despesa Publica - Equipa tematica "C02026| Saude | Medicamentos, dispositivos médicos e
transporte de doentes" variavel
[mandato do GT: 01/07/2023 a 31/12/2026]
Grupo de Trabalho para a Revisdo da Despesa Publica - Equipa tematica "C02027| Administragdo Interna| Cobranga de Coimas
por contraordenagdes rodoviarias" variavel
[mandato do GT: 01/07/2023 a 31/12/2026]
Grupo de Trabalho para a Revisdo da Despesa Publica - Equipa tematica "C02027 | Educagdo, Ciéncia e Inovagdo |
Descentralizagdo escolar - Contratos Interadministrativos com autarquias” varidvel
[mandato do GT: 01/07/2023 a 31/12/2026]
Grupo de Trabalho para a Revisdo da Despesa Publica - Equipa tematica "C02027 | Educagdo, Ciéncia e Inovagdo| Sistemas de
processamento salarial nas escolas - centralizacdo e transparéncia" variavel
[mandato do GT: 01/07/2023 a 31/12/2026]
Grupo de Trabalho para a Revisdo da Despesa Publica - Equipa tematica "C02027 | Finangas | Despesa Fiscal" varidvel
[mandato do GT: 01/07/2023 a 31/12/2026]
Grupo de Trabalho para a Revisdo da Despesa Publica - Equipa tematica "C02027| Saude | Recursos Humanos" variavel
[mandato do GT: 01/07/2023 a 31/12/2026]
Grupo de Trabalho para a Revisdo da Lei de Enquadramento Orgamental variavel
Grupo de Trabalho para o Relatério do IVA e respetivas auditorias da CE [EO, AT, INE, IGF] variavel
International Budget Partnership (IBP) | inquérito Open Budget Survey - Ponto Focal da EO variavel
OECD Gender Budgeting Network - Ponto Focal do MF variavel
OECD Paris Collaborative on Green Budgeting — Ponto Focal do MF variavel
OECD Senior Budget Officials (SBO) | Network on Performance and Results - Annual Meeting anual
OECD Senior Financial Management & Reporting Officials Symposium - Annual Meeting anual
Plano de Atividades da EO-eSPap variavel
Portal Mais Transparéncia| Dados orgamentais variavel
[medida 70 do Simplex 20-21]
Projeto "Building Policy Coherence for Sustainable Development (PCSD) across national and local government in Portugal” |
ambito da Missdo de Assisténcia Técnica - SGPCM variavel
[assessoria técnica da OCDE]
Projeto "Climate Adaptation: Rural Fires Prevention in Portugal" |OCDE - AGIF "

. variavel
[apoio da OCDE]
Projeto “Economic Analysis for Climate Action” variavel
Projeto “TSI 24PT29 - Strengthening Policy Costing Methodologies and Medium-Term Budgeting Practices in Portugal | Project varidvel
Management Team"
Protocolos de Cooperagdo Técnica com Angola e Cabo-Verde na drea das Finangas Publicas variavel
RePLAN| Rede Interministerial de Servigos de Planeamento e Prospetiva da AP - Equipa Multissetorial de Planeamento variavel
Estratégico
Reunido de Coordenagdo Interministerial sobre novos recursos préprios da UE varidvel
[reuniéo técnica no Gmbito da Comissdo Interministerial dos Assuntos Europeus (CIAE) - GPEARI é o Coord. MF]
Reunido de Coordenagdo Interministerial sobre o Quadro Financeiro Plurianual da UE variavel
Task Force on COFOG - Eurostat anual
Task Force on Methodological Issues (MGDD) 2/ano
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Anexo lll | Participagao da EO em missdes em 2026

DESIGNACAO

PPS Missions to Portugal -

PERIODICIDADE

ENQUADRAMENTO

No ambito das previsdes econdmicas pela CE, do BCE e naquelas que decorrem da supervisdo

s bianual orgamental no contexto do Semestre Europeu e do processo de acompanhamento pds-PAEF,
Miss®es da CE e do BCE . !
[ ] da responsabilidade da CE/BCE (PPS)

Forecast Mission to

Portugal | Spring & bianual As missdes Forecast antecedem a apresentagdo das previsdes econdmicas pela CE

Autumn
Nos termos do Artigo IV do seu Acordo Constitutivo, o FMI mantém discuss&es bilaterais com

- . todos os seus paises membros. Relativamente a Portugal, para 2026 esta prevista a missdo do

Missdo do FMI - Artigo IV anual P ga. p P

FMI para as consultas técnicas as diferentes entidades, nas quais, naturalmente, a EO serd um
importante ponto focal
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Objetivo UO
Planeado

Conteudo Planeado

Vetor

Objetivo

Objetivo

(Anexo IV: p. 1/9)

uo

uo
Parceira

Assegurar a monitorizagcdo das

1. Garantir a realizagdo das atividades regulares e ndo regulares.

Estratégico

Estratégico

Operacional

Responsavel

OP.UO1 atlwdac%es dauoeo contrlbuto 2. Produzir elementos para integragdo no relatério e no plano de V3 OE3 OoP1 Kpr1 Todas as UO —
tempestivo para a elaboragdo dos L KPI2
X ~ atividades.
instrumentos de gestdo da EO
1. Apresentar propostas de revisdo dos modelos de questiondrios de
satisfagdo - utilizadores internos e externos. DCIO
2. Manter atualizados, designadamente: a Base de dados "BD-ATOS de DPGOA’E
OP.UO2 Propor melhorias ao~s instrumentos | designagdo"; a Matriz de registo/recolha fje |n|-C|at|~vas. o V3 OE3 or1 KPI'1 DGR DAPC, DAFP,
de gestdo 3. Propor/colaborar no desenho e operacionaliza¢do da aplicagdo KPI12 DSI. UniLEO
OrgAPP - Dashboard de indicadores de gestdo, para a qual contribui a IDAS ’
também elaborada RIAPP-Gestdo de Representagdes Institucionais.
4. Manter atualizado o arquivo digital dos |G na édrea da Diregdo.
1. Quadro Plurianual das Despesas Publicas:
a) Defini¢do de modelos e instrugdes a serem preenchidos pelas
Entidades Gestoras e outras entidades;
b) Recolha de contributos e integragdo no exercicio;
c) Elaboragdo de elementos para a Tutela, visando a integragdo no
Plano Orgamental-Estrutural Nacional de Médio Prazo
d) Definigdo de proposta de plafonds de RI;
Coordenar e desenvolver o 2. Orgamento do Estado:
x x . ~ x DAFP
processo de preparagdo dos a) Elaboragdo de instrugdes para preparagdo do Orgamento do Estado
) DAPC
instrumentos de planeamento, para 2027 KPI'1 DAS DSI
OP.UO3 designadamente para o Quadro b) Preparagdo de instrugdes internas relacionadas com a elaboragdo V3 OE3 OP1 KPI12 DGR
. P A x DCIO
Plurianual das Despesas Publicas e de uma estimativa de execugdo para o ano de 2026; KPI3 DPGOAE EM
Orgamento do Estado, incluindo o c) Produgdo de elementos necessérios a preparagdo do Orgamento do UnilEO

Cap. 70 - Recursos Proprios

Estado 2027;

d) Andlises e propostas para o articulado da Lei e os mapas da Lei e os
informativos;

e) Elaboragdo do relatério do Orgamento do Estado, incluindo a
articulagdo com a Tutela e Outras Entidades externas a EO.

3. Elaboragdo de previsdes dos Recursos Proprios Europeus de suporte
ao quadro de negociagdo do orgamento europeu e garantir a
articulagdo com o processo orgamental nacional (plurianual e anual).
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Objetivo UO Conteudo Planeado Vetor jetivo Objetivo uo uo
Planeado no Objetivo UO Estratégico Estratégico Operacional Responsavel Parceira

1. Apuramento da despesa do Estado e fatores explicativos de

comportamento dos principais agregados, assim como acompanhar e avaliar

a evolugdo da receita do Estado.

2. Elaboragdo das contas consolidadas da AR (Adm. Regional), AL (Adm.

Local) e AP (Adm. Publicas).

3. Elaborar estimativas trimestrais, em contas nacionais, do saldo e da conta

das administragdes publicas, por subsector.

4. Acompanhamento trimestral dos Investimentos Estruturantes, com

apresentagdo de proposta para publicagdo na AR

5. Elaboragdo da SEO (mensal). DAFP
Assegurar o acompanhamento da 6. Andlises de desvios (execugdo face a previsdo). KPI'1 DAS
OP.UO4 execugdo orgamental, incluindo o 7. Controlo do cumprimento do principio da unidade de tesouraria. V3 OE3 OP1 KPI 2 DCJO DSI
Cap. 70 - Recursos Préprios 8. Pontos de situagdo da utilizagdo das margens orgamentais. KPI 3 DGR
9. Controlos do equilibrio das AO, de modo a garantir a corre¢do dos mapas DPGOAE

da lei do orgamento.

10. Introdugdo de Melhorias no BIORC (Contas Nacionais; integracdo de
informagdo do S3CP, do IGCP no ambito da UTE, processo de estimativa para
o Orgamento do Estado 2027; SEO; processo da Previsdo Mensal da
Execugdo; Webservices com o SIGO).

11. Gestdo da execugdo orgamental do capitulo 70 e acompanhamento de
auditorias, incluindo trabalhos relativos a auditoria da CE aos Relatérios de
Base IVA 2022 - 2023.

12. Elaboragdo do DLEO e circular de execugdo orgamental;

1. Mapas trimestrais da lei do orgamento.

2. RelagBes das AO com contrapartida na dotagdo provisional do MF.

Assegurar contributos para os 3. Elaboragdo do relatério da CGE 2025 (recolha dos contributos para o texto; kPl 1 DDA:L\FSP
OP.UOS pr.ocesg:s de prestagdo de contas, verificagdo d'e mépas legais 'e informativos; |ntegra~gao de melhorias no V3 OF3 or1 KPI 2 DAPC DGR
incluindo o Cap. 70 - Recursos documento, incluindo o acolhimento de recomendagdes do TdC).
o - - = . ! KPI 3 DPGOAE
Préprios 4. Andlise critica da execugdo setorial anual e proposta de melhorias com DI

impacto no ciclo orgamental subsequente.
5. Assegurar a prestagdo de contas do Capitulo 70.
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OBIJETIVO UO CONTEUDO PLANEADO VETOR OBJETIVO OBIJETIVO (V]o] (V]o]

NO OBJETIVO UO ESTRATEGICO ESTRATEGICO OPERACIONAL RESPONSAVEL PARCEIRA

1. Dar continuidade aos trabalhos de implementagdo da LEO e de reforma

do processo orgamental, designadamente, nos projetos e medidas abaixo

identificadas:

a) planeamento;

b) reforma da contabilidade e contas publicas;

c) gestdo da receita publica;

d) novo modelo de controlo orgamental e econdmico-financeiro;

e) controlo interno e auditoria, de forma subordinada a miss&o,

competéncias e responsabilidades legalmente cometidas a EO, garantindo o

papel de ligagdo eficaz e eficiente entre todos os intervenientes da EO, em

ligacdo permanente e suporte direto a Dire¢do da EO;

f) solugdo integrada de gestdo financeira central do MF para consolidagdo

das contas das Administragdes Publicas (definigdo de um modelo de
Assegurar o contributo para ¢ ( ¢ KPI 4

OP.UO6 iniciativas de melhoria continua e consolidaggo de contas); V3 OE4 op2 KPI'5 Todas as UO —
de reforma do processo orgamental

g) solugdo integrada de gestdo financeira central do MF para a Gestdo da OP3 KPI 6
Tesouraria Publica através da definigdo do modelo de gestdo e controlo de
tesouraria.
h) Contribuir para a aferigdo e reforgo da qualidade dos PO setoriais,
nomeadamente no ambito da orgamentagdo por programas, da
consolidagdo de contas e das medidas associadas a reforma da LEO, em
articulagdo com as unidades responsaveis e sem prejuizo das competéncias
proprias da EO.
2. Assegurar a manutengdo de dreas documentais partilhadas sobre os
processos de reforma (ECE, Or¢amentagdo por programas).
3. Assegurar a defini¢do e coordenagdo de um centro de competéncias para
a gestdo financeira publica, garantindo uma rede de partilha de
conhecimento, designadamente por via de formagdo de competéncias, bem
| como de boas préticas, adotando modelos de trabalho colaborativo.
1. Emitir pareceres técnicos sobre os impactos em contas nacionais no saldo
orgamental e na divida publica de politicas publicas e operagdes financeiras
e orgamentais a implementar. DAS
Desenvolver iniciativas no dmbito 2. Assegurar a qualidade e consisténcia da informagédo relevante para Contas 0oP2 KP1 4 DAFP DAPC
L Lo R « o~ V3 OE4
das Contas Nacionais Nacionais, nomeadamente no que respeita a execugdo, previsdo e OP3 KPI'5 DSI bcio
conformidade com os principios do SEC 2010.
3. Produgdo, desenvolvimento de melhorias e utilizagdo do modelo de
contas nacionais, incluindo o médulo do BIORC.

OP.UO7
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PLANEADO

s

CONTEUDO PLANEADO
NO OBJETIVO UO
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VETOR
ESTRATEGICO

OBJETIVO
ESTRATEGICO

OBIJETIVO
OPERACIONAL

RESPONSAVEL

(Anexo IV: p. 4/9)

uo uo
PARCEIRA

Reforgar a normalizagdo de

1. Atualizagdo/producdo de procedimentos documentados no ambito do
processo orgamental.
2. Atualizagdo/produgdo de procedimentos documentados no ambito do

oP2

KPI 4

Op.UO8 processos e procedimentos planeamento e controlo interno. V3 OE4 OP3 KPI 5 Todas as UO -
3. Atualizagdo/produgdo de procedimentos documentados no ambito da gestdo
administrativa, financeira e de RH.
1. Garantir a produgdo e divulgagdo, designadamente no site da EO, de
Assegurar a produgdo e difusdo de informagéo EStaﬁStiC?' . P .
informacio: estatistica de financas 2. Ref'o.rrr'lular eNatuallzar o con‘teudo~das pag'm'a? de |n'ternet eda ?xtranet. KPIS DAFP
OP.UO9 - L 3. Emitir instrugdes tendentes a adogdo de critérios uniformes, designadamente V3 OE4 OoP3 DCJO DSI
publicas; orgamental; e juridica , KPI 6
(entre outra) atrave5_de FAQ; N o ‘ - DPGOAE
4 - Divulgar diariamente legislagdo publicada em DRE com relevancia
orgamental.
1. Emitir pareceres juridico-or¢amentais sobre projetos de diplomas e outras
medidas ou iniciativas publicas com impacto na vertente financeira e
Elaborar parecere‘s, estudos e orgamental; kPl 4 DAS
OP.UO10 informagdes fie cafracterjt'Jrldlco e 2- .Em|t|r pareceres juridico-orgamentais no ambito de processos que integram v3 OE4 oP2 KPI'S DCIO DAFP
orgamental (incluindo de impacto o ciclo orgamental; OP3 KPI 6 DAPC
orgamental setorial) 3 - Elaborar estudos, pareceres e informagdes de caréter juridico-orgamental, DPGOAE

incidentes sobre solugdes ou abordagens no dmbito da mudanga de processos
ou da simplificagdo do processo orgamental.
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OBJETIVO UO CONTEUDO PLANEADO VETOR OBJETIVO OBIJETIVO uo uo

PLANEADO NO OBIJETIVO UO ESTRATEGICO ESTRATEGICO OPERACIONAL RESPONSAVEL  PARCEIRA

Propor melhorias nos procedimentos no
OP.UO11 ambito da interlocugdo como TdCe
outras entidades de controlo

1. Agoes relacionadas com o desenvolvimento da Base de Dados.

2. Melhorias no ficheiro de controlo de respostas. v3 OE4 opP3 KPI6 b0 -

1. O suporte contabilistico a validagdo, via S3CP, das prestagdes de contas
em SNC-AP submetidas na plataforma eContas do TdC.
2. Em consonéncia com o TdC, a manutengdo das regras de integragdo e
validagdo no S3CP da informagdo contabilistica em SNC-AP, suportada por
ficheiros xml exportados a partir dos softwares contabilisticos das
Administracdes Publicas.
3. A solugdo S3CP.
4. A resposta aos pedidos de apoio dirigidos a conta unileo@unileo.gov.pt,
ou colocados através de contacto telefénico, sejam motivados pela
rejeicdo dos ficheiros xml das entidades publicas (com informagdo
preparada em SNC-AP), sejam motivados por ddvidas da Norma Técnica DAPC DGR
1/2017 da UniLEO. oP2 KPI 4
5. A regulagdo contabilistica no dmbito do SNC-AP, suportada pela v3 OE4 oP3 KP1 6 D.Sl EM-10

« | . . . o UniLEO EM-CCGFP
manutengdo do conteldo do site da UniLEO, e também pela realizacdo de
um webinar interno a EO centrado na transi¢do para o SNC-AP (principais
diferengas/inovacdes e respetivos ajustamentos contabilisticos de
transigdo).
6. O Orgamento inicial da ECE-Pagamentos, assim como o
acompanhamento dos respetivos processos de execugdo, incluindo o
apuramento dos pagamentos da ECE e dos saldos de PLC devolvidos a ECE,
conciliagdo com a Tesouraria do Estado e acompanhamento do processo
de devolugdo de saldos.
7. A Resposta a pedidos de apoio no ambito do suporte funcional ao
sistema de pagamentos da ECE.

Assegurar o sistema de informagéo
OP.UO12 central em base de caixa e de acréscimo e
a ECE-Pagamentos

70 | PLANO DE ATIVIDADES 2026





#OP

OP.UO13

OP.UO14

OBJETIVO UO
PLANEADO

Assegurar a disponibilidade
permanente da infraestrutura Sl da EO

Assegurar a evolugdo integrada dos
sistemas de informag&o de suporte a
atividade da EO

\S

CONTEUDO PLANEADO
NO OBJETIVO UO

1. Medidas de reforgo de seguranca e funcionamento dos sistemas da EO,
tais como:

a) Continuagdo da instalagdo de novos equipamentos informéticos
portateis nos colaboradores da EO;

b) Continuagdo da cobertura da rede Wireless com equipamentos
adicionais;

c) Implantagdo de IP dinamicos, permitindo que as identificagdes dos
postos de trabalho fiquem associados ao login do utilizador;

d) Eliminagdo dos servidores de Exchange passando o trafego do email
exclusivamente pelo 365;

e) Converter os postos de trabalho existentes em Windows 10 para o
Windows 11;

f) Ativagdo de autenticagdo multifatorial em alguns utilizadores que
necessitam de maior seguranga.

2. Aquisi¢des e instalagBes estruturantes: i) nova firewall; novo bastidor
na sala de sistemas da EO; ii) novos equipamentos informaticos pessoais;
iii) renovagdo de licenciamento Microsoft; e renovagdo do servigo de
internet e internet movel; iv) servicos de auditoria de seguranca
informética.

3. AgGes pro-ativas:

a) Reorganizagdo e gestdo das pastas partilhadas dos diversos
departamentos e utilizadores da EO;

b) Reorganizagdo dos utilizadores da EO e seus perfis de seguranca.

1. Assegurar a capacidade de resposta do SIGO - Sistema de Informagdo de
Gestdo Orgamental as necessidades orgamentais de 2026 e seguintes.

2. Integragdo de ajustamentos nos PO (Projetos de Orgamento) de acordo
com as necessidades do Orgamento do Estado 2027.

3. Assegurar o desenvolvimento de novas aplicagbes e novas
funcionalidades solicitadas pelas dreas de suporte e de negdcio.

\ Entidade
7 Orcamental

VETOR
ESTRATEGICO

V2

V2

OBJETIVO
ESTRATEGICO

OE2

OE2

(Anexo IV: p. 6/9)

OBJETIVO KPI uo uo
OPERACIONAL RESPONSAVEL PARCEIRA
KPI'7
OP4 KPI 8 DSI DGR
KPI'7
OP4 KPI 8 DSI TODAS
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\ Entidade
Orcamental

(Anexo IV: p. 7/9)

#0P OBIJETIVO UO CONTEUDO PLANEADO VETOR OBIJETIVO OBJETIVO KPI (V]o] (V]o]
PLANEADO NO OBJETIVO UO ESTRATEGICO ESTRATEGICO OPERACIONAL RESPONSAVEL PARCEIRA
1. Manutengdo evolutiva do site, da extranet e da intranet da EO.
2. Assegurar as atividades correntes de suporte as atividades de "negdcio" da DAPC
Assegurar a evolugdo do portal EO no ambito dos servigos e aplicagbes colaborativas (Intranet, SGD, Track-it, DPGOA,E
OP.UO15 da EO, reforgando a prestagdo etc). V2 OE2 OP4 KP17 DSI DAEP DCJ’O
de servigos (site, extranet) 3. Apoiar os utilizadores na publicagdo de conteudos, emissdo de alertas e de UniLEIO DAS’
avisos, etc. ’
4. Remodelagdo do site institucional (aquisi¢do).
1. As configuragbes dos equipamentos de seguranga e redes.
Assegurar a evolugdo da 2. A migragdo da aplicagdo dos FD (pedidos e comunicagdes).
plataforma de BackOffice da EO, 3. Automatizagdo do processo de controlo de incumpridores (dmbito do art.? KP1'7 .
OP.UO16 melhorando a qualidade da 3 do DLEO) |PROCCI - emissdo automatica de notificagdes e integragdo de V2 OE2 Op4 KP1 8 psl DGR, UniLEO
informagdo disponibilizada outros reportes neste controlo.
4. A continuagdo da atualizagdo dos manuais do utilizador das aplicagdes.
1. Promover a disseminag3o interna de conhecimento/ divulgagdo, de novas
aplicagdes e de novas funcionalidades, em desenvolvimento (apresentagdes).
2. Assegurar as atividades correntes de suporte as atividades de "negdcio" da
Assegurar o apoio tecnoldgico, EO no ambito dos SOL, SIGO, Track-it, SGI; e a Assiduidade (apoio aos
OP.UO17 editorial e coml-micacional aos utiI‘izad-ores, publicagdo de conteudos, emissdo de alertas e de avisos, gestdo V2 OE2 opa KPI 7 DsI Todas
processos internos e aplicacional). KP1 8
orgamentais 3. Desenvolvimento aplicacional RIAPP e Gestdo de Indicadores da EO.
4. Aquisi¢do de Novo Sistema de Gestdo Documental.
5. Promover as agdes de comunicagdo e coordenar a agdo editorial dos
processos internos e orgamentais.
Consolidar a participagdo em 1. Assegurar a representagdo institucional (RI) da EO/Tutela, em reunides,
“Representagdes Institucionais grupos de trabalho externos e demais instancias de relacionamento
(RI) e Missdes” institucional, incluindo a participagdo em missdes técnicas. V2
OP.UO18 (grupos de trabalho externos / 2. Garantir o reporte centralizado, através da aplicagdo disponivel nos SOL, RI- V3 OE4 OP2 KPI 4 TODAS -

comissdes; 6rgdos consultivos;
féruns europeus; participagdes
em Missdes, entre outros.)

APP, dos aspetos mais relevantes e da informagdo critica decorrente da
participagdo da EO nestas atividades, contribuindo para o acervo bibliografico
de cada RI.
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OBJETIVO UO

\

CONTEUDO PLANEADO

Entidade

Orcamental

VETOR

OBIJETIVO

OBIJETIVO

uo

(Anexo IV: p. 8/9)

uo

OP.UO19

OP.UO20

OP.UO21

0P.UO22

PLANEADO

Melhorar a gestdo dos recursos
financeiros e materiais

Melhorar os processos que
suportam a gestdo das pessoas

Contribuir para melhorar as
condigdes de trabalho

Contribuir para a normalizagdo e
aprofundamento do controlo
interno

NO OBIJETIVO UO

1. Realizagdo de todos os atos de gestdo de recursos financeiros
decorrentes da alteragdo do modelo de servigos centralizados para
partilha de servigos comuns (elaboragdo de requisi¢des, verificagdo de
PLC, PAP, AO, pedidos de descativagdo de verbas, procedimentos de
aquisicdo de servigos, pagamentos de fundo de maneio e em
homebanking, acompanhamento da execugdo de servigos, verificagdo de
faturas, entre outros).

2. Realizagdo de todos os procedimentos necessdrios para a aquisi¢des de
bens ou servigos através da Unidade Ministerial de Compras, efetuado
anteriormente pela SGMF.

3. Procedimentos de preparagdo de implementagdo da nova prestagdo de
contas em SNC-AP.

4. Criagdo de ficheiro de acompanhamento da execugdo orgamental para
reporte a Diregdo.

1. Identificar e implementar agdes de melhoria nos processos que
suportam a gestdo das pessoas e dos instrumentos, designadamente,
instrumentos facilitadores da tomada de decisdo (exemplo: processo do
SIADAP3), da promogdo da transparéncia, e do conhecimento dos
processos.

2. Realizar pelo menos 1 agdo de divulgacdo/informagao/formagdo em
matéria de SIADAP.

3. Promover a abertura de procedimentos concursais.

Realizar pequenas obras de reparagdo/manutengdo do edificio,
assegurando a melhoria de condigdes de trabalho e poupanga de
consumos.

1. Elaborar e divulgar orientagGes e Instrugdes de trabalho.

2. Mapear os instrumentos de controlo interno, nomeadamente o PPR -
Plano de Prevencgdo de Riscos (Regime Geral de Prevengdo da Corrupgéo),
para efeitos de levantamento e avaliagdo do sistema de controlo interno.

ESTRATEGICO

V3

Vi

V1

V3

ESTRATEGICO

OE3

OEl

OE1

OE3
OE4

OPERACIONAL

OoP1

OoP6

oP6

OP1
oP3

KPI'1
KPI 2

KPI'13
KPI 14

KPI'13

KPI'1
KPIS
KPI 6

RESPONSAVEL

DGR

DGR

DGR

UGADC

PARCEIRA

DSI

TODAS
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\ Entidade
Orcamental

(Anexo IV: p. 9/9)

40P OBIJETIVO UO CONTEUDO PLANEADO VETOR OBJETIVO OBIJETIVO KPI V]o] V]e]
PLANEADO NO OBJETIVO UO ESTRATEGICO ESTRATEGICO OPERACIONAL RESPONSAVEL PARCEIRA
1. Realizar varias agdes de formagdo interna em dominios do
Desenvolvimento de aces de gonl\t;lzcllhrzfgrtoedI;erreorzﬁl:j:r. 0s mecanismos, canais e suportes de DGR DO, DPGOAE,
OP.UO23 formacgdo e comunicagdo para cé)municagéo inte:)na. ! P Vi OE1 OP7 KPI 15 DSI DAPC, DAFP, UnilLEO,
utilizadores internos e externos 3. Melhorar a gestdo documental e a qualidade das publicagdes e EMCGFP DAS, EM
processos editoriais.
1. Desenvolvimento de agBes de cooperagdo com entidades
internacionais.
2. Participagdo em projetos colaborativos na AP.
3. Realizagdo de Sessdes de partilha de conhecimento.
4. Continuagdo do desenvolvimento do projeto CAF, no ambito da
implementagdo das Ag¢Ses de Melhoria Estruturantes previstas no
Aprofundar: a comunicagéo; a Plano de Melhorias. Vi OE1 or6 KPI 1
0P.UO24 cooperagdo; a colaboragdo; e a 5. Realizagdo de iniciativas de responsabilidade social e ambiental. OE3 Todas —
. = PR : . V3 oP7 KPI 15
inovagdo 6. Intensificagdo dos mecanismos, e dos canais e suportes de OE4
comunicagdo interna e externa.
7. Introdugdo de mecanismos de maior qualidade nas publicagdes e
processos editoriais.
8. Desenvolvimento de projetos para o reforgo da administragdo aberta
e da transparéncia da informagdo, bem como de canais que veiculem
informagdo simplificada e de mais ampla inteligibilidade.
1. Integrar os indicadores ECO.AP (consumos, eficiéncia, metas e
execugdo do PED) na plataforma institucional de dashboards analiticos,
garantindo alinhamento com o KPI 1 e o plano de integragdo base
ECO.AP.
2. Criar e operacionalizar o circuito interno de reporte e validagdo de
dados ECO.AP, assegurando periodicidade, rastreabilidade e
conformidade com o barémetro ECO.AP 2030.
Integracdo dos indicadores ECO.AP 3. Agregar os dados do plano de eficiéncia e descarbonizagdo (PED) na
OP.UO25 na gestdo, reporte e monitorizagdo arquitetura interna de informagado, permitindo andlise cruzada com os V3 OE3 OP1 KPI'1 DGR Todas
interna da EO instrumentos de gestdo (OE, QUAR, execugdo orcamental e relatérios
estratégicos).
4. Assegurar que os dados ECO.AP sdo integrados nos processos anuais
de prestagdo de contas, monitorizagdo e avaliagdo, reforgando o
ecossistema de governagdo baseada em evidéncia.
5. Publicar anualmente os indicadores de execugdo ECO.AP em
dashboard institucional, promovendo transparéncia, comunicagdo
ativa e reforgo da accountability publica.
Legenda:

UO Responsdvel - Identifica o Departamento como participativo nos objetivos e agdes a desenvolver, no Gmbito do seu campo de atuagéo.

UO Parceira - Unidade Parceira na prossecugdo do objetivo.
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Anexo V | Lista de Entregaveis em 2026

Entidade
\

Orcamental

KPI (Vo]
Entregavel Critico (2026) . OE O°P :
Associado Responsavel
Relatodrio de Interoperabilidade Tecnoldgica (inclui taxa calculada e evidéncias
1 KPI 8 OE2 | OP4 DSI
de integragdes concluidas)
2 | Mapa de Integragbes MF (APIs, protocolos e testes UAT/PRD) KP1 8 OE2 | OP4 DSI
Relatério de Implementagdo da Primeira Solugdo Inovadora
3 KPI9 OE2 | OP5 DSI
(RPA/LLM/Dashboard) — PoC validada
Evidéncia de Entrada em Produgdo das Automatizacdes (Processos
4 KP110 OE2 | OP5 DSI
Automatizados)
5 | Inventario Base de Reportes Manuais (versido controlada) KPI'11 OE2 | OP5 DSI
Relatério Anual de Eliminag¢do de Reportes Manuais (calculo da % de
6 KPI'11 OE2 | OP5 DSl / DGR
substitui¢do digital)
7 | Plano de Reportes a Centralizar 2025 (versio controlada) KPI 12 OE2 | OP5 DSI
8 | Relatorio de Centralizagdo SOL (inclui cdlculo da taxa anual de centralizagdo) KPI1 12 OE2 | OP5 DSI
9 | Inquérito Anual de Satisfa¢do Interna e Externa (IQS consolidado) KP113 OE1 | OP6 DGR
10 Relatério de Cobertura de Aposentagdes (calculo da taxa de renovagao) KPI 14 OE1 | OP6 DGR
11 | Plano Anual de Formagdo e Relatério de Abrangéncia KPI 15 OE1 | OP7 DGR
Relatério de Participagido dos Trabalhadores em Formagdo/Mentoria (evidéncia
12 KPI 15 OEl1l | OP7 DGR
do % anual)
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Entidade

Orcamental

Anexo VI | Infografias complementares

Figura 18 | Calenddrio e processo do Semestre Europeu

Semestre
Europeu

Quem faz o qué?

=

Comissdo Europeia
publica o spacote do outono=

Fase preparatéria

Andlise da sltua;io Politicas econén.'ncas e
@ seguimento orgamentais
do ano anterior

Coordenagio
socioeconémica

Desequilibrios
macroeconémicos

B < anQ
p— [
| Sl — : .
Anélise anual Projeto de Projeto de Relatério sobre o
do cresci Sopara relatério conjunto  mecanismo de alerta
sustentivel a drea do euro sobre o emprego

1. fase 1 J J

Orientagdes @ =

estratégicas @
e

a nivel da VE
Conselho da VE
debate e aprova conclusSes

relativas & anslise do Parlamento Europeu
crescimento e ao relatério pode debater e publicaro
sobre o mecanismo de alerta seu préprio relatério sobre

& anblise do crescimento
aprova recomendagbes
para a brea do euro L emite um parecer sobre as

orientagSes para o emprego

adota o relatério conjunto

final sobre o emprego 9
-‘ Conselho Europeu
=~ —7 (constituido pelos chefes de
Estado ou de Governo) dé
orlentagies estratégicas
l NP
2. fase 1 1 ‘ FH1
"l
Orientagdes | —
especificas por pais ST S Anélises aprofundadas

dos paises em risco de
apresentar desequilibrios
macroeconémicos

tragam os seus objetivos, prioridades e planos
de reforma e investimento especificos

Lab. um de p
anual (a partir de 2025)

Comissdo Europeia

publica recomendagbes especificas por pais, relatérios
por pais e uma classificacio atualizada dos paises no
Ambito do L aos d ios
macroecondmicos (spacote da primaveras)

Conselho da UE Conselho Europeu
chega a acordo sobre aversfo — 5 . debate essas

final das recomendaces recomendagbes
especificas por pais

' Conselhoda VE
adota-as
o J

Execucgdo Estados-Membros
tém em conta as recome!
no processo de decishio naclonal

Fonte: CE, Eurostat, UE 2024 [AQUI].
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Entidade
Orcamental

Figura 19 | Cronograma da elaboragdo do Orgamento do Estado

fevereiro

abril

julho

setembro

outubro

dezembro

QPDP (ano N / ano n+4):

* Preparagdo dos
pedidos as EC.

QPDP (ano N / ano n+4):

« Consolidagdo da
informagdo remetida
pelas EC;

* Entrega a Tutela

* Entregaa CE.

OEano N+1:

* Elaboragdoe
publicagdo da circular
de preparagdo do OE.

OEano N+1:
* Preparagdo da

estimativa de conta
dasAPparaoanoN, a
integrar o Relatério do
OE parao ano N+1;
Verificagdo do
cumprimento das
normas legais,
relativamente aos
projetos de orgamento
carregados via
informaética, pelos
servigos da AC;
Elaboragédo dos
relatérios globais
sobre os orcamentos
dos PO;

Compilagdo dos dados
de forma a obter
contas consolidadas,
quer na Otica das
contas publicas quer
na Gtica das contas
nacionais;

Preparagdo de um
vasto conjunto de
elementos
informativos
requeridos pela LEO.

Wano N+1:
* Aprovagdo da Proposta

do OE para o ano N+1,
pelo Conselho de
Ministros;
Apresentagdo formal a
Assembleia da
Republica para
discussdo e aprovagado.
Nesta fase a EO
prestara apoio técnico
a tutela, no &mbito das
suas competéncias,
comvistaa
quantificagdo do
impacto orgamental
associado as propostas
de alteracdo que
venhamaser
apresentadas pelos
grupos parlamentares.

N

OE ano N+1:

» Aprovagdo da Lei do
OE parao ano N+1
pelo Parlamento;

* Publicagdo da Lei do

OE para o anoN+1 no

Didrio da Republica.
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'\ Entidade

Orcamental

Figura 20 | Prestacdo de contas por parte do Estado

ANUAIS

Conta Geral do Estado
CGE
2025

MENSAIS /
TRIMESTRAIS* e
1.° Trimestre 2.° Trimestre 3.° Trimestre 4°
Trimestre
J
MENSAL...
Sintese da Execucdo Relagdo de reforgos com contrapartida na dotagdo provisional do Ministério das
Orgamental Finangas (60 dias ap6s o final do més a que respeitam)
— Mapas da Lei Trimestrais (final do més apés o fim do trimestre)
[ J~ - —
Relagdes de Alteragdes ao Orgamento (final do més apés o fim do
trimestre)
L4

Figura 21 | Principais documentos do ciclo orgamental

Lei das Grandes Opgdes (contempla QPDP)
Proposta de Lei do Orgamento do Estado

Lei do Orgamento do Estado
A Lei aprovada pela Assembleia da Republica, que corresponde

ao articulado da Proposta de Lei do OE, depois de alterada de
acordo com os resultados da discussdo parlamentar.

B

Sintese da Execug¢do Orgamental

Publicada mensalmente pela EO, apresenta dados sobre a
liquidagdo mensal da receita e da despesa para os varios
subsetores das Administragdes Publicas.

= 3

gOGZ% Conta Geral do Estado

Documento que apresenta as receitas e despesas do ano
orcamental, comparando os valores orgamentados com os

CONTA GERAL DO ESTADO

executados.
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Entidade
Orcamental

Figura 22 | Perimetro das contas publicas

Administragdo
PR Central

ADMINISTRACOES
PUBLICAS

Administracdo
Local

Administragdo
Regional

Seguranca
Social

Legenda: AL - Administragdo Local; AR - Administragdo Regional; EM - Empresas Municipais; EPR - Entidades Publicas Reclassificadas; Freg. - Freguesias;
GR - Governo Regional; ISFL AL - Instituiges Sem Fins Lucrativos da Administragdo Local; Mun. - Municipios; RAA - Regido Autonoma dos Agores; RAM - Regido Auténoma
da Madeira; SFA - Servigos e Fundos Auténomos; Sl - Servigos Integrados

Figura 23 | Processo de elaboragdo da Conta Geral do Estado

ATIVIDADES ACOES
\ OE

Execugdo Orcamental | > Execucdo receita e Despesa
p"“ entidades > Operagdes de fecho de ano

\ > Fecho de dados provisérios

Dados Execugdo OperagBes de > Controlos finais e corregdes
Ex o \ encerramento > Operagdes de encerramento

> Fecho de dados finais

> Prepagdo de Quadros e Mapas
I’upauaoda CGE
= > Andlise e elabora¢do de Relatérios

> Composicdo e Ediclo

.
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Periodicidade

Legenda:

Entidade

Orcamental

Figura 24 | PublicagGes regulares da EO

Publicacdo

Sintese da Execugdo Orgamental -
Andlise da execugdo orcamental
mensal

SDDS PLUS - Dados estatisticos
referentes as receitas e despesas
das Administragdes Publicas

Data de Divulgag¢ao

Final de cada més, referente a execugdo
or¢gamental do més anterior (segundo
calendario de disponibilizagdo)

Final de cada més, referente ao més
anterior (segundo calendario de
disponibilizagdo)

Decorréncia

Atribui¢des da EO (Decreto-
Lein.2 191/2012, de 23 de
agosto - Lei Organica)

Sistema de comunicagdo
estatistica do FMI

Mensal
Dados da Execugdo Orcamental Final de cada més, referentes ao més Diretiva 2011/85/CE do
Mensais anterior Conselho, de 8 de novembro
Lein.2 8/2012, de 21 de
LCPA - Entidades em Incumprimento Final de cada més, r.eferente ao més feverequ (LCPA), altelfada e
anterior republicada pela Lei n.2
22/2015, de 12 de margo
Dados da Execug¢do Orgamental Final de cada trimestre, referentes ao Diretiva 2011/85/CE do
Trimestrais trimestre anterior Conselho, de 8 de novembro
Mapsdate RO eporedsspo IS s s o it
por trimestre e divulgacdo dos e a que reportar .‘ Lei 151/2015, 11/09, (LEO),
X 4.2 trimestre do ano sdo publicadas no .
Trimestral Mapas da Lei do Orgamento do . X artigos 60.2 e 61.2
estra . decurso do més de fevereiro do ano
Estado modificados -
seguinte)
Prazo Médio de Pagamentos - Lista DLEO (anual)
de entidades das Administragdes Final do més seguinte apds o fim do Resolugdo do Conselho de
Publicas com prazo médio de trimestre a que reporta Ministros n.2 34/2008, de 22
pagamentos superior a 60 dias de fevereiro
Figura 25 | Arquitetura geral do sistema de informacdo orcamental
Utilizadores
Entidades
Entidades Entidades s Entidades
Internacionais Coordenadoras Governo Cidadao (ég?:,:'g AC
> Suporte a Processos
Sistemas da

Orcamental

Sistemas SISAL g e & SIGO
Centrais
eSPap/EO
Sistemas
Locais
BIORC - Sistema de Business Intelligence do Orgamento; DGAL - Diregdo-Geral das Autarquias Locais; EO -

Entidade Orgamental;

ECE - Entidade Contabilistica Estado; eSPap - Entidade de Servigos Partilhados da Administragdo Publica, I.P.; SGD - Sistema de gestdo Documental; SIF - Sistema de
Informag@o Financeira; SIGO - Sistema de Informagdo de Gestdo Orgamental; SISAL - Sistema de Informagdo para o subsetor da Administragdo Local; SOL - Servigos
OnlLine da EO; SS - Seguranga Social.
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u‘. Entidade
2 ) Orcamental

Figura 26 | Integracdo da informagdo dos sistemas com o BIORC

BIORC

Sistemas centrais

Sistema
proprietirio

inistragio Ce Seguranga Social =
Administragio Central " Administragio Regional e Local

Legenda: BIORC - Business Intelligence do Orgamento; ECE - Entidade Contabilistica Estado; GeRFiP - Gestdo de Recursos Financeiros em modo Partilhado; RAA - Regido
Auténoma dos Acores; RAM - Regido Auténoma da Madeira; RIGORE - Rede Integrada de Gestdo de Recursos do Estado; SIF - Sistema de Informagao Financeira da
Seguranca Social; SIG-DN - Sistema de Informagdo de Gestdo da Defesa Nacional; SIGO - Sistema de Informacgdo de Gestdo Orgamental; SISAL - Sistema de Informacédo
para o subsetor da Administragdo Local; SOL - Servigos OnLine da EO; SS - Seguranga Socia, S3CP —Sistema Central de Contabilidade e Contas Publicas.

Figura 27 | Arquitetura dos Servigos OnLine (SOL)

%o
ETA 75s %5

Imm GSEAOQ, Tutela lw'
AC setorial, EC AC SS
Balanc
ete
DLCP
Bal.
DemR

Processos de autorizagdo Registo de Informagao

SIGO
Sistema de
Informagdo de
Gestdo
Orcamental

BIORC

Legenda: AC - Administragdo Central; AO - Alteragdes Orgamentais; Bal DemR - Balango e Demonstragdo de Resultados; Div. - Previsdo e stock da divida; DLCPA -
Declaragdes ao abrigo da Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso; Exec. Org. - Execugdo Orgamental; EOA - Empréstimos e Outras Operagdes Ativas; ES -
Entrega de Saldos; FD - Fundos Disponiveis; GSEAO - Gabinete do Secretario de Estado Adjunto e do Orgamento; IE — Investimentos Estruturantes; PA - Pagamentos em

Atraso; PLC - Pedido de Libertagdo de Crédito; OTM/PME - Orgamento de Tesouraria Mensualizado/Previsdo Mensal de Execucdo; PAEP — Pedido de autorizagdo de Encargo

Plurianual; PO - Projetos de Orgamento; Org. - Orgamento; RA - Regibes Autdnomas; SS - Seguranca Social; TS - Transi¢des de Saldos; TSICE - Transferéncias, Subsidios e
Indemnizagdes / Créditos Extintos; UTE - Unidade de Tesouraria do Estado;
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Figura 28 | Arquitetura do SIGO
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Legenda: AC - Administragdo Central; BIORC - Business Intelligence do Orgamento; ECE - Entidade Contabilistica Estado; Enc. Pess. - Encargos com Pessoal; GeRFiP - Gestdo
de Recursos Financeiros em modo Partilhado; GeRHup - Gestdo de Recursos Humanos em modo Partilhado; Mod. Sup. - Mddulos de Suporte; OP - Orcamentagdo por
Programas; PA - Pagamentos em Atraso; SCC - Sistema Central de Contabilidade; SCEP - Sistema Central de Encargos Plurianuais; SCR - Sistema Central de Receitas; SFA -
Servigos e Fundos Auténomos; SGR - Sistema de Gestdo de Receitas; SIG-DN - Sistema de Informagdo de Gestdo do Ministério da Defesa Nacional; SIPI - Sistema de
Informag@o de Projetos de Investimento; SOE - Sistema do Orgamento do Estado; SRH - Sistema de Gestdo de Recursos Humanos; SS - Seguranga Social; Sw - Software.
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Dicionario de termos e siglas

A

Accountability

Responsabilizagao publica pelo desempenho, resultados e
uso de recursos; implica transparéncia, reporte e prestacdo
de contas.

Action Plan
Plano estruturado de agdes e iniciativas.

AGIF - Climate Adaptation Project
Projeto internacional da OCDE e AGIF focado na adaptagdo
climatica e prevengdo de fogos rurais.

APIs (Application Programming Interfaces)
Interfaces que permitem comunicagdo e troca de dados
entre sistemas distintos.

Autumn Forecast Mission
Missdo técnica da Comissdo Europeia no outono para
recolha de informagdo macroecondémica.

B

Barémetro ECO.AP 2030
Mecanismo nacional de monitorizagdo anual de eficiéncia
energética e sustentabilidade das entidades publicas.

Benchmarking
Comparagao sistematica do desempenho com entidades de
referéncia.

Below the line

Comunicagdo segmentada e dirigida a publicos ou contextos
especificos.

Building Policy Coherence for Sustainable Development
(PCSD)

Projeto da OCDE que reforga a coeréncia das politicas
publicas com os ODS.

C

Case Study
Estudo de caso.

Chatbot

Programa de computador que simula uma conversa humana
para interagir com utilizadores através de texto ou voz.

Climate Adaptation — Rural Fires Prevention in Portugal
Projeto internacional da OCDE/AGIF para prevengéo de
fogos rurais e adaptagdo climatica.

COFOG Task Force (Classification of the Functions of
Government)

Grupo técnico Eurostat para classificagdo das fungdes do
governo (SEC 2010).

Compliance
Conformidade com normas, regulamentos e procedimentos.

Coordinator
Responsavel pela coordenagdo de trabalhos ou reuniGes
técnicas.

J Orcamental

D

Dashboard

Painel visual interativo com indicadores de gestdao em tempo
real.

Data Governance

Estrutura de gestdo de qualidade, seguranca e fiabilidade
dos dados.

Data Quality

Qualidade e consisténcia dos dados.

Digital-by-default

Principio de disponibilizagdo de servigos prioritariamente
digitais.

Digital Transformation

Processo de modernizagdo baseado em tecnologias digitais.
Due Diligence

Avaliagdo aprofundada de conformidade ou qualidade.

E

Evidence-based decision-making
Tomada de decisdao fundamentada em evidéncia e dados.

Executive Summary
Sintese executiva de um relatério.

European Semester (Semestre Europeu)

Processo anual de coordenagdo e supervisdo econdmica da
UE.

Eurostat Peer Review / Dialogue Visit

Visita técnica de revisdo ou didlogo metodoldgico do
Eurostat.

F
FAQ (Frequently Asked Questions)
Conjunto de perguntas frequentes e respetivas respostas.

Forecast Mission

MissGes (primavera e outono) da CE para recolha de
informacgdo e validagdo de previsGes econémicas.
Framework

Modelo ou estrutura conceptual de referéncia.

G

Gender Budgeting Network (OCDE)

Rede dedicada a integracao da perspetiva de género no
orgamento publico.

Governance

Estrutura de governagdo, responsabilizagdo e tomada de
decisdo.
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Green Budgeting
Metodologia de integragdo de objetivos ambientais no
orgamento.

H
Helpdesk
Linha de suporte técnico ao utilizador.

High-Level Coordination Meeting
Reunido de coordenagdo de alto nivel.

Impact Assessment
Avaliagao sistematica de impacto de politicas ou medidas.

Interoperability
Capacidade de sistemas distintos comunicarem e trocarem
dados entre si.

International Budget Partnership (IBP)

Organizagdo internacional promotora de transparéncia
orgamental.

1QS - Internal Quality Survey

Inquérito interno de avaliagdo da qualidade.

IT Services
Servigos de tecnologias de informagdo.

L

Large Language Models (LLM)
Modelos avangados de IA baseados em linguagem natural.

Leadership
Competéncia de diregdo, mobilizagdo e orientagdo
estratégica.

Lifecycle Management
Gestdo do ciclo de vida de sistemas, produtos ou processos.

M

Methodological Issues Task Force (MGDD)
Grupo técnico de harmonizagdao metodoldgica sobre défice e
divida (Eurostat).

Monitoring Report
Relatério de monitorizagdo.

Multiannual Planning
Planeamento plurianual, aplicado em ciclos orgamentais e
estratégicos.

N

Network on Performance and Results (OCDE)
Rede internacional de avaliagdo de desempenho e
resultados.

Non-regular activities
Atividades ndo regulares identificadas no ciclo de
planeamento.
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(o)

Open Budget Survey
Inquérito global sobre transparéncia orgamental.

Open Data
Dados abertos disponibilizados ao publico.

Operational Excellence
Estratégia de melhoria continua e desempenho superior.

P

Peer Review
Avaliagdo por pares conduzida por equipas externas.

Performance and Results Network (OCDE)
Rede internacional focada em desempenho, resultados e
accountability.

Pilot Project
Projeto piloto de experimentagdo.

Plastics Own Resource Meeting
Reunido técnica europeia sobre o recurso proprio
“Plasticos”.

Portal Mais Transparéncia
Portal publico de dados abertos com informagado
or¢camental.

Post-Programme Surveillance (PPS)
Mecanismo europeu de seguimento pds-programa de
assisténcia financeira.

Proof of Concept (PoC)
Demonstragdo inicial da viabilidade de uma solugdo técnica.

Public Governance Review
Revisdo internacional de governagdo publica pela OCDE.

Q

Quality Assurance
Garantia da qualidade de processos ou sistemas.

Quality Control

Controlo de qualidade operacional.

Quick win

Agdes simples de implementar e com uma elevada relagao
custo/beneficio, com resultados no curto-prazo.

R
Reporting
Processo de reporte estruturado de informagao.

Review Meeting
Reunido de revisdao de progresso.

RPA (Robotic Process Automation)
Automatizagdo robdtica de processos através de software.
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Self-service Analytics
Modelo analitico que permite aos utilizadores explorarem
dados autonomamente.

Senior Budget Officials (SBO)
Rede internacional de altos responsaveis orgamentais da
OCDE.

Spring Forecast Mission
Missdo de previsdo econdémica da CE realizada na primavera.

Stakeholder Engagement
Envolvimento estruturado das partes interessadas.

Structural Reform Support Service (SRSS)
Servico europeu de apoio a reformas estruturais.

T

Task Force
Grupo técnico tempordrio para resolver temas especificos.

Task Force on Methodological Issues (MGDD)
Forga-tarefa Eurostat dedicada a questdes técnicas de défice
e divida.

Team building

Atividades, iniciativas ou estratégias fomentadoras da
colaboragdo e do espirito de equipa.

Timeline
Linha temporal sequencial de atividades.

Tracking System

Sistema de registo e monitorizagdo de pedidos (ex.: Track-it).

J Orcamental

u

UAT / PRD (User Acceptance Testing / Production)
Testes de aceitagdo pelos utilizadores antes de a solugdo
entrar em produgdo; PRD é o ambiente final operativo.

Update Cycle
Ciclo de atualizagdo regular de sistemas ou relatérios.

\

Validation Workflow
Fluxo estruturado de validagdo de dados ou processos.

Value for Money

Andlise da eficiéncia, eficacia e economia da despesa
publica.

Vision Statement

Declaragdo de visdo estratégica de uma organizagao.

w

Workflow
Fluxo de trabalho organizado por etapas.

Workstream
Linha tematica de trabalho dentro de um projeto mais
amplo.
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Siglas e acronimos

AC
AL
AMA
AO
AP
AR
AT
BCE
BdP
BIORC
CAF

CAPF

CCF

CE

CFP

CGE
CIRCABC

CN
COPE

COREPER
Europeia
COVID-19
CTIC

CuT
DGAE
DGAEP
DGAL
DIGESTO

DLEO
ECE
EFC
EGPO
EM
EO
EOA
EPE
EPR
ES
eSPap

ETF
Eurostat
FAQ

FD

FMI
GEAP
GeRFiP
GeRHup
GPEARI

GR
GSEAO

IGCP

IGF
INE
ISFL AL
Local
IVA
LCPA
LEO

Administragcdo Central

Administragdo Local

Agéncia para a Modernizagdo Administrativa
Alteragdo(Bes) Orgamental(ais)

Administragdo Publica

Administragdo Regional

Autoridade Tributdria e Aduaneira

Banco Central Europeu

Banco de Portugal

Sistema de Business Intelligence do Orgamento
Common Assessment Framework | Estrutura Comum
de Avaliagdo

Conselho de Acompanhamento das Politicas
Financeiras

Conselho de Coordenagdo Financeira

Comissdo Europeia

Conselho das Finangas Publicas

Conta Geral do Estado

Communication and Information Resource Centre for
Administrations, Businesses and Citizens (CE)
Contabilidade Nacional

Comunicagdo das Operagdes e Posi¢gdes com o
Exterior (Banco de Portugal)

Comité dos Representantes Permanentes da Unido

Doenga por Coronavirus SARS-CoV-2

Conselho para as Tecnologias de Informagéo e
Comunicagdo na AP

Conta Unica no Tesouro

Diregdo-Geral das Atividades Econdmicas
Diregdo-Geral da Administragdo e do Emprego Publico
Diregdo-Geral das Autarquias Locais

Sistema Integrado para o Tratamento da Informacgédo
Juridica

Decreto-Lei de Execugdo Orgamental

Entidade Contabilistica Estado

Economic and Financial Statistics Committee
Entidades Gestoras dos Programas Orgamentais
Empresas Municipais

Entidade Orgamental

Empréstimos e Operagdes Ativas

Entidades Publicas Empresariais

Entidades Publicas Reclassificadas

Entrega de Saldos

Entidade de Servigos Partilhados da Administragao
Publica, I.P.

Entidade do Tesouro e Finangas

Autoridade Estatistica da Unido Europeia

Frequently Asked Questions | Perguntas Frequentes
Fundos Disponiveis

Fundo Monetario Internacional

Grupo de Estatisticas das Administragdes Publicas
Gestdo de Recursos Financeiros em modo Partilhado
Gestdo de Recursos Humanos em modo Partilhado
Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e
Relagdes Internacionais

Governo Regional

Gabinete do Secretario de Estado Adjunto e do
Orgamento

Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica,
E.P.E.

Inspec¢do Geral de Finangas - Autoridade de Auditoria
Instituto Nacional de Estatistica

Instituigdes Sem Fins Lucrativos da Administragao

Imposto sobre o Valor Acrescentado
Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso
Lei de Enquadramento Orgamental
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MEE
MF
MGDD
MNE
OCDE

OE

opP

PA
PDLOE
Estado
PAEF
PE

PLC
PME
PMI
POENMP
PO
PPS
PRR
QPPO
QUAR
RA
RAA
RAM
REPER

REPO
RGPD
RH
RIGORE
scc
SCEP
SCR
SDDS
SecEO
SEO
SFA
SGD
SGR

Sl
SIADAP

SIF
SIG-DN

SIGO
SIAL

SIPI
SNC-AP

SOE
soL
SRSS
SS
STF
TdC
TIC
TS
TSICE

UE
UniLEO

uo
UTAO
UTE

Mecanismo Europeu de Estabilidade

Ministério das Finangas

Task Force on Methodological Issues

Ministério dos Negdcios Estrangeiros

Organizagdo para a Cooperagao e

Desenvolvimento Econémico

Objetivo(s) Estratégico(s)

Objetivo Operacional

Pagamentos em Atraso

Pedido de Dispensa ao abrigo da Lei do Orgamento do

Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira
Pacto de Estabilidade

Pedido de Libertacdo de Crédito

Previsdo Mensal de Execugdo

Previsdo Mensal Inicial

Plano Orgamental-Estrutural Nacional de Médio Prazo
Programa Orgamental

Post-Programme Surveillance

Plano de Recuperagdo e Resiliéncia

Quadro Plurianual de Programagdo Orgamental
Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo

Regides Autonomas

Regido Auténoma dos Agores

Regido Auténoma da Madeira

Representagdo Permanente de Portugal junto da
Unido Europeia

Relatdrio da Execugdo dos Programas Orgamentais
Regulamento Geral de Protegdo de Dados

Recursos Humanos

Rede Integrada de Gestdo de Recursos do Estado
Sistema Central de Contabilidade

Sistema Central de Encargos Plurianuais

Sistema Central de Receitas

Special Data Dissemination Standard

Secretaria de Estado do Orgamento

Sintese de Execugdo Orgamental

Servigos e Fundos Auténomos

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo de Receitas

Servigos Integrados

Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do
Desempenho na Administragdo Publica

Sistema de Informagdo Financeira (Seguranca Social)
Sistema Integrado de Gestdo do Ministério da Defesa
Nacional

Sistema de Informacgdo de Gestdo Orgamental
Sistema Integrado de Informagdo das Autarquias
Locais

Sistema de Informacgdo de Projetos de Investimento
Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as
Administragdes Publicas

Sistema do Orgamento do Estado

Servigos OnlLine da EO

Structural Reform Support Service

Seguranga Social

Solicitagdo de Transferéncia de Fundos

Tribunal de Contas

Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo
Transigdes de Saldos

Transferéncias, Subsidios e Indemnizagdes / Créditos
Extintos

Unido Europeia

Unidade de Implementagdo da Lei de Enquadramento
Orgamental

Unidade(s) Organica(s)

Unidade Técnica de Apoio Orgamental

Unidade de Tesouraria do Estado
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CARTA DE MISSAO!

CARACTERIZAGAO GERAL

Ministério: Finangas

Servigo/Organismo: Entidade Orgamental (EO)

Cargo: Diretor-Geral

Periodo de comissdo de servigo: 2025 — 2030 (5 Anos)

MISSAO

A EO tem por missdo superintender na elaboracdo e execucdo do Orcamento do Estado, na
contabilidade do Estado, no controlo da legalidade, regularidade e economia da administracdo
financeira do Estado, assegurar a participacdo do Ministério das Financas (MF) no quadro da
negociacdo do orcamento e da programacao financeira plurianual da Unido Europeia (n.2 1, art.2 1.9,
Decreto-Lei n.2 53/2025, de 28 de marc¢o).

PRINCIPAIS SERVICOS PRESTADOS

a) Preparar o Orgamento do Estado;
b) Elaborar a Conta Geral do Estado;

c) Acompanhar a evolugdo da conta das administra¢des publicas, na perspetiva do cumprimento dos
objetivos de politica definidos;

d) Produzir e difundir a informagdo respeitante a execugdo orgamental e as matérias relativas as
finangas publicas;

e) Garantir uma efetiva articulagdo em matéria orcamental com os coordenadores dos programas
orgamentais;

f) Elaborar estimativas das contas das administragdes publicas na ética da contabilidade nacional e
colaborar na elaboragdo das contas nacionais;

g) Definir e acompanhar, numa otica de melhoria continua, os principios e normas do processo
orcamental, incluindo a definicdo dos requisitos funcionais dos sistemas de gestdo e informacao
orcamental;

h) Analisar, acompanhar e controlar a execucdo dos programas orcamentais, em colaboragdo com os
respetivos coordenadores;

i) Propor orienta¢des para melhorar o desempenho da politica orgamental;

TA carta de misséo deve ser elaborada nos termos definidos no n.° 3 do artigo 18.° e no n.° 1 e n.° 2 do artigo 19.°-A do
Estatuto do Pessoal Dirigente dos Servigos e Organismos da Administragao Publica (aprovado pela Lei n.° 2/2004, de
15 de janeiro, alterado e republicado pela Lei n.° 64/2011, de 22 de dezembro, e alterado pela Lei n.° 68/2013, de 29 de
agosto e pela Lei n.° 128/2015, de 3 de setembro).
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j) Desencadear as iniciativas necessarias para efeitos da realizagdo de auditorias orcamentais e
colaborar com a Inspec¢do-Geral de Finangas em agdes deste ambito;

k) Superintender na elaboragdo e divulgacdo de normas de contabilizagdo de receitas e despesas
publicas e colaborar na definicdo de regras e procedimentos necessarios a elaboragdo das
demonstragGes financeiras do Estado, de acordo com o modelo conceptual definido pela Comissdo de
Normalizagdo Contabilistica;

I) Coordenar o sistema de gestdo e informagao orcamental;

m) Elaborar o quadro plurianual do Orgamento do Estado e manter atualizado um quadro previsional
da evolugdo das contas orgamentais do setor publico administrativo;

n) Preparar proposta de projetos de diploma de execugdo orgamental e instrugdes para o seu
cumprimento e elaborar pareceres juridicos e orgamentais sobre os projetos de diplomas que
impliquem despesas e receitas publicas;

o) Assegurar, em articulagdo com o Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e RelagGes
Internacionais (GPEARI), a participagdo do MF no quadro da aprovagdo do orcamento e da
programacao financeira plurianual da Unido Europeia;

p) Gerir o capitulo 70 do Orgamento do Estado no que se refere aos recursos préoprios europeus;
g) Acompanhar os programas celebrados entre o Estado e os municipios e os Governos Regionais;

r) Estabelecer, em coordenacdo com a Entidade de Servigos Partilhados da Administragdo Publica, I. P.
(ESPAP, I. P.), a concegdo de instrumentos de suporte e ou execugdo financeiros e orcamentais;

s) Assegurar, em articulagdo com o Centro de Pessoas e Administragdo Publica (CEPAP), a definicdo e
coordenacgdo de um centro de competéncias para a gestdo financeira publica, garantindo uma rede de
partilha de conhecimento, designadamente por via de formacdao de competéncias, bem como de boas
praticas, adotando modelos de trabalho colaborativo com as entidades relevantes nesta area;

t) Emitir orientacBes com vista a harmonizacdo de entendimentos e conformadoras da atuacdo dos
servigcos e organismos da Administracdo Publica no ambito das suas atribui¢des.

ORIENTACOES ESTRATEGICAS

No quadro da governagdo orcamental enquadrada pela Unido Econdmica e Monetdria, a Entidade
Orcamental orienta a sua a¢do para a prossecucdo de uma estratégia de consolidagdo orgamental
compativel com o reforgo do crescimento econdmico e da sustentabilidade das finangas publicas. No
ambito do Semestre Europeu, assume particular relevo a promogdo de uma situagdo orcamental sélida
e coerente com 0s COMpPromissos europeus.

Neste contexto, a EO concentra-se em assegurar uma gestao das finangas publicas eficiente, articulada
e orientada para resultados, com impacto direto na qualidade da despesa publica. Esta atuagao passa
pelo desenvolvimento e aplicagdo de metodologias avangadas de avaliagdo orgamental, ferramentas
digitais inovadoras e processos colaborativos com os servicos orgamentais, promovendo decisGes
baseadas em evidéncia, maior accountability e a afetagdo de recursos as politicas publicas de maior
valor acrescentado.






OBJETIVOS A ATINGIR

1. Reforgar a programagdo orgamental plurianual com base na Lei de Enquadramento Orgamental e
nos compromissos europeus, assegurando a ligacdo entre politicas publicas, recursos alocados e
resultados obtidos, promovendo uma responsabilizagdo efetiva dos ministérios.

2. Assegurar a elaboragdo, execugdo e monitorizagdo da Lei do Orgamento do Estado e do Decreto-
Lei de Execugdo Or¢amental, cumprindo prazos e assegurando a sua articulagdo com a estratégia
orcamental de médio prazo.

3. Promover a eficacia do controlo orcamental e a identificagdo precoce de riscos, através da
monitorizagdo integrada da execugdo nos diferentes subsetores das administragdes publicas, com
recurso a dados da contabilidade publica e nacional, e mecanismos de controlo de compromissos e
avaliagdo de impactos orgamentais.

4. Melhorar a qualidade, transparéncia e utilidade da informagdo or¢camental, reforcando a
comunicagao com os cidaddos, decisores e parceiros institucionais e instituindo mecanismos regulares
de avaliagdo da satisfacdo dos utilizadores.

5. Assegurar o cumprimento integral da Lei de Enquadramento Orgamental, incluindo os mapas
or¢amentais, obriga¢Ges de reporte e metas temporais, em articulagdo com o Tribunal de Contas, INE,
Banco de Portugal e demais entidades com responsabilidade na coordenag¢do macrofiscal.

6. Liderar e participar ativamente em iniciativas de modernizacdo da gestdo financeira publica, com
especial destaque para os projetos estruturantes do Programa de Recuperac¢do e Resiliéncia (PRR),
promovendo a inovagado, interoperabilidade e digitalizacdo dos processos orcamentais.

7. Desenvolver capacidades analiticas avangadas para apoiar a avaliagdo da despesa publica e a
tomada de decisdo baseada em evidéncia, fomentando uma cultura de gestdo por resultados na
Administracdo Publica.

RECURSOS NECESSARIOS

A prossecucdo dos objetivos estratégicos da Entidade Orgamental exige uma gestdo eficiente,
integrada e proativa dos recursos humanos, financeiros e materiais afetos a organizagao. A afetagdo e
mobilizagdo destes recursos sera enquadrada pelos exercicios anuais de planeamento, em articulagdo
com os instrumentos de gestdo previstos na lei.

Importa assegurar a valorizagdo das equipas técnicas, o reforco das competéncias criticas em areas
como analise orcamental, avaliagdo de politicas publicas, digitalizacdo e interoperabilidade de
sistemas, bem como o investimento em tecnologias e metodologias de apoio a decisdo.

A EO compromete-se ainda a promover uma cultura de inovagao, colaboragdo e abertura institucional,
estabelecendo mecanismos eficazes de cooperagdo interinstitucional com os ministérios, organismos
centrais e entidades europeias, visando garantir maior coeréncia e eficiéncia na governacdo

orcamental.






OUTROS

Nada a referir

Lisboa,

O Membro do Governo





Objetivo estratégico - OE

Quadro Estratégico de Indicadores e Metas — EO (2026-2030)

Metas OE

Objetivo Operacional (OP)

Parametro |

Grau de Realizagdo

Ui

OE3 - Desenvolver Gestdo - Modernizar a

M1 - Criar e implementar, uma plataforma de dashboard analitico self-service
integrada com pelo menos 60% dos sistemas internos (% de Integragdo dos
sistemas Internos em Dashboard).

OP1 - Produzir instrumentos de

Dimensao

do OE no Parametro

Gestdo com Foco em Resultados, | M2 - Garantir, até 2030, que 80% dos objetivos estratégicos da EO (OE1 - OE4) N - o a Eficacia 30%
A = o . . . L apoio a gestdo e avaliagdo
Transparéncia e Controlo sdo monitorizados através de sistemas interoperaveis.
M3 - Formar 40% dos dirigentes superiores e intermédios em gestdo de
objetivos e andlise de dados.
M1 - Garantir, entre 2026 e 2030, a participagdo efetiva da EO em, pelo . -
L - . OP2 — Reforgar a articulagdo com L
menos, 95% das representagdes institucionais e missdes técnicas para as . . Eficacia 30%
L parceiros estratégicos
. quais seja formalmente convocada.
OE4 - Promover a Implementagdo da . - - p
. i M2 - Assegurar a revisdo documentada dos manuais de procedimentos até
Reforma das Finangas Publicas e do .
Controlo Orgamental 2030 (3 procedimentos por ano). OP3 — Contribuir para a reforma
¢ M3 - Assegurar que, entre 2026 e 2030, pelo menos 95% das solicitagdes das orcamental e overﬁa 30 Eficacia 40%
entidades de controlo externo (entre outras IGF e TdC) sdo respondidas ¢ & ¢
dentro do prazo legal estabelecido.
M1. Reengenhar_la de sistemas de |nfo'rmagao: _ ) OP4 — Contribuir para modernizar
- M1.1 - Modernizar gradualmente, até 2030, 6 sistemas de Informagdo, com . . .
. o . os sistemas de informagdo de A
a implementagdo de um sistema em cada ano; suporte 3 sestdo orcamental e Eficiéncia 45%
- M1.2 - Garantir, até 2030, um aumento da taxa de interoperabilidade com dozumental g ¢
OE2 - Explorar a tecnologia - Modernizar | os sistemas centrais do Ministério das Finangas até 15%."
os Sistemas, Automatizar os Processos e | M2. Inovagdo organizacional:
Promover a Digitalizagdo Organizacional | - M2.1- Implementar pelo menos trés solugGes tecnoldgicas inovadoras: RPA,
chatbots de aprendizagem supervisionada Large Language Model (LLM) OP5 — Consolidar a gestao digital de Eficiencia 55%
ajustado com feedback humano (RLHF) e dashboards self-service, em éareas dados/processos ’
operacionais até 2030;
- M2.2- Automatizar 10 dos processos da EO até 2030.
) M1 — Garantir, até 2030, um indice de Satisfacdo dos Stakeholders (1QS) igual
OEl - Ir:vef.tlr nas Pessoas e na. Re(~ie de | oy superior a 75%. OP6 — Contribuir para reforcar a
Competéncias, promover a valorizagdo e o L .
. comunicagdo e a cultura | Qualidade 60%
desenvolvimento dos trabalhadores da L
EO e assegurar, através do Centro de M2 - Assegurar a renovacio do mapa de pessoal (substituicio de pelo menos | ©rganizacional
Competéncias (CCGFP) a capacitacio e 1 entrada porcada 2 aposentagges).
inovagdo  colaborativa na  gestdo OP7 — Promover a capacitacio e a
i i ibli M3 - Al 60% d laborad b id des d . ~ .
financeira publica cangar 60% de colaboradores abrangidos por agGes de rede colaborativa na gestio  Qualidade 20%

formagdo/mentoria em cada ano.

financeira publica

i) Nota: a ordem obedece a posi¢do que o parametro ocupa no QUAR: Eficdcia = Eficiéncia = Qualidade
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